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Obecny poziom efektywnosci dystrybucjii przeptywu dobr w tancuchach dostaw, oraz sytuacja w obszarze
globalnej logistyki pozostawia wiele do zyczenia. Przejawia sie to nie tylko w aspekcie ekonomicznym, ale
rowniez sradowiskowym i spatecznym. Mimo wielu prob optymalizacji procesow, producenci, a takze ope-
ratorzy logistyczni, dystrybutorzy i finalni klienci nadal ponosza bardzo wysokie koszty zwiazane z obstuga
towarow, a czas realizacji zamaowien jest nadal zbyt dtugi w stosunku do oczekiwan odbiorcow. Rozwiaza-
nie tej nierownowagi, jest zadaniem na skale sSwiatowa. Celem tego wielkiego wyzwania jest umozliwienie
globalnego, zrownowazonego rozwoju mobilnosci (transportu, przenoszenia) dobr fizycznych, ich maga-
zynowania, realizacji (produkcja, montaz, abrobka) oraz dystrybudji do finalnego klienta. Z ekanomicznego
punktu widzenia celem jest pomnozenie zyskow w obszarze globalnej logistyki, produkgji i transportu, dzieki
wzrostowi efektywnosci realizagji procesow w nich zachodzacych. Z perspektywy srodowiska, gtownym za-
daniem jest obnizenie globalnego zuzycia energii, bezposredniego | posredniego zanieczyszczenia powietrza
CO, oraz emisji gazow cieplarnianych. Dodatkowo napotykamy aspekt spoteczny, taki, jak potrzeba wzrostu
Jjakoscl zycia 0sab zatrudnionych w obszarze logistyki, a takze catej populagj, dzieki lepszemu dostepowi do
infrastruktury i informacji zwigzanych z przeptywem towaraw.
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Model wspotpracy przedsiebiorstw

Model wspotpracy przedsiebiorstw zmieniat sie
na przestrzeni lat. Zmieniaty sie rowniez deter-
minanty oraz bariery i ryzyka zwigzane z ko-
operacjg w obszarze logistyki I sieci dystrybugji.
W zwigzku z wciagz nierozwigzanymi problemami
branzy istnigje silna potrzeba rozwoju nowych
form. Koncepcja Fizycznego Internetu to kolej-
ny krok w kierunku ewolucji sieci logistycznych,
bazujaca na petnym wspatdzieleniu globalnych
tancuchow dostaw, zasobow i infrastruktury,
przy jednoczesnym wykorzystaniu standardo-
wych, madularnych opakowan. Jej gtownym ce-
lem jest stworzenie uniwersalnych ram wspot-
pracy w otwartym Srodowisku logistycznym,

celu optymalizage eksploatagi takich zaso-
bow, jak powierzchnie magazynowe, tadow-
nosc pojazdow czy przepustowosc systemaw
produkcyjnych poprzez ich wspotdzielenie,
Obecna sytuacja wskazuje, ze wiekszosc firm
nie jest w stanie samodzielnie w petni wyko-
rzystaC swojego potencjatu, zamrazajac tym
samym swaj kapitat. Rynek ustug logistycz-
nych bedzie dazyt do stworzenia wspolnej in-
frastruktury. Centra logistyczne, huby i punkty
tranzytowe rozmieszczone na catym Swiecie
beda szeroka dostepne dla wszystkich ope-
ratorow, tworzac tym samym jedna global-
na sieC. Mozliwosc korzystania z duzej ilosci
punktow przetadunkowych pozwoli na zwiek-
szenie efektywnosci przewozu.

Filary Fizycznego Internetu
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przy petnym i niezachwianym przeptywie infor-
macji | kooperacji, ktora wykracza daleko poza
standardowe ramy. Docelowo Fizyczny Internet
ma zastapic obecnie istniejace modele logistycz-
ne. Fizyczny Internet ma na celu przeksztatcenie
sposobu obstugi, magazynowania, dystrybu-
gi i realizowania dostaw towarow, zmierzajace
w kierunku zwiekszenia globalnej efektywnosci
logistyki i zrdwnowazonego rozwoju.

Ta innowacyjna koncepcja opiera sie na trzech
gtownych filarach:

» Potaczona infrastruktura oznacza, ze przed-
siebiorstwa rozpocznag dziatania majace na

Wprowadzenie modularnych jednostek tfa-
dunkowych. Prabuje sie to osiggnat poprzez
zastosawanie analogii koncepgji przesytu da-
nych w Internecie Cyfrowym, w procesach
fizyczne) dystrybugji w Swiecie rzeczywi-
stym. Cyfrowy Internet nie przekazuje sa-
mych informacji, a jedynie przesyta pakiety
z wbudowanymi informacjami. Pakiety te sg
zaprojektowane w taki sposab, aby byty ta-
twao rozpoznawalne przez sieci internetowe.
Informacja w ramach pakietu jest zamknieta
I nie jest bezposrednio rozkodowana przez
sieC. Nagtowek pakietu zawiera wszystkie in-
formacje niezbedne do jego identyfikacji oraz
wyznaczenia trasy przesytki do miejsca prze-



znaczenia. Cyfrowy Internet bazuje na proto-
kotach, ktore strukturyzujg pakiety danych
niezaleznie od sradka przesytki. W ten spo-
sab moga one byc przetwarzane w roznych
uktadach i sieciach, takich, jak modemy, prze-
wody Swiattowodowe, routery, sieci lokalne,
Intranet, Extranet | wirtualne sieci prywat-
ne. Analogicznie do tego Fizyczny Internet
(otwarta siec logistyczna) nie bedzie obstu-
giwat towaraw bezposrednio (niezaleznie czy
sa to surowce, materiaty, czesci, lub gotowe
produkty), a jedynie manipulowat specjalnie
zaprojektowanymi modularnymi pojemni-
kami, ktare pazwalajg na hermetyzacje tych
dobr. Docelowe rozwigzanie zaktada catkowi-
ta wymiane systemu paletowego na system
modularnych jednostek tadunkowych. Wig-
ze sie to oczywiscie z potrzeba dostosowa-
nia pojazdow, urzadzen manipulacyjnych czy
powierzchni magazynowych, ktore pozwola
na obstuge tego typu opakowan. Jednakze
symulacje przeprowadzone na patrzeby pro-
jektow badawczych pokazuja jednoznacznie,
ze paczynione inwestyge w diugim terminie
pozwolg na znaczne obnizenie kosztow lo-
gistycznych i strat zwigzanych z przemiesz-
Czaniem towarow.

Kontenery, dzieki rozktadanym panelom,
moga tworzyC pudta o roznych wymiarach,
dostosowanych do indywidualnych potrzeb
wysvytajacego. M-Box'y sg fatwe do manipu-
lagji, magazynowania, transportu, tadowania
i kompozycji. Posiadaja one standardowe
0znaczenia rozpoznawalne w catym syste-
mie oraz wyposazone sa w czujniki I nadaj-
niki pazwalajace zachowac petna kontrole
podczas realizagji pracesu transportowego.
Dzieki temu bezpieczenstwo przesytki za-
chowane jest na catej trasie, a wszystkie
ogniwa zaangazowane w dystrybuge maja
peten podglad statusu realizagi zlecenia. Ca
wiecej, jest to opakowanie wielokrotnego
uzytku i tatwe do recyclingu.

Wymiana danych. Jest to najbardzie) kluczo-
wy element catej koncepgji. Obieg infarmagji
w Fizycznym Internecie bedzie funkcjonowat
dzieki potaczeniu infrastruktury informatycz-
nej. Zatozeniem Fl jest mozliwosc zgtaszania
I organizagji realizagji poszczegolnych zlecen
z poziomu wiasnego systemu ERP w stan-
dardowym formacie, ktory bedzie przetwo-
rzany w ,chmurze” i odszyfrowany przez
innych uczestnikow procesu. Waznym aspek-
tem w tej wymianie danych jest utworzenie
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poziomow dostepu. Dotychczas wypracowa-
na koncepgja architektury wyznaczyta czte-
ry obszary. Informacje dotyczace kontenera
(lego oznaczenie, wymiary, specjalne warun-
ki przewozu) beda dostepne dla wszystkich,
nastepnie dane zwigzane z procesem trans-
partowym (szczegotowa trasa i adres dosta-
wy) zarezerwowane jedynie dla przewoznika.
Kolejnym obszarem sa infarmacje dotyczace
samej dostawy, takich, jak dane nadawcy i od-
biorcy, opis towaru, wartos¢ zamowienia oraz
warunki I czas dostawy. Do tego typu danych
dostep uzyskaja operatorzy logistyczni | stuz-
by celne. Najpilniej strzezone informacje beda
mogty byC wykarzystywane jedynie przez
nadawce i odbiorce | beda zwiazane z umo-
wami, numerem zamowien, fakturowaniem
czy rozbieznosciami w dostawie.

W systemie swoimi danymi beda dzielic sie
zarobwno operatarzy logistyczni, jak i prze-
woznicy oraz wiasciciele infrastruktury ma-
gazynowej. Beda oni dostarczac informa-
(e na temat dostepnosci swoich zasobow
i statusie realizacji zlecen. Dzieki potaczeniu
tych wszystkich danych system zoptymalizuje
proces | zasugeruje najlepsze rozwigzanie, mi-
nimalizujac przy tym koszt kazdego z uczest-
nikow procesu. Wtasnie dzieki temu Fizyczny
Internet nazywany jest koncepga win-win-
-win, gdyz pozwala na zrownowazony wzrost
wszystkich ogniw w sieci dostaw.

Rozwaoj koncepcji na Swiecie

Koncepcja Fizycznego Internetu, zostata pierw-
szy raz przedstawiona w artykule magazynu
The Economist przez profesora Benoit Mon-
treuil z Uniwersytetu Laval w Kanadzie w 2006
r. To innowacyjne podejscie do rozwigzania pro-
blemu braku zrownowazenia w globalnych tan-
cuchach dostaw spotkato sie z bardzo duzym
zainteresowaniem jednostek naukowo-badaw-
czych. Dodatkowo wpisuje sie ono w strategie
Komisji Europejskiej i zatozen programu Hory-
zont 2020, gdzie jednym z gtownych celow jest
badanie mozliwosci optymalizacji i zwiekszania
efektywnosci w obszarze transportu. Poczat-
kowo srodawisko biznesowe sceptycznie pod-
chodzito do nowego modelu wspotpracy, gdyz
wCigz jeszcze nie miat on jasno akreslonych ram.
Jednakze pierwsze europejskie projekty nauko-
wo-biznesowe realizowane z rynkowymi ,early
adopters’, razpowszechnity te idee na szeroka,
glabalng skale.
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W 2015 r. zakonczyty sie trzyletnie prace w ramach
programu europejskiego Horyzont 2020 pn. Mo-
dulushca, w ktorych jako partner z Polski, czynny
udziat brat Sie¢ Badawcza t UKASIEWICZ — Instytut
Logistyki i Magazynowania. Modulushca to projekt,
ktory w swoich dziataniach nawiazywat do no-
watorskie] wizji realizacji procesow logistycznych
0 nazwie Fizyczny Internet (Physical Internet Mani-
festo, patrz: http:/www.physicalinternetinitiative.
org/). Gtownym jego zadaniem byto wypracowa-
nie uniwersalnych ram wspotpracy w otwartym
Sradowisku logistycznym, zaktadajgcym catkowity
i niezachwiany przeptyw informagji oraz kooperacje
wykraczajaca daleko poza standardowe schematy.

Padazajac za nowymi trendami i wychodzac na-
przeciw wspatczesnym problemom, projekt Mo-
dulushca wptywat na wprowadzenie zmiany po-
dejscia do wspotpracy w systemie logistycznym.
Dzieki wspalnym dziataniom Swiata nauki | bizne-
su, cztonkowie konsorcjum opracowywali nowa-

tarskie rozwigzania oparte zarowno na pracach
badawczych, jak | praktycznych doswiadczeniach
przedsiebiorstw z catej Europy (Procter & Gamble,
CHEPR, ITENE, ILIM, EPFL, Jan De Rejik, Poste Ita-
liane, ARMINES, Uni. Laval Canada, PTV, MEWERE,
TU Graz, TU Berlin, Kirsen Glabal Security). Jednym
z gtownych celow projektu byto opracowanie wzo-
ru | prototypu nowego standardu jednostki logi-
styczne, ktora pozwolitaby wdrozyc idee petne
wspatpracy i efektywnej organizacji logistyki w ra-
mach sieci dystrybucji branzy FMCG.

Pierwsze rynkowe testy wspotdzielenia tancu-
cha dostaw zostaty przeprowadzone przez firmy
P&G i Tupperware. Dzieki kooperagji i wspolne-
mu planowaniu dystrybugji udato sie im obnizyc
koszty logistyczne o 15%, zredukowac emisje CO,
0 2 min ton w ciagu roku i zwiekszy¢ wykorzysta-
nie powierzchni tadunkowej z 55% do 85%. Nie sg
to jednak jedyne tego typu inigatywy na rynku.




Kolejng inigatywa na rynku byt Amerykanski
gigant Hershey, ktory ogtosit sojusz z Ferrero
Group, stanowiacy jak do tej pory najbardzie]
widocznag wspalng inicjatywe dystrybugji. Tych
dwoch potentatow i zarazem bezposrednich
konkurentow, opracowato wspalny model ma-
gazynowania, transportu i dystrybugi, zapro-
jektowany w celu paprawy wydajnasci dostaw,
zwiekszenia konkurencyjnosci i redukgji emisji
CO,. Obie firmy sprzedajg produkty czekolado-
we, rywalizujgce o konsumenta na potkach skle-
powych na catym Swiecie. Jednak kierownictwo
tancucha dostaw w obu firmach uznato, ze nie
ma miedzy nimi kankurengji na potce magazy-
nowej lub w ciezarowce, | ze wspotdzielenie po-
wierzchni sktadowania i przestrzeni pojazdow
byto po prostu rozsadne i ekonomicznie uzasad-
niane. Ta odwazna inigatywa umozliwita sprze-
dawcom detalicznym kaonsolidacje zamowien na
produkty Hershey i Ferrero, co doprowadzito do
zmnigjszenia liczby dostaw, ograniczenia zatto-
czenia drog, zredukowania zuzycia energii i po-
prawita efektywnosc procesu odbioru w cen-
trum dystrybucyjnym detalisty.

Co ciekawe, ta wazna inigatywa dotyczy dwoch
bardzo duzych firm. Jednak dystrybuga taczona
ma takze ogromny patengat oszczednosc kosz-
tow dla firm sredniej wielkosci, ktare nie sg w sta-
nie dostarczac bardziej ekonomicznych tadunkaw
catopojazdowych.

Fizyczny Internet w Polsce

Koncepga Fizycznego Internetu bazuje na pet-
nym wspotdzieleniu tancuchow dostaw, zasobow
I infrastruktury. Propagowanie wspotdziatania
w zakresie ustug logistycznych podyktowane jest
nieefektywnoscia i niestabilnoscia obecnej orga-
nizagji systemu logistycznego. Transport, z uwagi
na niepetne wykarzystanie przestrzeni tadunko-
wej i ograniczone informacje o dostepnosci za-
sobow w czasie rzeczywistym, generuje znaczne
koszty ekonomiczne, spoteczne i srodowiskowe.
Kolejnym waznym aspektem wptywajacym na
niska operatywnos¢, szczegdlnie w dystrybugji
branzy FMCG, jest brak modularnosci fadunkow.
Oddziatuje to negatywnie nie tylko na praces
transportowy, ale takze na dziatania zwigzane
z przetadunkiem i magazynowaniem.

Wertykalna wspotpraca w zakresie tancucha
dostaw trwa juz od dziesiecioleci. W oparciu
0 nig firmy — w ramach jednego i tego samego
tancucha dostaw — wspatpracujg ze saoba np.
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w celu poprawy doktadnosci prognoz lub zarza-
dzania zapasami. Jednakze warta zwrocic uwage
na trend wspotpracy horyzontalnej, ktory jest
zjawiskiem nowszym, kiedy to firmy na tym sa-
mym poziomie fancucha dostaw (tj. pomiedzy
dostawcami lub pomiedzy nabywcami) nawiazujg
wspotprace partnerska. Przyktadem takiego ro-
dzaju wspatpracy w dziedzinie transportu i logi-
styki jest wspotpraca w zakresie transportu i lo-
gistyki, w ramach, ktorej wielu spedytorow taczy
przesytane ilosci towarow, aby wypetnic ten sam
srodek transportu. Bardziej catosciowe spojrze-
nie na poszczegolne tancuchy dostaw przynosi
wiele korzysci dla branzy logistycznej, takich jak
wyzsze wskazniki zapetnienia pojazdow, nizsze
koszty transportu | mniejsze emisje szkodliwych
substancji, poniewaz mozliwe jest przejscie na
bardziej ekologiczne Srodki transportu.

Chociaz koncepcja Physical Internet jest wciaz
rozwijana, istnieje kilka polskich przyktadow ini-
cjatyw biznesowych, ktore sg oparte na tej idel.
Firmy Nivea i Energizer ze wzgledu na fakt po-
siadania centrow dystrybucyjnych w Gadkach/
Poznaniu, testowaty wspotprace przy dystry-
bugji swoich produktow w celu maksymalizagji
efektywnosci ekologicznej | ekonomiczne). Obie
firmy zrezygnowaty z wiasnej elastycznosdi,
aby uzyskac lepsze wyniki. Wspolne dostawy
do sieci handlowych prowadzonych we wspot-
pracy z aperatorem logistycznym pozwolity obu
firmom efektywnie dysponowac infrastrukturg
logistyczna. Wspotdzielenie zasobow  trans-
portowych przyniosto w tym przypadku istotne
0szczednosci kosztow dystrybugji, jak rowniez
spowodowato maksymalizacje efektywnosci
ekologicznej (ograniczenie emisji CO,).

Miejmy nadzieje, ze powyzsze przyktady beda
katalizatorem dla szerokiego przyjecia modelu
wspotpracy dystrybucyjnej w kolejnych latach,
gdyz z szacunkow zespotu badaczy z USA zaj-
mujgcych sie implementacjg koncepgji ,Fizycz-
nego Internetu” wynika, ze 25% podmiotow fan-
cucha logistycznego zlokalizowanego w USA
bytoby w stanie przystapic natychmiast do uzyt-
kowania tej koncepcji, co mogtoby zwiekszyc
profity o 100 mld USD rocznie oraz zredukowac
poziom emisji gazéw cieplarnianych o 33%.

ChoC inicjatywa Fizycznego Internetu jest coraz
bardziej popularna, nadal konieczne jest syste-
matyczne badanie otaczenia biznesowego w celu
ustalenia zasad jej petnego funkcjonowania.




