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Problem tworzenia nowych kierunkow
logistycznych na uczelniach wyzszych
i nakreslenia jasnej granicy, szczegélnie
dla potencjalnych studentow, ktore z tych
kierunkow sq rzeczywiscie sensowne,
a gdzie zaczyna si¢ polowanie na kiesze-
nie oraz kuszenie dobrze i modnie brzmig-
cymi nazwami studiow, dotyczy nie tylko
naszego kraju.

Moda na logistyke i che¢ identyfiko-
wania sie z nia, dotyczg chyba catej Eu-
ropy. Rynek logistyczny, szczegélnie na
wschodzie, przezywa prawdziwy roz-
kwit. Wedtug badan i szacunkéw nie-
mieckiej firmy prognos, to logistyka po-
zostanie az do roku 2030 — dzieki szyb-
kiemu rozwojowi i innowacji — moto-
rem gospodarki. Proces ten bedzie sty-
mulowany dodatkowo jeszcze poprzez
produkcje On — Demand (na zamoéwie-
nie), a co za tym idzie — przez wieksza
specjalizacje, rosngcy asortyment oraz
réznorodno$¢ wytwarzanych towarow.
Logistyka wciaz jednak powszechnie
kojarzy sie tylko i wylacznie z transpor-
tem. Termin ten statl sie juz jednak sy-
nonimem ustug oferowanych od mo-
mentu produkgji, az po handel, a nawet
i dalej. Aby ustosunkowac sie do tema-
tu edukacji logistycznej nalezy odpo-
wiedzie¢ na pytanie, czym jest dzi$ lo-

gistyka? Uproszczona definicje przed-
stawia reguta “7R” (ang. right product, ri-
ght quality, right value, right place, right
time, right customer; right price), czyli za-
pewnienie dostepnos$ci wlasciwego
produktu, we wiasciwej jakosci, we
wiasciwej ilosci, we wilasciwym miej-
scu, we wlasciwym czasie, wlasciwemu
klientowi, po wtasciwej cenie).

Logistyka to spoiwo wszystkich wy-
mienionych elementéw, w mysl pospo-
litej zasady: ,klient nasz Pan”. Outsour-
cing stat sie dla branzy logistycznej wy-
zwaniem, ale i szansg na zdobycie no-
wego, dotad niedostepnego profilu
klientéw.

Innowacje w logistyce

Jak wiec pozyskac dla logistyki zaple-
cze w postaci studentow, ktérzy beda
w stanie odnalez¢ sie w tej trudnej
i wymagajacej rzeczywistos$ci? W jaki
spos6b zapewni¢ przedsiebiorstwom
operatywne sily kierownicze? Zmoty-
wowana i kompetentna kadra to prze-
ciez klucz do sukcesu przedsigbior-
stwa.

Szczegdblne znaczenie ma to w rejo-
nach, gdzie logistyka odnotowuje
szczegoblnie wysoki wzrost i gdzie kon-
kurencja jest tak duza, ze aby sprostac

Fragment budynku HSL (fot. autor).

wyzwaniom globalnego rynku niezbed-
ne sg wcigz innowacje. Przykladem ta-
kiego miejsca jest Hamburg, obok
Frankfurtu nad Menem, czotowy punkt
logistyki Niemiec i Europy. W przeci-
wienstwie do tendencji ogélnoniemiec-
kiej, w Hamburgu zatrudnienie w bran-
zy logistycznej nadal ro$nie. W miescie
i obszarze jego metropolii zlokalizowa-
nych jest 5700 przedsiebiorstw logi-
stycznych i transportowych. Do roku
2015 stworzonych ma by¢ okoto 14 000
nowych miejsc pracy w tej branzy. Wy-
maga to inwestycji w wyksztalcenie
przysztych pracownikow. Reakcjg szkot
i uczelni w Hamburgu wobec rosngcego
zapotrzebowania na logistykow byto
oczywiscie tworzenie tychze kierun-
kow. W efekcie miasto oferuje wyksztat-
cenie zawodowe — dualne, czyli pota-
czone z praktyka w okofo 20 zawodach
zwiazanych z logistyka, programy do-
ksztafcania po zdobyciu zawodu oraz
liczne kierunki studiow na uniwersyte-
tach i szkotach wyzszych. Aby zapewni¢
lepszg orientacje przyszlym uczniom
i studentom, Inicjatywa — Logistyka
Hamburg, bedaca panelem informacyj-
nym dla branzy logistycznej w Hambur-
gu i obszarze metropolii, wraz z Izbg
Handlu stworzyly portal informacyjny
www.logistik-lernen-hamburg.de. Po-
nadto Inicjatywa — Logistyka Hamburg
sama oferuje doradztwo, zaréwno dla
uczniéw, studentéw, jak i samych
przedsiebiorstw. Organizowane sg spo-
tkania robocze, wykiady, sympozja
i wsparcie dla innowagji. To wtasnie in-
nowacje sg przysztoscig logistyki. Inno-
wacje powinny mie¢ takze swoje miej-
sce w programach nauczania. Dobrym
przyktadem takiego dzialania jest symu-
lacja przedsiebiorstwa logistycznego lo-
gistics:challenge, stworzona przez Uni
Hamburg. Symulacja ta, podobna do gry
komputerowej, w najdrobniejszych
szczegotach odzwierciedla rynek logi-
styczny, zawiera setki przedsiebiorstw,
system motywagji, a nawet uwzglednia
faktor stresu. Grajgcy moze obrac kazda
role w przedsiebiorstwie — od pracow-
nika magazynu, dyspozytora, po preze-
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sa zarzadu. Dobrg strone praktyczng sy-
mulacji zapewnia wspétpraca z firmami
logistycznymi, miedzy innymi Lufthansa
Technik Logistik, Geologistics, czy TTS
Global Logistics.

Management

sInteligentne zarzadzanie logistyka
lezy u podstaw powodzenia w konku-
rencji z innymi przedsiebiorstwami.
W tym kompleksowym obszarze po-
trzebne sg osoby zarzadzajace, z grun-
townym przygotowaniem menedzer-
skim, wiedzg logistyczng, bedace w sta-
nie zdrowo oceni¢ kierunek rozwoju
przedsiebiorstwa, zapewni¢ nowator-
skie rozwiazania” — tak o decydujgcej
dla przysziosci kadrze menedzerskiej
mowi Prof. Dr Wolfgang Kersten, Prezy-
dent HSL (Hamburg School of Logi-
stics). HSL rozpoczela swoja dziatal-
no$¢ w roku 2004 i oferuje w campusie
TUHH (Technische Universitdt Hamburg
Harburg) doskonaly program doksztal-
cania w logistyce. W ofercie szkoly s3
studia MBA, jednodniowe fora, semina-
ria i szkofa letnia. Angielskojezyczny
program studiéow skierowany jest do
studentow posiadajgcych juz dyplom li-
cencjata lub magistra (niekoniecznie
z logistyki) i dedykowany docelowo
ksztalceniu kadry menedzerskiej. Obok
dyplomu wymagane jest, minimum jed-
noroczne, doswiadczenie zawodowe
i — co oczywiste — znajomos¢ jezyka an-
gielskiego. HSL oprdcz ksztalcenia stu-
dentow dla Hamburga lub Niemiec
idzie dalej. Celem szkoly jest wzmoc-
nienie potencjalu miedzynarodowego
i w ten spos6b zapewnienie wykwalifi-
kowanej kadry w krajach, z ktorymi
Hamburg ma szczegdlnie dobre stosun-
ki gospodarcze. Do tych krajow zalicza
sie Polska, a pierwszym krokiem w kie-
runku tak potrzebnej wymiany miedzy-
narodowej ma by¢ nawiazanie wspot-
pracy z Poznanska Wyzszg Szkola Logi-
styki. Tego typu inicjatywy z optymi-
zmem pozwalajg patrze¢ w przyszlos¢.

Duza liczba szkot i uniwersytetow,
oferujagcych kierunki logistyczne, ma
zalete — jest nig konkurencja. Jednak
aby dobrze wybra¢, trzeba mie¢ gdzie
zasiegnac informacji. Wybor kierunkow
studiow nalezy do ucznia, przysziego
studenta i jest pierwszym krokiem, cze-
sto warunkujgcym przyszios¢ zawodo-

wa. Wazne jest, aby byt to krok w kie-
Sterowanie ruchem pociggéw towarowych (fot. autor). runku dobrej jakosci.

Symulator urzqdzen wykorzystywanych w transporcie wewnetrznym (fot. autor).
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