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E-gospodarka na rynku

W 2006 roku udziat przedsiebiorstw
posiadajacych dostep do Internetu
wynosil prawie 89%! (wykres.1). Jed-
nak tylko niewielka grupa firm posia-
dala zautomatyzowane procesy elek-
tronicznej wymiany informacji ze swo-
imi partnerami. Dotyczylo to zar6wno
sfery dostaw jak i realizacji otrzymy-
wanych zamoéwien. Dlaczego dyspro-
porcja pomiedzy wykorzystaniem sys-
temow komputerowych i dostepu do
Internetu jest tak duza w poréwnaniu
z iloscig firm wykorzystujgcych elek-
troniczng wymiane dokumentoéw? Czy
przedsiebiorstwa nie dostrzegaja ko-
rzys$ci, jakie plyna z automatyzacji
proceséw wymiany danych, czy nie
chca angazowac $rodkéw na rozwdj
tego obszaru dzialalnos$ci organizacyj-
nej, czy tez moze nie dostrzegajg po-
trzeb lub bojg sie, ze wdrozenie syste-
moéw automatycznej wymiany danych
moze przerosng¢ mozliwosci i umie-
jetnosci pracownikow firmy? Tego nie
mozna jednoznacznie stwierdzi¢, cho-
ciaz brak wdrozenia odpowiednich
systemOw jest na pewno wypadkowg
wielu przyczyn w tym rowniez wymie-
nionych.

Dyktatura olbrzyméow

Na wdrozenia systemoéow elektro-
nicznej wymiany dokumentéow decy-
duja sie najczesciej firmy pod wply-
wem ultimatum stawianego przez du-
zych klientéw, na przykiad przez sieci
handlowe lub czasem duze hurtow-
nie. Oni takze odnosza najwieksze ko-
rzysci z nowej organizacji wspotpracy
z dostawcami i automatyzacji proce-
séw wymiany informacji. Zyskujg na
czasie, na aktualnos$ci danych, zmniej-
szajg droga pracochlonnos$¢ nieroze-
rwalnie zwigzang z obstugg dokumen-

tow papierowych oraz minimalizuja
liczbe popetnianych przez czlowieka
btedéw. Korzysci matego dostawcy
nie zawsze mienig sie barwami teczy.
Koszty wdrozenia systemu, przeszko-
lenia pracownikéw, zakupu licencji
i oplaty zwiazane wymiang kilkuset
lub tylko kilkudziesieciu dokumentéow
miesiecznie zniechecajg przedsiebior-
cow do tego rodzaju rozwigzan. Do-
datkowo dochodzi obawa przed
wdrozeniem ,nowego”, bez czego fir-
ma i tak od zawsze istniata. Z tych po-
wodow decyzja zapada raczej po stro-
nie klienta strategicznego, a nie wyni-
ka z prostego, wewnetrznego rachun-
ku ekonomicznego dostawcy.

tamanie barier

Kazde wdrozenie systemu kompute-
rowego, wspomagajgcego zarzadza-
nie firma, jest stosunkowo proste gdy
dotyczy pojedynczych, odizolowa-

nych wzajemnie elementéw, na przy-
kiad wdrozenia pojedynczego modutu
prowadzenia magazynu, osobnego
oprogramowania ksiegowego, czy
niezaleznego oprogramowania do wy-
stawiania faktur. Najwieksze klopoty
powstaja, gdy dokonywane sg proby
wzajemnego powiazania tych wyspo-
wych rozwigzan lub gdy nastepuje
proba komunikacji niezaleznych sys-
temow wspolpracujacych firm, czyli
na przykitad dostawcy i odbiorcy. Czy
w takich wypadkach konieczna jest re-
zygnacja przez jedng ze stron z posia-
danych rozwigzan i wdrozenie syste-
mu strony silniejszej? Niekoniecznie.
Komunikacje pomiedzy systemami
mozna zapewni¢ przez dokonanie
modyfikacji posiadanego systemu tak,
by potrafit rozmawia¢ z innymi syste-
mami ,wsp6lnym jezykiem”. Najlepiej
jest, gdy korzysta sie ze standardu,
wypracowywanego wspdlnie od lat
przez przedstawicieli r6znych branz
i przedsiebiorstw2.
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Zrédfo: Red. M. Kraska, Elektroniczna gospodarka w Polsce — Raport 2006, ILiM 2007.

1 Red. M. Kraska, Elektroniczna gospodarka w Polsce — Raport 2006, 1LiM 2007.
2 Wyniki wieloletnich prac, wiacznie z dokumentacja techniczna komunikatow uzgodnionych i wykorzystywanych na catym swiecie, publikowane sg bez-

platnie na www.ecr.pl
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Gdy mnie na to nie stac

Wprowadzenie modyfikacji nie za-
wsze jest konieczne. Istniejg na rynku
popularne systemy, ktére posiadajg
wbudowane interfejsy komunikacji
zgodne ze $wiatowymi standardami.
Przy wyborze systemu warto wiec
zwrdci¢ na tg kwestie uwage.

Mozna réwniez nawigza¢ wspotpra-
ce z rozpoczynajgcym dzialalnos$¢ sys-
temem Firmy w Internecie — www.Fi-
win.pl, ktéry wspiera sektor MSP
w rozpoczeciu prowadzenia dzialal-
nosci w sieci3. Jego atutem jest umie-
jetnosc integracji r6znych dostepnych
na rynku systemow.

3 Projekt powstal przy wspoétfinansowaniu przez UNIE EUROPEJSKA ze srodkéw Europejskiego Funduszu

Rozwoju Regionalnego.

Elektroniczna gospodarka

Przedsiebiorcy, chcacy rozpoczac
prowadzenie dziatalnosci z wykorzy-
staniem narzedzi elektronicznej go-
spodarki, moga nawigza¢ wspotprace
z Fiwin, polegajaca na korzystaniu na
jednej platformie z réznych dostep-
nych na rynku standardowych narze-
dzi. W okresie inkubacji firmy do doj-
rzatego prowadzenia biznesu z wyko-
rzystaniem nowoczesnych technolo-
gii, usfugi udostepniane sg na prefe-
rencyjnych warunkach.

Po zakonczeniu okresu ochronnego,
w ktérym Fiwin.pl nie tylko udostep-
nia narzedzia, ale réwniez $wiadczy
pomoc w zdobywaniu do$wiadczenia,
umozliwia korzystanie ze szkolen

oraz wspomaga przedsiebiorce w po-
znawaniu tajnikow prowadzenia e-
-biznesu, przedsiebiorca powinien po-
siada¢ wystarczajagce mozliwosci
i umiejetnosci, by samodzielnie pro-
wadzi¢ dalszg dziatalno$¢ poza rama-
mi Fiwin.

Przed rozpoczeciem korzystania
z nowoczesnych narzedzi elektronicz-
nych, takich jak systemy ofertowe, ka-
talogi elektroniczne, zintegrowane
systemy zarzadzania, warto poszukac
szerszej informacji na www.fiwin.pl
i skorzysta¢ z udostepnionych tam
usfug w ramach programu inkubagji
przedsiebiorstw dziatajacych w sferze
e-gospodarki.



