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Akademia Ekonomiczna we Wroclawiu!

Wprowadzenie

Dtugofalowym programem spoleczno —
gospodarczym UE jest Strategia Lizbon-
ska przyjeta w marcu 2000 rokus. Jej ce-
lem jest uczynienie z gospodarek krajow
Unii wiodgcej gospodarki swiata w per-
spektywie do 2010 roku. Celowi temu
stuzy¢ majg nastepujace dzialania wraz
z odpowiednig koncentracjg wydatkow
srodkéw publicznych:

— szybkie przechodzenie do gospodarki
opartej na wiedzy, w tym rozwoj spote-
czenstwa informacyjnego, badan i inno-
wagji oraz ksztalcenie odpowiednich
kwalifikacji i umiejetnosci

— liberalizacja i integracja takich sekto-
row, jak: telekomunikacyjny, energe-
tyczny, transportowy, pocztowy i ustug
finansowych

— rozwoj przedsigebiorczosci poprzez: de-
regulacje i likwidacje barier administra-
cyjno - prawnych, fatwiejszy dostep do
kapitatu i technologii, ograniczanie za-
ki6cajacej konkurencje pomocy pu-
blicznej

— wzrost zatrudnienia i zmiana modelu
spolecznego w drodze: aktywizagji za-
wodowej, poprawy edukacji, moderni-
zacji systemu zabezpieczenia spolecz-
nego, ograniczania biedy i wykluczenia
spolecznego

— dbatos¢ o zréwnowazony rozwoj, czyli
taki rozwoj spoteczno — gospodarczy,
w ktorym nastepuje proces integrowa-
nia dziatan politycznych, gospodar-

czych i spofecznych, z zachowaniem
rébwnowagi przyrodniczej oraz trwato-
$ci podstawowych procesow przyrodni-
czych, w celu zagwarantowania mozli-
wosci zaspokajania podstawowych po-
trzeb poszczegolnych spotecznosci lub
obywateli, zarowno wspotczesnego po-
kolenia, jak i przysztych pokolen4.

Celem tej Strategii jest uczynienie UE
najbardziej dynamiczng i konkurencyjna
gospodarka opartg na wiedzy, a dziatal-
nos$¢ innowacyjna i innowacje stanowic
majg baze wyjsciowg Strategii Lizbon-
skiej.

W ramach dzialan wprowadzajgcych
w zycie Strategie, szczegblne miejsce zaj-
muje Plan Dzialan na rzecz Technologii
Srodowiskowych. Laczy on w sobie cele
Strategii, takie jak: wzrost gospodarczy,
wzrost zatrudnienia oraz innowacyjnosc¢
z priorytetami okreslonymi w 2001 roku
w Goteborgu®, a mianowicie poprawg ja-
kosci Srodowiska oraz réwnowazeniem
rozwoju.

Przyjmuje sie, ze w horyzontach Sred-
nio- i dtugoterminowych rozwoj oraz po-
wszechne wdrozenie technologii Srodo-
wiskowych spowoduje zaréwno wzrost
gospodarczy i konkurencyjnos¢ gospoda-
rek krajow UE, jak i przyczyni sie do istot-
nego zréwnowazenia produkcji, zaopa-
trzenia, transportu i konsumpgji nie tylko
w krajach Unii, ale takze globalnie.

W zwigzku z powyzszym, w dalszej
czesci artykufu zdefiniowany i scharak-
teryzowany zostaje obszar technologii
srodowiskowych. Wskazuje sie takze na
technologie logistyczne, traktujac je ja-
ko wazny element sktadowy technologii
srodowiskowych, stanowigcy istotne na-
rzedzie na drodze do réwnowazenia
rozZwoju.

Sektor technologii srodowiskowych

Termin technologie S$rodowiskowe
moze by¢ rozumiany na wiele réznych
sposobow. Zgodnie jednak z definicja
przyjeta w komunikacie Komisji Wspol-
not Europejskich Technologie srodowisko-
we dla zrownowazonego rozwoju i po-
wtérzona w kolejnych komunikatach?,
przez technologie srodowiskowe rozumie
sie technologie (dziatania), ktore w stosun-
ku do innych konkurujgcych z nimi techno-
logii (dziatan) sq relatywnie mniej ucigzliwe
dla srodowiska. Doda¢ tu nalezy, ze pod
pojeciem mniejszej ucigzliwosci dla srodo-
wiska rozumie sie generowanie mniejszej
ilosci  zanieczyszczeni, wykorzystywanie
mniejszej ilosci zasobow w bardziej racjo-
nalny sposob, zapewnianie powtornego wy-
korzystania powstajqcych produktow i od-
padow, zapewnianie unieszkodliwiania wy-
twarzanych odpadow. Technologie przyja-
zne dla srodowiska nie sq jedynie pojedyn-
czymi technologiami, ale catkowitymi syste-
mami, obejmujgcymi know - how, dziatania,
procedury, towary, usfugi, urzqdzenia, a na-

1 Dr Agnieszka Skowronska, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, Wydzial Gospodarki Regionalnej i Turystyki, Katedra Zarzadzania Strategicznego i Lo-

gistyki w Jeleniej Gorze (przyp. red.).
2 Artykul recenzowany (przyp. red.).

3 The Lisbon European Council - An Agenda of Economic and Social Renewal for Europe, Contribution of the European Council to Special European Co-
uncil in Lisbon, 22-23 marca 2000, DOC/00/7; UKIE (2002) Strategia Lizbonska - droga do sukcesu zjednoczonej Europy, Urzad Komitetu Integracji Euro-

pejskiej, Warszawa.

4 Prawo ochrony Srodowiska [Dz.U.2001 Nr 62, poz.627 z p6zn. zm.].
5 Komisja Wspolnot Europejskich (2001) Komunikat Komisji- Zréwnowazona Europa dla lepszego Swiata: Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Unii Euro-
pejskiej (Propozycja Komisji dla Rady Europejskiej w Goteborgu) COM (2001)264 final.
6 Commission of the European Communities (2002) Report from the Commission, Environmental Technology for Sustainable Development, COM(2002)

122 final.

7 Commission of the European Communities (2003) Communication from the Commission, Developing an action plan for environmental technology,
COM(2003) 131 final; Commission of the European Communities (2004) Communication from the Commission to the Council and the European Parlia-
ment, Stimulating Technologies for Sustainable Development: An Environmental Technologies Action Plan for the European Union, COM(2004) 38 final.
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wet techniki i standardy organizacji i zarzg-
dzanias.

W Swietle powyzszej definicji, sektor
technologii $rodowiskowych jest sekto-
rem horyzontalnym przecinajgcym
wszystkie pozostale sektory spoteczno -
gospodarcze, w tym rowniez zwigzane
z zaopatrzeniem, produkcja, dystrybucja
i transportem. Istotg tego sektora sg za-
rowno dziatania prowadzgce do upo-
wszechniania i stosowania istniejgcych
juz technologii srodowiskowych, jak i in-
nowacyjnych oraz innowacyjno$¢ w tym
zakresie.

Dziafalno$¢ innowacyjna i innowacje
stanowig sedno zaréwno Strategii Lizbon-
skiej, jak i Planu Dziatan na rzecz Techno-
logii Srodowiskowych. Dziatalno$é¢ inno-
wacyjna to dziatania zarébwno o charakte-
rze naukowym oraz technicznym, jak i or-
ganizacyjnym, finansowym i handlowym,
ktorych celem jest opracowanie i wdroze-
nie nowych lub istotnie ulepszonych pro-
duktéw i proceséw. Pomimo, ze dziafal-
nos¢ B+R jest bardzo waznym i nie kwe-
stionowanym zrodtem innowacji i wyna-
lazkow, innowacje i innowacyjnos¢ to zja-
wiska i pojecia znacznie szersze i bardziej
skomplikowane, niz tylko zakonczone
sukcesem wdrozenie wynikéw prac ba-
dawczych. Obecne dos$wiadczenia poka-
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zuja, ze innowacje sg rezultatem zlozo-
nych interakcji pomiedzy podmiotami sfe-
ry B+R oraz podmiotami gospodarczymi
i Srodowiskiem, w ktérym te jednostki
i podmioty dziatajg.

Uwzgledniajgc media s$rodowiskowe,
cykl zycia wyrobow oraz role w réwnowa-
Zeniu rozwoju, przyjmuje sie podziat
technologii srodowiskowych na nastepu-
jace obszary?9:

— pozyskiwanie zasobow (kopalin)
zrownowazona produkcja
zrownowazona konsumpcja
zrownowazone systemy logistycz-
ne/zrbwnowazone lancuchy logistycz-
ne

zrownowazona utylizacja odpadow
ochrona wod, gleb, powietrza
zapobieganie zmianom klimatu global-
nego.

Technologie logistyczne jako
narzedzie rownowazenia rozwoju

Logistyka koordynujgc i integrujac fazy
i procesy, zachodzace zar6wno w poje-
dynczym przedsiebiorstwie jak i pomie-
dzy firmami, w celu zagwarantowania od-
biorcy wiasciwego produktu we wiasci-
wym miejscu i czasie, z natury rzeczy po-

Iréwnowazone
taficuchy
logistyczne

Jgst Inteligentne Soyblie Czyste
-In systemy procesy
time transportowe logistyczne

Centra Efektywna
reagowanie f\ logistyczne okll)siugu
ienfa
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TECHNOLOGIE LOGISTYCZNE SPRIYJAJACE ROWNOWAZENIU ROZWOJU
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4
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Wazrost gospodarczy
i wzrost ilosci innowaji

A

Rozwdj
i jakos¢ zycia
cztowieka

3

Ochrona jakosc
zasohow
i bior6znorodnosci

Rys.1. Technologie logistyczne sprzyjajgce réwnowazeniu rozwoju. Zrédto: opracowanie wiasne.

winna by¢ traktowana jako narzedzie,
w ktorym tkwig potencjalne mozliwosci
réwnowazenia rozwoju.

Zdaniem autorki, szczegélng role
w réwnowazeniu rozwoju nalezy przypi-
sac technologiom logistycznym zaprezen-
towanym na rysunku 1.

Just-in-Time. Generalng zasadg koncepcji
jest nie produkowanie na sktad, nie two-
rzenie rezerw zasobow, materiatow, su-
rowcéw. Koncepcja ta pozwala w sposob
planowy eliminowa¢ wszelkie straty,
przestoje i marnotrawstwo u producenta
poprzez opracowywanie harmonogra-
moéw dostaw produktéw na linie monta-
ZOW3.

Efektywna obsltuga klienta. Bazuje na po-
stepowaniu zgodnym z zalozeniami
wspolpracy, partnerstwa i pelnej integra-
¢ji wszystkich przedsiebiorstw tworza-
cych poszczegolne ogniwa tancucha logi-
stycznego, majacych na celu koordynacje
przeptywow fizycznych i informacyjnych.
Koncepgja ta obejmuje dziatania uspraw-
niajace w obszarze zarzadzania: popytem
(optymalizacja asortymentu, promodji,
wprowadzania nowych produktéw, infor-
magcji o popycie); podazg (integracja do-
stawcow surowcow i opakowan; podwyz-
szenie niezawodnosci proceséw w celu
obnizenia zapas6w, marnotrawstwa zaso-
béw, czasu w poszczegolnych ogniwach
tancucha; synchronizacja produkgji z rze-
czywistym zapotrzebowaniem na pro-
dukt; zastapienie skfadowania przeladun-
kiem kompletacyjnym; wprowadzenie za-
sady ciaglego uzupetniania w reakgji na
informacje z punktéw sprzedazy; systemy
automatycznego sktadania zamoéwien);
technologiami wspomagajgcymi (standa-
ryzacja znakowania produktéw, opako-
wan zbiorczych, opakowan transporto-
wych, miejsc lokalizacji, partneréw oraz
ich automatyczne identyfikacja; elektro-
niczna wymiana danych).

Szybkie reagowanie. System ten buduja
technologie gromadzenia danych, sktada-
nia zaméwien, kodéw kreskowych, narze-
dzia wymiany danych, ktére umozliwiaja
przeptywy informacji i produktéw wzdiuz
catego tancucha logistycznego. Szybka re-
akcja ma na celu zmaksymalizowanie efek-
tywnosci fancuchéw przez zmniejszanie
naktadéw na zapasy, co sprzyja eliminacji
marnotrawstwa i oszczednemu gospoda-
rowaniu ograniczonymi zasobami.

8 Rozwiniecie tej definicji oparto na okresleniu zawartym w Rozdziale 34 Agendy 21 dla technologii przyjaznych dla srodowiska.

9 Wymienione technologie srodowiskowe szczegéiowo opisano w: R.Janikowski, ].Krupanek, B.Michaliszyn, A.Skowronska, A.Starzewska - Sikorska: Ana-
liza warunkow rozwoju technologii srodowiskowych w Polsce w kontekscie realizacji zadan zwigzanych z przygotowaniem i wdrazaniem Planu Dziatania Unii Europej-
skiej na rzecz technologii srodowiskowych. Ekspertyza wykonana na zaméwienie Ministerstwa Srodowiska, Katowice 2005.
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Reengineering proceséw _logistycznych.
Duzg wage przywigzuje sie do weryfikagji
tancuchow dostaw pod katem tworzenia
warto$ci dodanej przez zastosowanie
procesow logistyki odwrotnej, zgodnie
z zasadg 5 “R”: recognize and report (rozpo-
znawanie i rejestrowanie wszystkich
przeptywoéw fizycznych i informacyjnych
z uwzglednieniem logistyki odwrotnej);
recover and return (odzyskanie i zwrécenie
odzyskanych materiatéw do ich dostaw-
cow); recycle and re-use (recykling i ponow-
ne wewnetrzne zuzycie materialow w tak
duzym stopniu jak to mozliwe w celu zre-
dukowania odpadéw do minimum); retire
(usuwanie tak duzej ilosci ztomu i odpa-
doéw do systemu ponownej dystrybucji,
jak to tylko mozliwe); review, reengineering
or renew (czesty przeglad, przeprojekto-
wanie lub odnawianie sytemu zwrotnej
logistyki, wigcznie z jego infrastrukturg
i cztonkami w celu upewnienia sie, ze jest
to utrzymywane na biezgco.

Inteligentne systemy transportowe. Sys-
temy bazujace na zastosowaniu narzedzi
telematyki w transporcie (na przyktad au-
tomatyczna identyfikacja pojazdow, auto-
matyczne narzedzia wspomagajgce kon-
trolerow lotéw, zabezpieczenie elektro-
nicznej wiezi miedzy pojazdem a dostaw-
cg ustug transportowych).

«Czyste” procesy logistyczne. Koncepgja,
zgodnie z ktéra: zaopatrzenie, produkcja,
dystrybucja, transport uwzgledniaja i gwa-
rantuja odpowiedzialne podejécie do spo-
sobow i rozmiaréw korzystania z zasobow
naturalnych; samoograniczanie sig; perma-
nentne dazenie do doskonalenia technolo-
gii zaopatrywania, wytwarzania i dystrybu-
owania, zapewniajacych wzajemne reali-
zowanie celow poszczegdlnych ogniw.
Zréwnowazone lancuchy logistyczne!0, to
tancuchy wyrastajgce na gruncie koncepcji
logistycznego imperatywu ekologicznego.
Koncepcja ta sprowadza sie do traktowa-
nia fancuchéw logistycznych jako uktadow
kilku lub kilkunastu wzajemnie sprzezo-
nych ogniw fancucha zaopatrzenia i zbytu,
przetwarzajacych materie i/lub energie,
umozliwiajgcych tym samym realizacje po-
trzeb poszczegdlnych ogniw w fahcuchu
logistycznym (jak i fancucha jako catosci),
z ktérymi zwigzana jest jednoczesnie ko-
nieczno$¢ usuniecia skutkéw realizagji
tych potrzeb. Zgodnie z tg koncepcja, re-
alizacja proceséw logistycznych w zréw-
nowazonych fancuchach dostaw opiera sie
na czterech zasadach:

10 A.Skowronska: Zrownowazone faricuchy logistyczne. “Gospodarka Materialowa&Logistyka” 2006 nr 3, s
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— selekcjonowania — polegajacej na poszu-
kiwaniu ws$réd dostepnych sposobow
zaspokajania potrzeb, takich ktore beda
alternatywne, a ktére jednoczes$nie
zmniejszg ucigzliwe oddzialywanie na
otoczenie Srodowiskowe i spoteczne

— minimalizowania — koncentrujacej sie
na minimalizacji zuzywania przestrze-
ni, materii, energii i czasu

— maksymalizowania — bazujgcej na
zwiekszaniu efektywnosci wykorzysta-
nia przestrzeni, materii, energii i czasu

— segregowania — opierajgcej sie na mini-
malizowaniu i usuwaniu w spos6b po-
segregowany ubocznych skutkow reali-
zacji procesow logistycznych.

Idea zréwnowazonych fancuchéw lo-
gistycznych bazuje na bardzo bliskim,
wzgledem siebie, usytuowaniu uczestni-
kow tych tancuchéw (wigcznie z konco-
wym uzytkownikiem). Okazuje sie to
istotne z punktu widzenia koniecznosci
technologicznego Iaczenia zaktadow
produkcyjnych, umozliwiajgcego wyko-
rzystanie odpaddéw, bedacych produk-
tem ubocznym jednego procesu, jako su-
rowca wyjsciowego w procesie realizo-
wanym w innym zaktadzie. Blisko$¢ loka-
lizacji podmiotu produkcyjnego w sto-
sunku do koncowego uzytkownika uta-
twia natomiast dostawy zuzytych pro-
duktoéw od tych uzytkownikow.

Istotng cecha zréwnowazonych fancu-
chow logistycznych, odrézniajaca je od
tradycyjnych systeméw metalogistycz-
nych jest to, ze pozostaja one w zgodzie
z ekosystemami. Wynika to z duzej dba-
tosci o:

— projektowanie wyrobow tak, aby tatwo
daly sie rozlozy¢ i powtérnie przetwo-
rzy¢ (samochody, komputery, sprzet
gospodarstwa domowego, itp.)

— opracowanie na nowo procesé6w wy-
tworczych, aby wyeliminowa¢ powsta-
wanie odpadéw

— powstrzymanie produkcji wyrobow
jednorazowego uzytku

— rozwijanie i stosowanie technologii
materiatlooszczednych

— zamkniecie obiegu w ramach tancucha
dostaw.

Centra logistyczne. Wazng ich wtasciwo-
Scig, przyczyniajacg sie do rownowazenia
rozwoju jest to, ze ograniczajg i/lub likwi-
dujg konieczno$¢ korzystania przez
wspoltdziatajgce z nimi podmioty gospo-

b

darcze z wiasnej energii, Srodkéw trans-
portu i narzedzi. Umozliwiaja bowiem
przedsiebiorstwom, bedacym ich klienta-
mi, skorzystanie jednorazowe lub diugo-
trwale z ustug, ktére w sposob identycz-
ny albo bardzo podobny realizujg okre-
Slone procesy logistyczne. Tym samym,
z punktu widzenia klientéw centréw, do-
chodzi do dematerializacji potrzeby lub
potrzeb, ktérg mozna wywie$¢ z logi-
stycznego imperatywu ekologicznego.

Z pierwszej zasady logistycznego impe-
ratywu ekologicznego (selekcjonowania)
wynika, ze dana potrzeba systemu logi-
stycznego pojedynczego przedsiebiorstwa
lub catego tancucha dostaw moze by¢ reali-
zowana za pomocg réznych sposobow
i funkcjonalnych form materii oraz przez
rézne wykorzystanie czasu, przestrzeni
i energii. Okazuje sie, ze minimalizowanie
zuzycia materii, przestrzeni, czasu, energii
w procesach logistycznych moze nastgpic¢
w sposob inny, niz wynikajacy z zasady mi-
nimalizowania zuzycia. Istniejg bowiem ta-
kie sposoby realizacji procesow logistycz-
nych, a tym samym zaspokajania potrzeb,
ktére nie wymagajg (z punktu widzenia
przedsiebiorstwa) wykorzystania wiasnej
energii, materii, przestrzeni i czasu. Dzieki
centrom logistycznym mozliwe jest bo-
wiem zakupienie ustugi czy ustug logi-
stycznych. Tym samym, z perspektywy
podmiotéw gospodarczych, klientéw cen-
trow, nastepuje dematerializacja potrzeby.
Jest to jednoczes$nie realizacja zasad:
oszczednosci w zastosowaniu do prze-
strzeni, czasu, materii i energii oraz maksy-
malizacji efektywnosci ich wykorzystania.

Z powyzszych rozwazan wynika wiec,
ze pierwsza zasada logistycznego impe-
ratywu ekologicznego w pelnym rozwi-
nieciu brzmi: zaspokajanie potrzeb przez
ustugi jest mniej ucigzliwe dla otoczenia
srodowiskowego i spofecznego. Wynika
to z faktu, ze realizacja ustug dla wielu
klientéw przez jeden podmiot minimali-
zuje ucigzliwe oddziatywanie wielu $rod-
kow transportu, wielu magazynow, wielu
placow, budynkéw, budowli i narzedzi,
ktore bytyby konieczne w sytuacji samo-
dzielnego zaspokajania potrzeb przez in-
dywidualnie funkcjonujace podmioty go-
spodarcze. Centra logistyczne juz z samej
istoty swego funkcjonowania sprzyjaja in-
teligentnej strukturyzacji i wydajnemu,
maksymalnemu wykorzystaniu wszelkich
Srodkéw zwiazanych z realizacjg proce-
sow logistycznych.

2-7.
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Tab. 1. Srodowiskowe technologie logistyczne w kontekscie zréwnowazonego rozwoju.

Technologie logistyczne

Rola w realizacji celéw i zasad zréwnowazonego rozwoju

Centra logistyczne (CL)

1. Sq najlepszg opcjg inwestycying kojarzgeq cele ekonomiczne i przyrodnicze. Kazdy podmiot, we wtasnym zakresie realizujgcy pro-
cesy i czynnosci logistyczne, kieruje sig indywidualnymi celami, roznymi kryteriami oceny i wartosciowania, czgstkowymi kalkula-
cjami ponoszonych naktadow i uzyskiwanych efektow, czgsto autonomicznymi dazeniami sprzecznymi ze sobg, co prowadzi do
wigkszego zuzycia zasohow, energii, materii, a niekiedy i do wzrostu kolizyjnosci celow w warunkach ograniczonosci zasobow,

2. Zapewniajq fad przestrzenny' — w poréwnaniv z zawtaszczeniem przestrzeni przez wiele podmiotéw samodzielnie realizujgcych
procesy logistyczne, koncentracja i centralizacja ustug w konkretnym miejscu wyraza sie w zwigkszaniu przez centra funkcjonalno-
$ci, racjonalnosc wykorzystania przestrzeni oraz logiki, czytelnosd, jasnosci struktur przestrzeni przez nie zajgtych,

3. Iwarta struktura CL prowadzi do mniejszej degradacji przestrzeni i srodowiska, ograniczania niepotrzebnego powigkszania prze-
strzeni upodmiotowionej, a wrecz do uwolnienia przestrzeni. Wynika fo z faktu, ze dzigki centrom mozliwe staje sie wyeliminowa-
nie i/lub ograniczenie zawtaszczania przez sumodzielnie dziatajgee podmioty gospodarcze (Klientow CL) przestizeni na powierzch-
nie magazynowe, 16znego rodzaju hale, parkingi, place, platformy itd.,

4. Dzigki CL mozliwe jest realizowanie jednej z podstawowych whasciwosci zrownowazonego rozwoju w odniesieniu do przestizeni,
zwiqzanej z dgzeniem do intensyfikacji istniejgcych struktur i poprawy efektywnosc ich wykorzystania,

5. tgazqc funkee komplementame sprzyjajq racjonalizaji gospodarki zasobami, materig, energiq. Tym samym, w dfugim okresie swojego
funkcjonowania (przez specjalizacig, rozwdj nowych technologii) centra powodujq istotne zmiany strukiuralne, zwigzane z obnizaniem ma-
teriato-, energo- i kapitatochfonosc. W sytuacji braku CL, gdy odpowiedzialnos¢ za realizacjg proces6w logistycznych (produkeja, magazy-
nowanie, zatadunek, przefadunek, wytadunek, przewdz, itp.) spada na pojedyncze firmy, zwigksza sig zuzycie zasohdw, energii, materii

6. Przez oferowanie szerokich pakietéw ustug logistycznych duzej liczbie klientéw, pozwalajq nie tylko na maksymalizacig efektywnosci wy-
korzystania zajgtych przez siebie terendw, ale takze na wielofunkcyine wykorzystanie tych przestrzeni, o sprzyja ich integraji.

Inteligentne systemy transportowe

Innowacje telematyczne prowadzq do:

1. Olbrzymich mozliwosci w zakresie tworzenia wartosci dodanych,

2. Iwigkszenia popytu na ustugi,

3. Tworzenia nowych miejsc pracy,

4. Rozwigzania problemow zwigzanych z zattoczeniem drdg migjskich i korytarzy transeuropejskich, a tym samym do zmniejszenia
negatywnych skutkow wptywu transportu na $rodowisko,

5. Lepszego wykorzystania transportu i zmniejszenia energochtonnosci przez kojarzone wykorzystanie wszystkich typow transportu.

Trownowazone faricuchy logistyczne
bedqce nastepstwem reengineering’v
procesow logistycznych

Pozostajq w zgodzie z ekosystemami poprzez fakt zachowywania w nich dbatosci o:

1. Projektowanie wyrobéw tak, by tatwo daty sig roztozy¢ i ponownie przetworzyc,

2. Produkcje wyrobéw o jak najdtuzszej zywotnosci, kidra sprzyja zmniejszaniv ilosci odpadow i wzrostowi produktywnosc materiatéw,

3. Bazowanie na bliskim sytuowaniv wzgledem siebie uczestmikow fancuchéw (whgeznie z uzytkownikiem koficowym), kidre utatwia
zmniejszanie, a nawet catkowite eliminowanie odpadaw,

4. Skracanie taricuchdw logistycznych przez eliminowanie ogniw posrednich i reduke Zrédet zaopatrzenia do niezbgdnych punkiow
strategicznych, kidre przyczyniajg sig do minimalizaji zuzycia czasu, przestrzeni, materii, energii.

Efektywna obstuga klienta

Umozliwia:

1. Odchodzenie od strategii rozwoju bazujgcych na rywalizacji, w kierunku wspdtpracy, koordynacji i strategicznego partnerstwa, kio-
re sprzyjajq realizacji celow spotecznych, zwhaszcza przez postawienie w centrum potrzeb i oczekiwan Klienta,

2. Realizacje celéw ekonomicznych, gtownie poprzez zwigkszanie konkurencyinodci i efektywnosci dzigki synchronizacji produkgi
7 1zeczywistym zapotrzebowaniem i zastgpieniu sktadowania przetadunkiem kompletacyjnym.

3. Realizacje celéw ekologicznych w drodze redukeji zuzycia materii, energii i czasu.

,Czyste” procesy logistyczne

Procesy produkcyjne, zaopatrzeniowe i dystrybucyjne, opierajgce sig na technologiach przyjaznych dla $rodowiska, pozwalajg na uzyskanie:

1. Czystej produkei (zero odpadow, zero zanieczyszczen atmosfery),

2. Zoopatrzenia i dystrybucji zmniejszajgeych poziom hatasu i zuzycia energii,

3. Optymalizacji dziatan i stosowanie efektywnych metod zarzqdzania dzigki inteligentnemu kojarzeniu fransportu z systemami za-
opatrzenia, produkgji i dystrybucji.

Just-in-time

Koncepcja pozwala na ziedukowanie lub wyeliminowanie:

1. Marnotrawstwa nadprodukji,

2. Mamotrawstwa czasu pracownikow,

3. Marnotrawstwa czasu, kapitatu, energii zuzywanych w procesach przemieszczania, a bedgcych skutkiem niewtasciwego rozmiesz-
czenia maszyn i urzqdzeri oraz lokalizacji dostawcdw.

Zrédfo: opracowanie wiasne.

11 Zgodnie z Koncepcjg polityki przestrzennego zagospodarowania kraju (M.P. Nr 26, poz.432) fad przestrzenny wyraza¢ powinien sie¢ harmonijnoscig, upo-
rzadkowaniem, proporcjonalnoscia i rOwnowazeniem otoczenia.

88 :
Logistyka 1/2008

b



85-94 Logistyka - nauka Nr 1 20/2/08 15:33 Page 89 $

Logistyka - nauka

Tab. 2. Analiza SWOT technologii logistycznych w Polsce.

Mocne strony

Stabe strony

e poprawa poziomu konkurencyjnosci systeméw logistycznych przedsigbiorstw

o wysokie zdolnosci dostosowawcze systeméw logistycznych przedsigbiorstw

o dynamiczny wzrost sprzedazy przedsigbiorstw dziatajgcych w Polsce na rynkach
UE-25 po 1 maja 2004

o udziat jednostek naukowych w projektach migdzynarodowych i doswiadczenie
w ich realizacji

o sirategia rozwoju spofeczerisiwa informacyjnego i szerokopasmowego dostepu do
Internetu sformutowana w dokumentach rzgdowych

e pozostajgey do wykorzystania potenciat energetyczny i transportowy 1zek jako al-
ternatywne Zrodta energii i fransportu

o szybko wdrazane zmiany technologiczne (czystsza produkcja, zaopatrzenie, frans-
porf)

e dobize rozbudowana sie¢ kolejowa

o istnigjqce powigzania sieci drog wodnych z sieciami wodnymi UE.

o niedostatek tanich i bezpiecznych rozwigzari informatycznych

o staba spdjnos¢ polityki transportowej z innymi rodzajami polityk (finansowg, podatkowg, regio-
nalng, itd.)

o wysoki stopien zuzycia $rodkow trwatych w systemach logistycznych przedsigbiorstw

o niewielki udziat przemystu zaawansowanych technologii w produkgji sprzedanej

o niski poziom naktaddw inwestycyjnych

o niedostateczne nasycenie systeméw logistycznych przedsigbiorstw nowoczesnymi technologiami,
w tym technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi (ICT)

o niska skfonnos¢ do innowacyjnosc

o utrudniony dostep do zewnetrznych Zrodet finansowania dla przedsigbiorstw innowacyjnych we
wezesnej fazie rozwoju

o niski udziat $rodkéw przedsigbiorcow w naktadach na B-+R

o niska sktonnos¢ do wspdtpracy pomigdzy systemami logistycznymi przedsighiorstw

o niska skfonnos¢ do wspdtpracy pomiedzy przedsighiorstwami a jednostkami badawczymi

o niewielki udziat polskich przedsigbiorstw (holdingéw) utrzymujqcych whasne oérodki B-+R

o niewielka liczba patentow udzielonych za granicg polskim rezydentom

o niewielki stopien wdrazania wynikéw B+ R w gospodarce

e ograniczona dostepnos¢ kapitatu zewnetiznego na dziatalnos¢ innowacyjng

o brak zachgt prawno — podatkowych dla polskich i zagranicznych przedsigbiorstw oraz konceméw

dla inwestowania w dziatalnos¢ B+ R
o maty zakres wdrozenia zasady , zanieczyszczajqcy phaci”.

Szanse

Zagrozenia

o sfopniowa liberalizacja rynku transportowego

o systematyczne znoszenie regulacyinych i infrastrukturalnych barier dostepu do
ustug transportu kolejowego, morskiego i lomiczego

o 1ozwdj i dalsza transformacja systemu transportowego zgodnie z zasadami zrow-
nowazonego rozwoju

o spowolnienie fempa spadku popytu na ustugi transportu kolejowego jako rezultat
stymulowania rozwoju przewozéw kombinowanych, promowania kolejowych
aglomeracyjnych i regionalnych przewozéw pasazerskich (model ustug powszech-
nych tak zwanych service of general economic inferest- SGEI)

o wlgezenie korytarza nadodrzariskiego do sieci TEN oraz uzyskanie preferendi dla
korytarza Pétnoc - Potudnie

o wziost liczby nowoczesnego taboru we wszystkich rodzajach transportu, a tym sa-

mym spadek kosztow jego eksploatacii

wzrost bezpieczeristwa i komfortu pracy przewoznikow

poprawa warunkéw morskiego Srodowiska i bezpieczenstwa zeglugi

poprawa bezpieczeristwa ruchu drogowego

uproszezenie odpraw celnych i granicznych w fransporcie drogowym

10zwdj centréw logistycznych

eliminacja utrudnieri wykonywania migdzynarodowego wahadtowego przewozu

0s0b

mozliwos¢ uksztattowania zéwnowazonego transportu ze znaczqcym udziatem

kolei oraz zeglugi $rodlgdowej

rozwdj instytuci wspierajqcych przedsighiorstwa

duza podaz dobrze wykwalifikowanej sity roboczej

dostep do osiggnie¢ swiatowych w zakresie przedsighiorczosci i innowadii

wigkszy dostep systemdw logistycznych MSP do kapitatu zewngfrznego

zmiana kierunkéw pomocy sekforowej na prorozwojowg

udziat w budowie Europejskiej Przestrzeni Badawczej

mozliwos¢ wykorzystania $rodkow UE

rozwdj innowacyjnosci, w tym prowadzqeej do zmniejszenia materiatochfonnosci

dziatanie mechanizméw rynkowych powodujgeych wzrost optacalnosci odzysku

odpadéw

o wzastajgea liczba krajowych wynalazkéw zgtaszanych do opatentowania za
granicq

o zastdj rozwoju kolei paristwowych

o zamykanie niektorych odcinkow kolejowej sieci regionalne]

o stabe ekonomiczno - finansowe wsparcie rozwoju transportu kombinowanego, poprawy bezpie-
czenstwa i ochrony $rodowiska naturalnego

o zhyt staby nacisk na planowanie, koordynowanie i partnerstwo publiczno - prywatne przy inwe-
stycjach infrastrukturalnych

o wziost kosztow prowadzenia dziatalnosc gospodarczej w transporcie drogowym

o zastgpienie dzisiejszego monopolisty, jakim jest nierenfowna Grupa PKP, monopolistq znacznie sil-
niejszym i skuteczniejszym w stosunku do rozproszonego podmiotowo popytu (pizewozy towarowe
mogq zosta¢ przejgte przez licencjonowane fowarzystwa kolejowe typu DB Cargo i NS Cargo)

o spowolnienie tempa realizacji programu modernizacji i wzmacniania sieci drogowej TINA i pozo-
statego uktadu drogowego jako rezultat wprowadzenia w UE preferendii dla rozwoju infrastruk-
tury kolejowe

o wzrost kosztow publicznego transportu zbiorowego jako rezultat wprowadzenia jednolitego mo-
delu zawierania kontraktow na wykonywanie ustug publicznych w transporcie pasazerskim opar-
tym na koncepci organizacji ustug $wiadczonych w inferesie ogétu (SGEI)

o zaktdcenia przedsigwziec rozwojowych jako rezultat niedostatku regulacji prawnych, braku umie-
jgtosci sprawnego zarzgdzania przedsigwzigciami inwestycyjnymi

o climinacja polskiej zeglugi z rynku jako rezultat upadku wielu przedsigbiorstw zeglugowych
w obliczu konkurencji zachodnich przewoznikow

o powstanie pofgezen konkurencyjnych omijajgeych Polske jako skutek powolnego rozwoju trans-

portu kombinowanego

wysokie koszty prowadzenia dziatalnosc gospodarczej

nigstabilne i mato przewidywalne otoczenie prawne

odptyw najlepiej wyksztatconej i do$wiadczonej sity robocze]

yzyko niewystarczajqcej absorpdji srodkéw UE na B+-R

brak konsekwentnej realizacji polityki zwigkszania naktadéw na B+R, co skutkuje utrzymywa-

niem sig niskiego poziomu $rodkéw ustalonych w budzecie paristwa na nauke (brak efektu dzwi-

gni) i zbyt matego udziatu finansowania pozabudzetowego w naktadach ogdtem na B+R

o hrak postaw proinnowacyjnych wsrod przedsigbiorcow

o roznice w poziomie rozwoju pomigdzy Polskg, a starymi krajami cztonkowskimi UE

o wysoki poziom kosztéw wykorzystania energii odnawialne]

e 1ozwoj gospodarczy z pominieciem zasady zréwnowazonego rozwoju

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: A. Skowroriska: Transport Policy and the Situation of Polish Transport before and after accession to the European Union.
,Argumenta Oeconomica”2004 No2(16), s.159; R. Janikowski, J. Krupanek, B. Michaliszyn, A. Skowroriska, A. Starzewska- Sikorska: Analiza warunkéw..., s.142-148.
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Inteligentna strukturyzacja zasobow
i srodkéw zaopatrzenia polega na twor-
czym poszukiwaniu nowych, efektywnych
sposobow i sprzetu umozliwiajacych za-
opatrzenie, produkcje, magazynowanie,
transport, dystrybucje, ktérych rezulta-
tem ma by¢ coraz to bardziej ewolucyjnie
zaawansowana struktura proceséw logi-
stycznych.

Badania wykazuja, ze operatorzy logi-
styczni, funkcjonujgcy na terenie cen-
trow, zdecydowanie czesto korzystaja
z transportu kombinowanego. Dzialania
polegajace na skojarzeniu wykorzystania
wszystkich typéw transportu, pozwalajg
na lepsze zagospodarowanie i eksploata-
cje istniejgcego potencjalu transportowe-
go; zmniejszenie energochfonnosci; obni-
zenie poziomu halasu; zminimalizowanie
negatywnego wplywu na klimat itp.

Bogactwo zasobdw, Scista specjalizacja
oraz inteligentne kojarzenie transportu
z systemami zaopatrzenia, produkgji
i dystrybugji pozwalaja na optymalizowa-
nie dziafan i stosowanie wciaz usprawnia-
nych i efektywnych metod zwigzanych
z realizacjg dostaw, transportem, przeta-
dunkiem, rozdzialem i wydawaniem to-
waréow.

Wiasciwe zarzadzanie centrami logi-
stycznymi!2 niewatpliwie sprzyja realizacji
zasad kodeksu eko- efektywnoSciowego!3.

Tabela 1 ilustruje role, oméwionych
w opracowaniu, srodowiskowych technolo-
gii logistycznych w realizagji zasad zréwno-
wazonego rozwoju, a tym samym w ksztaf-
towaniu fadu spolecznego, ekologicznego,
ekonomicznego i przestrzennego.

Wymienione wyzej rozwiazania, obok
poprawy konkurencyjnosci, efektywnosci
i sprawnosci systemow logistycznych po-
jedynczych przedsiebiorstw jak i catych
tancuchow dostaw, niewatpliwie sprzyja-
ja rowniez ksztattowaniu ogolnego, zin-
tegrowanego fadu spotecznego, ekolo-
gicznego i ekonomicznego miedzy inny-
mi poprzez wplywanie na:

15:
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— efektywne gospodarowanie przyrodni-
czymi, ekonomicznymi i spolecznymi
zasobami

— ksztaltowanie S$rodowiska czlowieka
o wysokich walorach ekologicznych,
uzytkowych i ekologicznych

— wzrost sprawnos$ci i bezpieczenstwa
funkcjonowania oraz efektywnosci
wszelkich struktur.

Analiza SWOT obszaru technologii
logistycznych

Jak wynika z powyzszych rozwazan,
rola technologii logistycznych jest
ogromna. Z jednej bowiem strony logi-
styka, przez swoje funkcje integracyjne
i koordynacyjne przyczynia sie do popra-
wy konkurencyjnosci przedsiebiorstw.
Catkowita integracja funkgcji i procesow
zwiazanych z zaopatrzeniem, produkcjq
i dystrybucjg pozwala na lepsze plano-
wanie inwestycji zmierzajacych do
zautomatyzowania lub zmechanizowa-
nia czynnos$ci obstugujacych przeplyw
materialéw i produktéow. Procesy inte-
gracji prowadzg do ujednolicenia celow
dziatlania w zakresie dystrybucji, pro-
dukgji, zaopatrzenia, co pozwala na
unikniecie tak zwanej suboptymalizagji
dziatan. Zintegrowanie procesow logi-
stycznych pozwala na zastosowanie lep-
szej kontroli wykonywanych czynnosci
i jest lepszym Zrodtem innowacyjnosci,
a w konsekwencji prowadzi to do wzro-
stu gospodarczego i poprawy konkuren-
cyjnosci, co jest zgodne z zalozeniami
Strategii Lizbonskiej. Z drugiej za$ stro-
ny, technologie logistyczne ufatwiajg
ksztaltowanie tadu spotecznego, ekolo-
gicznego i przestrzennego.

W tabeli 3 dokonano zestawienia sta-
bych i mocnych stron oraz szans i zagro-
zen w obszarze logistycznych technolo-
gii, bowiem — zdaniem autorki — obszar
ten powinien zosta¢ wziety pod uwage

przy budowie programéw i dokumentéw

strategicznych przez ekipy rzadzace.

W zwigzku z potrzeba monitorowania
stopnia realizacji celéw Strategii Lizbon-
skiej, konieczno$cia staje sie rozwoj i mo-
nitorowanie postepu rozwoju w Polsce
technologii srodowiskowych, w tym row-
niez tego ich obszaru, ktéry stanowig
technologie logistyczne. Koniecznos$¢ ta
staje sie tym wyrazniejsza, ze logistyka
zaczyna odgrywac dzi$ niezwykle istotng
role, i to nie tylko w funkcjonowaniu po-
jedynczych przedsiebiorstw. Coraz cze-
Sciej wskazuje sie na jej bezposrednie
i posrednie skutki oddzialywania na go-
spodarke!4.

Do najistotniejszych zaleznosci wyste-
pujacych pomiedzy logistyka i gospodar-
ka nalezy zaliczy¢:

— wplyw poprawy sprawnosci procesow
logistycznych przedsiebiorstw na po-
step w zakresie specjalizacji i koopera-
¢ji prowadzgcych do rozszerzenia ryn-
kow zbytu

— wplyw podnoszenia efektywnosci ob-
stugi logistycznej na tworzenie warun-
kéw do obnizania cen, dzieki efektom
ekonomii skali i skracaniu czasu reali-
zacji dostaw

— wplyw lokalizacji publicznych centrow
logistycznych na stopien dostepnosci
produktéw wytwarzanych w odlegtych
miejscach kraju i $wiata

— wplyw infrastruktury transportowo -
magazynowej, ksztaltowanej przez
panstwo, na zachowania potencjalnych
inwestoréw przemystowych i handlo-
wych

— wplyw technologii i rozwigzan logi-
stycznych na realizacje zalozen zréw-
nowazonego rozwoju.

Dlatego, zdaniem autorki, ogromng role
w tym wzgledzie mogtaby odegrac polity-
ka logistyczna panstwals, ktore przez pro-
gram celowych, posrednich i bezposred-
nich oddziatywan, byloby w stanie wzmoc-
ni¢ sektor technologii logistycznych.

12 Przez wiasciwe zarzadzanie autorka rozumie zarzadzanie zgodne z regufami zrownowazonego rozwoju, do ktorych zalicza sie: korzystanie z prze-
strzeni, materii, energii, ktore sg odzyskiwalne; bazowanie na odnawialnej materii i energii tylko wtedy, gdy nie jest mozliwa substytucja jej odzyskiwal-
nymi formami zasobow; oszczedne i wydajne korzystanie z czasu, przestrzeni, materii, energii; odprowadzanie do Srodowiska przetworzonej materii
i energii tylko wtedy, gdy nie moga by¢ one powtérnie wykorzystane.
13 Do podstawowych zasad kodeksu eko- efektywnosciowego w ujeciu logistycznym nalezy zaliczy¢: inteligentna strukturyzacje sposobow i srodkow
zwigzanych z realizacja procesow logistycznych; wydajne wtérne wykorzystanie odpadowej energii i materii powstatych jako skutki realizacji procesow
logistycznych; substytucjonowanie ekologiczne energii i materii oraz wszelkich srodkéw zwigzanych z realizacja proceséw logistycznych; wydajne i mak-
symalne wykorzystanie srodkéw zwiazanych z produkgja, transportem, zaopatrzeniem, magazynowaniem; wydajne i oszczedne korzystanie z wejsciowej
energii i materii w realizacji procesow logistycznych.
14 Wiecej na ten temat w: ].J.Coyle, EJ.Bardi, J.J.Langley: Zarzqdzanie logistyczne. PWE, Warszawa 2002, s.58; Cz.Skowronek, Z.Sarjusz- Wolski: Logistyka
w przedsiebiorstwie. PWE, Warszawa 2003, s.40-75; J.Witkowski: Polityka logistyczna nowym rodzajem polityki gospodarczej paristwa. W: Red. M.Soltysik: Kie-
runki rozwoju logistyki w Polsce w swietle tendencji swiatowych. Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. K.Adamieckiego, Katowice 2004, s.55.

15 Q istocie, rodzajach i instrumentach polityki logistycznej szerzej w: A.Skowroniska: Rola logistyki w polityce gospodarczej paristwa. ,Ekonomika i Organi-
zacja Przedsiebiorstwa” 2006 nr 6, s.35-42; A.Skowronska: Zrownowazone..., s.2-7.
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