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ROZWOJ TECHNOLOGII EPC
I WDROZENIA NA SWIECIE

Technologia zapisu i odczytu kodow kreskowych rozwingla sig i rozpowszech-
nita na calym $wiecie, dzigki czemu stata si¢ tania i ma zastosowanie globalne.
Jednak gtéwnym powodem powszechnego uzycia tej technologii jest stosowanie
globalnych identyfikatoréw systemu GS1, czyli numerow, ktore jednoznacznie
i niepowtarzalnie w skali $§wiata identyfikuja np. produkt, opakowanie zbiorcze,
paletg. Nosniki danych, jakimi sa kody kreskowe, bgda powoli wypierane przez
nos$niki danych zwane tagami lub transponderami, ktére zbudowane sa z micro-
chipa z antena i aktywowane za pomoca fal radiowych. Informacje w tagu sa
zapisane w postaci binarnej i dzigki odpowiedniemu czytnikowi przetwarzane do
postaci liczbowej. Wyzszo$¢ technologii RFID (Radio Frequency ldentification
— identyfikacja za pomoca fal radiowych) nad technologia tradycyjna (kodéw
kreskowych) to przede wszystkim znacznie poszerzone mozliwosci zapisu
danych o konkretnym obiekcie.

Rozwigzania oparte na technologii RFID z zastosowaniem standardow EPC
znalazly swoje zastosowanie w roznych gateziach gospodarki. W latach 2003—
2005 wdrozenia pilotowe obejmowaty przede wszystkim branz¢ FMCG i czg¢s-
ciowo ochrong zdrowia i wojsko. Oprocz wymienionych branz w najblizszych
latach EPCglobal bgdzie wspierat i rozwijal wdrozenia w sektorze motoryza-
cyjnym, przemysle aerokosmicznym i przemysle odziezowym.

Wprowadzenie

Technologia zapisu i odczytu kodéw kreskowych rozwingta sig i rozpowszech-
nita na calym $wiecie, dzigki czemu stata si¢ tania i ma zastosowanie globalne.
Jednak gléwnym powodem powszechnego uzycia tej technologii jest stosowanie
globalnych identyfikatorow systemu GS1, czyli numerow, ktére jednoznacznie
i niepowtarzalnie w skali $wiata identyfikuja np. produkt, opakowanie zbiorcze,
paletg. Nosniki danych, jakimi sa kody kreskowe, beda powoli wypierane przez
nos$niki danych zwanymi tagami lub transponderami, ktére zbudowane sa z micro-
chipa z anteng i1 aktywowane za pomoca fal radiowych. Informacje w tagu zapisane
sa w postaci binarnej i dzigki odpowiedniemu czytnikowi przetwarzane do postaci
liczbowej. Wyzszos¢ technologii RFID (Radio Frequency ldentification — identyfi-
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kacja za pomoca fal radiowych) nad technologia tradycyjna (kodéw kreskowych)
to przede wszystkim znacznie poszerzone mozliwosci zapisu danych o konkretnym
obiekcie.

Otwarte standardy EPC to nie tylko standardowy sposob zapisu okreslonej

informacji w tagu EPC, ale przede wszystkim sie¢ EPCglobal pozwalajaca auto-
matycznie identyfikowa¢ jednostki w tancuchu dostaw w kazdym przedsigbior-
stwie, w kazdej galezi przemystu, na calym $wiecie. Sie¢ EPCglobal sklada si¢
z kilku podstawowych elementéw, a mianowicie:

EPC — kod produktu zapisany na elektronicznym nos$niku, globalnie indywidu-
alny identyfikator obiektu;

tagi i czytniki — urzadzenia do gromadzenia danych, taczace przeptyw towarow
z przeptywem informac;ji;

Middleware — oprogramowanie stosowane w celu filtrowania danych wyjscio-
wych z czytnikéw i redukcji przetadowania sieci, stanowi interfejs do we-
wngtrznych systemoéw informatycznych oraz sieci EPCglobal;

ONS (Object Naming Service) — zasob, ktory ,,wie”, gdzie jest przechowywana
informacja o EPC (ONS jest podobny do DNS);

EPC IS (EPC Information Service) — serwer umozliwiajacy uzytkownikom
wymiang danych migdzy parterami handlowymi w oparciu o kody EPC.
Serwer ten uzywa jezyka PML (Physical Markup Language) — zaprojekto-
wanego przez laboratorium Auto — ID jako metody opisu produktu. Jest on
standaryzowanym stownikiem XML dla opisu obiektu fizycznego, systemow,
procesow i srodowisk zwiazanych z obiektem.
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Wewnetrzne Autoryzacja / Wewnetrzne
systemy systemy
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Standardy EPCglobal

Sie¢ EPCglobal, oparta na globalnych standardach, zachgca dostawcow
rozwiazan do tworzenia oprogramowania i sprzgtu, ktory poshuguje si¢ interfejsami
zbudowanymi wylacznie na tych standardach. Architektura EPCglobal jest opisana
W sposob otwarty i niekomercyjny. Wszystkie interfejsy pomigdzy elementami
sieci EPCglobal sa okreslone jako otwarte standardy i rozwijane glownie przez
spoteczno$¢ zwiazang z Procesem Rozwoju Standardow EPCglobal. Architektura
EPCglobal jest zaprojektowana w ten sposob, by moc funkcjonowaé we
wszystkich istniejacych strukturach i standardach branzowych. Wszelkie prace
zwigzane z rozwojem standardow odbywaja si¢ za posrednictwem grup roboczych
EPC, ktore dziataja zar6wno na poziomie biznesowym, jak i technicznym.
Rozrézniamy trzy podstawowe grupy standardow:

e Standardy fizycznej wymiany obiektow EPC. Subskrybenci EPCglobal wy-
mieniaja fizyczne obiekty (opakowania detaliczne, zbiorcze, palety itp.), ktore
identyfikowane sa przez unikalny numer EPC, zapisany w tagu EPC.
Architektura EPCglobal okresla standardy wymiany fizycznych obiektow 1 jest
zaprojektowana w ten sposob, by zapewni¢ subskrybentowi, ktory dostarcza
fizyczne obiekty innemu subskrybentowi, prawidtowe okreslenie i interpretacje
tych obiektow. Standardy wystgpujace w ramach tej grupy to przede wszys-
tkim: Protokot tagu EPC i Specyfikacja danych tagu EPC. Pierwszy z nich
definiuje sposdb, w jaki dane sa przenoszone za posrednictwem sygnatu
radiowego do czytnika RFID, natomiast drugi definiuje format i znaczenie tych
danych, czyli kod EPC. Urzadzenia dzialajace w oparciu o te standardy
w ramach tej grupy to tagi EPC.

e Standardy wymiany danych EPC. Korzy$¢, jaka subskrybenci czerpia z sieci
EPCglobal poprzez wymiang informacji z innymi uczestnikami sieci, polega na
zwigkszeniu ,,widocznosci” ruchu fizycznych obiektow po opuszczeniu terenu
przedsigbiorstwa subskrybenta. Architektura EPCglobal okresla standardy
wymiany danych EPC, dzigki ktérym subskrybent wie, w jaki sposob dzieli¢
si¢ danymi z innymi subskrybentami poprzez sie¢ EPCglobal. Poza tym
subskrybent, poprzez t¢ grupg standardéw, ma zapewniony dostgp do ushug
podstawowych EPCglobal i innych wspotdzielonych ustug, ktore ulatwiaja
wymiang danych o numerach EPC. Standardy i specyfikacje, a wigc interfejs
wymiany danych EPC stanowia: Interfejs aplikacji ONS, Zarys EPC IS i Inter-
fejsu zapytan EPC IS. Sprzet i oprogramowanie biorace udzial w tej grupie
standardow to: EPC IS (serwis informacyjny EPC), Wyszukujacy, czyli apli-
kacja wyszukujaca okreslone dane o numerach EPC umieszczone na EPC IS
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Dostepowych okre§lonych subskrybentéw EPCglobal, i ONS Root (zrédtowy

serwis okre$lania obiektu), czyli serwis ,,szukajacy”, ktory kod EPC traktuje

jako dane wej$ciowe, natomiast produkuje na wyjsciu adres (w formie adresu

URL) z serwisu EPC IS okreslonego subskrybenta EPCglobal, ktory nadat

poszukiwany numer EPC.

e Standardy infrastruktury EPC. Aby moéc dzieli¢ sie danymi EPC, kazdy
subskrybent prowadzi operacje w ramach witasnej dziatalnosci, ktore obejmuja
m.in. tworzenie identyfikatorow EPC dla nowych obiektéw. Dzigki unikalnosci
numeréw EPC mozna podazy¢ za ich ruchem i gromadzi¢ te informacje
w systemach informatycznych wewnatrz wlasnej organizacji. Architektura
EPCglobal okresla standardy interfejsu dla wigkszosci elementéw infrastruk-
tury wymaganych dla gromadzenia i zapisywania danych EPC, tak wigc po-
zwala subskrybentom budowaé ich wewngtrzne systemy przy zastosowaniu
interoperacyjnych elementow. Wsrod standardow i specyfikacji nalezacych do
tej grupy nalezy wymieni¢: Protokot czytnikow EPC (stuzacy wlasciwej
interpretacji odczytanych numerow EPC), Specyfikacje dotyczace filtrowania
i gromadzenia danych (stuzace przekonwertowaniu danych z tagu do lokalnej
EPC IS Dostepowej), Interfejs zapytan EPC IS (umozliwiajacy wyszukanie
informacji o konkretnym numerze EPC poprzez EPC IS Wyszukujacy, czyli
interfejs pomigdzy lokalnym a zewngtrznym EPC IS). Oprogramowanie
i sprzet dziatajacy poprzez wymienione interfejsy to przede wszystkim:
czytniki EPC/RFID, tzw. aplikacja ,,RFID Middleware” (filtrujaca i gromadza-
ca dane o numerach EPC), EPC IS Dostgpowy (udostgpniajacy dane o nume-
rach EPC innym subskrybentom sieci EPCglobal), lokalny ONS (umozliwia-
jacy wyszukanie konkretnego numeru EPC za posrednictwem ONS Root).

W ramach funkcjonowania sieci EPCglobal istnieja obecnie standardy o sta-
tusie zatwierdzonych i tych, ktére wciaz sa przedmiotem uzgodnien i opracowy-
wania. W$rod ratyfikowanych standardow nalezy wymienié:

— Standard danych w tagu EPC (EPC Tag Data Standard version 1.1. rev 1.27)

— Standard UHF 2 generacji (Class 1 Generation 2 UHF Air Interface Protocol
Standard Version 1.0.9)

— Zarys architektury EPCglobal (EPCglobal Architecture Framework Version 1.0)

— Specyfikacja ONS (Object Naming Service (ONS) Specification Version 1.0)

— Specyfikacja ALE (Application Level Event (ALE) Specification Version 1.0).
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Kierunki rozwoju standardow EPCglobal

Prace grup roboczych EPCglobal skupiaja si¢ obecnie w nastgpujacych
obszarach:

— zarzadzanie czytnikami,

— protokot czytnikow,

— tlumaczenie danych przez czytnik,

— EPC-IS - specyfikacje.

Najwazniejsze dziatania i cele, ktore przewiduje organizacja EPCglobal w la-
tach 2006-2008, to:

— wsparcie rozwoju standardow EPC stosowanych przez uzytkownikow w celu
integracji dzialan w catym globalnym tancuchu dostaw;

— umozliwienie transformacji tancucha dostaw poprzez standaryzacje wymiany
danych przy zastosowaniu standardow i protokolow sieci EPCglobal;

— zapewnienie skutecznego i wiarygodnego $rodowiska dla rozwoju wdrozen
globalnych, czyli wypracowanie i udostgpnienie kompletnych standardow dla
wszystkich zainteresowanych ich wykorzystaniem.

Dziatania te maja shuzy¢ wypracowaniu ogoélnodostepnych specyfikacji, do-
stepnych dla kazdego, kto bedzie zainteresowany wykorzystaniem tej technologii
w praktyce. Hardware i software zaprojektowany zgodnie z globalnymi standarda-
mi EPCglobal, zawartymi w specyfikacjach zapewnia poprawnos¢ funkcjonowania
w firmie, ktoéra zaimplementowata rozwiazanie oparte na tej wlasnie technologii,
czyli poprawno$¢ dziatania w tancuchu dostaw, a tym samym poprawnos¢ dziata-
nia catej sieci EPCglobal.

Kierunki rozwoju wdrozen technologii EPC

Technologia EPC to przede wszystkim wykorzystanie technologii radiowe;j
identyfikacji (RFID) w potaczeniu z technologia informatyczna i komunikacyjna
(gtownie poprzez wykorzystanie Internetu). Rozwiazania opierajace si¢ na techno-
logii EPC znajduja zastosowania w wigkszosci sieci dostaw réznorodnych branz.
W latach 2003-2005 wdrozenia pilotowe obejmowaly przede wszystkim branze
FMCG i czgsciowo ochrong zdrowia. Oprocz wymienionych branz w najblizszych
latach EPCglobal bgdzie wspieral i rozwijal wdrozenia w sektorze motoryzacyj-
nym, przemy$le aerokosmicznym i przemysle odziezowym. Inne branze, w ktorych
rowniez istnieje duzy potencjal wdrozeniowy, to:

— wojsko,
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— branza High Tech,

— branza transportowa i logistyczna,

— branza chemiczna.

Do gtownych korzysci, jakie wynikajg z zastosowania technologii EPC w wy-
mienionych branzach, mozna zaliczy¢:

— obnizenie strat spowodowanych podrabianiem produktow;

— zwigkszenie produktywnos$ci, poprzez minimalizacje¢ strat, wzrost szybkosci
i doktadnosci odczytu towarow przeptywajacych przez tancuch dostaw i re-
dukcje poziomu zapasoéw;

— zwigkszenie poziomu jakos$ci, poprzez transport wiasciwych produktow, we
wlasciwym czasie, o wlasciwej ilosci i do wlasciwego miejsca;

— przyspieszenie procesu inwentaryzacji, ktéra w przyszto$¢ moze odbywac si¢
za pomoca wcisnigcia jednego klawisza i tym samym sprawdzenia zawartosci
wszystkich ,,inteligentnych” pétek w magazynie, sklepie itp.;

— obnizeniem strat spowodowanych kradziezami (klientow, pracownikow maga-
zynowych itp.).

Organizacja WTO (World Trade Organization) szacuje, ze 5 do 7% produktow
$wiatowego handlu jest podrabiana. Tym samym firmy traca rocznie okoto 512
miliardow $ (dane z ostatniego roku). Rozwiazanie oparte na technologii EPC po-
zwala znaczaco zmniejszy¢ straty zwiazane z tym zjawiskiem. Rowniez ostatnie
wyniki badan Komisji UE [1] pokazuja, ze w latach 1998-2004 nastapil znaczacy
wzrost towaré6w podrabianych i wykrytych przez shuzby celne. Ten wzrost to az
1000% w przeciagu 6 lat. Podrabianie produktow ma rowniez kluczowe znaczenie
dla branzy farmaceutycznej. Raport dotyczacy roku 2005 szacuje, ze prawie 39
miliardow $ traci wlasnie Swiatowy przemyst farmaceutyczny rocznie, co stanowi
11% wartos$ci handlu w tym sektorze [2].

GS1 jest wspotwlascicielem organizacji EPCglobal. 30 lat doswiadczen GSI
zwiazanych z komercjalizacja rozwiazan ADC bazujacych na standardowych
kodach kreskowych GS1, pozwala pozytywnie rozpatrywaé potencjalny rozwoj
technologii EPC na $wiecie w kluczowych branzach gospodarki.

Przyklady wdrozen technologii EPC na Swiecie

Ponizej przedstawiono kilka wybranych przyktadéw wykorzystania technologii
EPC w roznorodnych sektorach gospodarki i ushug, ktére sa dowodem na wielki
potencjal tkwiacy w nowej technologii.

66



Artykut pobrany z portalu logistyka.net.pl  Ya¥logistyka.net.pl

=—internetowy serwis brantowy

Wiecej informacji szukaj na stronie http://www.bibliotekalogistyka.pl

Rozwdj technologii EPC i wdroZenia na swiecie

DoD

Rozwiazania oparte o technologi¢ RFID z zastosowaniem standardow EPC
znalazly swoje zastosowanie w roznych galeziach gospodarki nie tylko cywilne;.
Jednym z przyktadéw jest stosowanie technologii EPC/RFID na potrzeby ame-
rykanskiej armii. Departament Obrony Standéw Zjednoczonych (Department of
Defence — DoD) przyjat w lipcu 2005 roku standard ratyfikowany przez EPCglobal
dotyczacy zapisu danych w tagu. Oznacza to, ze kazdy z 60 000 dostawcow armii
Stanéw Zjednoczonych bedzie dostarczat od stycznia 2007 r. towary oznaczone
kodem EPC, a tagi beda funkcjonowaty zgodnie z protokotem Gen2. Czg¢$¢ z nich
juz stosuje t¢ technologi¢ w dostawach do Iraku. Pozytywne wyniki wykorzystania
technologii EPC przeszty najsmielsze oczekiwania, czego rezultatem jest rozsze-
rzenie zakresu stosowania o kolejne wyroby. Produkty, ktérych dotyczy zastoso-
wanie technologii EPC, to m.in. czg$ci zamienne, osobiste wyposazenie zotierza
(hetm, buty, kamizelki kuloodporne itp.), gotowe positki.

Gloéwne cele zastosowania technologii EPC w armii amerykanskiej to:

— zredukowanie nadmiernych zapaséw,
— skrocenie czasu dostarczenia wysytki na front,
— szybsza realizacja zamowien.

Wymierne korzysci, jakie osiagni¢to z zastosowania technologii EPC w Iraku,

to przede wszystkim:

— redukcja poziomu zapaséw z 127 do 70 milionow $,

— wzrost wspolczynnika realizacji zamowien z frontu z 77% do 89%,

— redukcja czasu oczekiwania na zamowiony towar z 28 do 16 dni,

— redukcja liczby zalegltych (niezrealizowanych) zamowien z 92 000 do 11 000.

Procter&Gamble

Kolejnym przyktadem wykorzystania technologii EPC w otwartym lancuchu
dostaw sa produkty firmy Gillette, ktéra obecnie wchodzi w sklad koncernu
Procter&Gamble (P&G). Firma dokonata kategoryzacji okreslonych grup produk-
tow w odniesieniu do ich wartosci, uwzgledniajac jednoczes$nie mozliwosci apliko-
wania na nich tagéw EPC [3]. Wyrdzniono nastgpujace kategorie:

— advantage, czyli kategoria produktow o wysokiej wartosci, szybko rotujace

i jednoczesnie narazone na wysoki poziom kurczenia zapasow; sa to np. zyletki

i maszynki do golenia;

— testable, czyli kategoria produktow, wzgledem ktorych zwrot z inwestycji

(ROI) poniesionej na zastosowanie tagow EPC istnieje, jednak nie jest tak
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zauwazalny, jak w przypadku kategorii advantage; do tej grupy produktow

mozemy zaliczy¢ np. $cierki Swiffer floor sweepers;

— challenging, czyli produkty, ktorych przynajmniej obecnie nie optaca sig¢
oznacza¢ tagami EPC, z powodu materiatu, z ktérego zbudowane jest opako-
wanie — metal; wsrdd takich produktow wymieni¢ nalezy chipsy ziemniaczane
Pringles.

Firma P&G rozpoczeta pilotowe wdrozenie w 2005 1. i polegato na oznaczaniu
produktow kategorii advantage tagami EPC. Wdrozenie miato gtéwnie na celu:

— $ledzenie aspektow promocyjnych i sprzedazowych okreslonych produktow,

— dostarczenie elektronicznego dowodu dotarcia wysytki do miejsca docelowego,

— redukcje zapasow.

Przyktadem produktu, ktorym postuzono si¢ w ramach pilotowego wdrozenia,
byly ekspozytory z zawartoscia zyletek jednorazowych Wenus. Okazalo sig, ze
jedna trzecia ekspozytorow byta wystawiana w sklepach i supermarketach zbyt
p6zno w stosunku do prowadzonej intensywnie kampanii reklamowe;j lub wcale.

Inny produkt, w ktorym zastosowano tagi EPC to golarki elektryczne Braun
CruZer. W tym przypadku takze porownano aspekt promocji medialnej z promocja
realizowang w sklepach. Okazato sig, ze w 6 z 19 supermarketow objgtych testami
ekspozytory z maszynkami Brauna zostaly wystawione na czas, tzn. odpowiednio
wczesniej przed Dniem Ojca. Co wigcej, wlasnie w tych 6 supermarketach zano-
towano sprzedaz golarek wigksza niz w pozostatych o 61%.

Gillette zastosowato rowniez technologi¢ EPC do badania efektywno$ci wpro-
wadzania na rynek nowego produktu, jakim byta szczoteczka do zgbow na baterie
Oral-B Pulsar. Testy wykazaly, ze obnizenie czasu przesunigcia towaru ze strefy
przyjecia na zapleczu sklepu (supermarketu) do strefy sprzedazowej wplywa
znaczaco na wzrost zyskow z wynikajacych z szybciej rotujacych produktow.
W 19 supermarketach bioracych udziat w projekcie $redni czas przesunigcia to-
waru wynosil 8,8 dnia, natomiast wyniki badan pokazaty, ze skrocenie tego czasu
do 3,8 dnia jest optymalne przy zalozeniu, ze na dany produkt istnieje duzy popyt
wywolany kampania reklamowa. Straty, jakie moze ponies¢ sklep przy niezasto-
sowaniu si¢ do zalecanego czasu dostarczenia produktu do czesci sprzedazowe;j,
to ponad 3000 dolaréw (dla testowanego produktu).

Powyzsze rozwiazania w zakresie opisywanej technologii stosowane przez
firmg P&G dowodza, ze mozna jej uzywac nie tylko do usprawniania przeptywu
informacji zwiazanej z przemieszczanymi towarami w tancuchu dostaw, ale
rowniez do wspomagania decyzji odnosnie promocji i sprzedazy produktow.
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Sledzenie bagazy

Bardzo ciekawe wyniki pilotowego wdrozenia technologii EPC w zakresie
oznaczania bagazu przedstawila organizacja zajmujaca si¢ bezpieczenstwem
transportu w USA (Transportation Security Administration — TSA). Bagaze pasa-
zeréw transportu lotniczego, przemieszczaja si¢ w krotkim okresie czasu poprzez
rozne kontynenty i kraje, w ktérych obowiazuja czegstokro¢ zréznicowane regulacje
prawne co do dopuszczalnego zakresu czestotliwosci radiowej. W USA zakres
13,56 MHz do zastosowan komercyjnych jest zakazany, natomiast w Europie ten
sam problem dotyczy czgstotliwosci 2,45 GHz. Majac na uwadze zrdéznicowanie
uregulowanych srodowisk radiowej identyfikacji TSA postanowila wdrozy¢ pilo-
towy projekt usprawniajacy przeptyw informacji zwiazanej z przemieszczajacymi
si¢ bagazami pomigdzy réznymi portami lotniczymi [4].

W 2005 roku rozpoczgto testy na lotniskach w Tokio, Chicago i Amsterdamie,
gdzie zainstalowano odpowiednio skonstruowane bramki z antenami w poblizu
przenosnikéw tasmowych do bagazu. Celowo wybrano 3 kraje, w ktérych uregu-
lowania prawne odnos$nie dopuszczalnej czgstotliwosci radiowej sa rozne. Bagaze
przemieszczajace si¢ pomigdzy lotniskami tych trzech krajéw oznaczono tagami,
ktore zaprojektowano w sposob umozliwiajacy odczyt na wielu czgstotliwo$ciach.
Rezultaty testow czytania tagdéw transmitujacych na kilku pasmach byty nastepujace:
— Tokio — prawie 100% odczytu tagéw na bagazach przeznaczonych do odlotu,

99,2% na bagazach przylatujacych;

— Amsterdam — 99,2% odczytu tagéw na bagazach przeznaczonych do odlotu,

99,4% na bagazach przylatujacych;

— Chicago — prawie 100% odczytu tagoéw na bagazach przeznaczonych do odlotu,

99,2% na bagazach przylatujacych.

Wyniki te sg imponujace w pordwnaniu ze wskaznikami odczytu etykiet z ko-
dami kreskowymi, ktore wynosza przecigtnie miedzy 75-80%.

O ile kwestia odczytu tego samego tagu przy zroéznicowanych czestotliwos-
ciach zostala dos$¢ szybko rozwigzana, o tyle réwnie istotne bylo stworzenie
schematu kodowania numeru zapisanego w tagu, przy zachowaniu standardu
EPCglobal. Od potowy czerwca do konca lipca 2005 trwatly testy polegajace na
wykorzystaniu tagéw EPC i numeréw w nich zakodowanych pomigdzy dwoma
towarzystwami lotniczymi: Air China i United Airlines na bagazach przemiesz-
czajacych si¢ pomigdzy lotniskami w Tokio i Pekinie. Numer, ktory byt zakodo-
wany w tagu EPC, nazywat si¢ EPCglobal Serialized Bag Tag Number i sktadat si¢
z dziesigciu cyfr:
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— pierwsza oznaczata prefiks, wskazujacy ogolna klasyfikacje tagu (np. niepo-
reczny bagaz typu narty),
— trzy nastgpne oznaczaly kod przewoznika,
— sze$¢ ostatnich oznaczalo seryjny numer identyfikacyjny bagazu.
Wskaznik odczytu dla bagazy oznaczonych tagami zgodnymi z powyzszym
schematem kodowania wyniost 98,6 do 99,3%.

Obecnie oprocz TSA inne organizacje i stowarzyszenia skupione wokoét trans-
portu lotniczego, takie jak International Air Transport Associotion (IATA), zache-
caja do wdrazania rozwiazan opartych na standardach EPCglobal przewoznikow,
zarzadcow lotnisk i innych potencjalnych uzytkownikdéw nowej technologii.

Wal-Mart

Amerykanski gigant sprzedazy detalicznej, posiadajacy migdzynarodowsq sie¢
sprzedazy rozpoczat w 2004 roku wdrazanie rozwiazan opartych na standardach
EPCglobal. Projektem wdrozeniowym objgtych zostalo czg$¢ dostawcow sieci,
ktoérzy zobowiazali si¢ oznacza¢ opakowania zbiorcze i palety tagami EPC.
0Od 2006 roku dostawcy oznaczaja jednostki tagami zgodnymi z technologia Gen2,
co oznacza, ze np. paleta dostarczona do jakiegokolwiek supermarketu, gdzie-
kolwiek na $wiecie bedzie odczytywana, niezaleznie od miejsca pochodzenia.
Obecnie okoto 300 dostawcow dostarcza do sieci Wal-Mart towary oznaczone
tagami EPC, ponad 500 sklepow i 5 centrow dystrybucji wykorzystuje tg tech-
nologi¢. Planuje sig, ze do konca 2006 roku liczba dostawcow wzrosnie do 600,
a sklepow — do 1000. Ostatnie dane (pazdziernik 2005) wskazuja, ze jak na razie na
potrzeby wdrazania technologii EPC w sieci zainstalowano ponad 14 000 sztuk
réznego rodzaju sprzetu do zapisu i odczytu w ramach funkcjonowania tej tech-
nologii, potozono ponad 230 mil kabli. Ponadto ,,otagowano” 137000 palet, 4,8 mi-
liona pudet (opakowan zbiorczych), a takze 77 milionéw numeréw EPC zostato
odczytanych i przetworzonych.

W ubieglym roku Wal-Mart we wspotpracy z Uniwersytetem w Arkansas
przeprowadzit badania odnoszace si¢ do zastosowania tagéw EPC w kilku, wybra-
nych sklepach. Badania trwaty 29 tygodni i miaty na celu sprawdzenie w jakich
obszarach technologia EPC generuje najwigksze zyski. Przeprowadzono je w 24
sklepach Wal-Mart, z czego 12 stosowato technologi¢ EPC, a 12 nie stosowalo.
Dlatego tez badania miaty charakter por6wnawczy stosowania nowej i tradycyjne;j
technologii (kodow kreskowych). Testy i pdzniejszy raport potwierdzity, ze
pilotowe wdrozenia odniosty sukces, poniewaz dostarczyly wymiernych korzysci.
Do najwazniejszych z nich nalezy zaliczy¢:
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— redukcjg ilosci brakéw na potkach o 16%, a co si¢ z tym wiaze wzrost za-
dowolenia klienta,

— redukcja realizacji rgcznych zaméwien o 10%,

— efektywniejszy proces uzupetniania zapaséw o 63%.

Automatyczne i efektywne uzupelnianie zapaséw polega na wykorzystaniu
tzw. inteligentnych poétek, zaopatrzonych w anteny RFID, ktore reaguja w czasie
rzeczywistym na braki na polkach. Ma to swoje odzwierciedlenie w systemie
informatycznym, ktory z kolei reaguje w postaci wydania polecenia przesunigcia
brakujacego towaru z zaplecza sklepu do powierzchni sprzedazowej. Permanentna
kontrola stanu zapaséw poprzez system IT umozliwia wczesniejsze generowanie
zamoOwienia na konczacy si¢ zapas okreslonego towaru.

Badania pokazaty, ze technologia EPC to rzeczywiste korzysci dla sieci
handlowych i co najwazniejsze jest ona juz gotowa do zastosowan w calym
fancuchu dostaw. Wal-Mart i Target (rowniez amerykanska sie¢ detaliczna) w
ostatnim czasie rozpoczely pilotowe wdrozenie wymiany danych z 13-stoma
producentami, opartej o standardy sieci EPCglobal [6]. Jest to kolejny dowod na to,
ze technologia EPC osiagneta poziom akceptowalny dla wdrozen w skali globalne;j.
Innymi slowy, nalezy spodziewa¢ si¢ juz wkrétce lawinowego wzrostu wdrozen,
nie tylko projektow pilotowych, ale takze projektow docelowych.
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