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Magazynowanie i fransport wewnetrzny

Wiktor Zuchowski!
Instytut Logistyki i Magazynowania

W wiekszo$ci magazynow, gdzie strefa kompletacji umieszczona
jest na dolnym poziomie (poziomach) strefy sktadowania, sciezki kom-
pletagji i Sciezki zwigzane z obstuga sktadowania przenikajg sie. Czy
warto szukac rozwiazania rozfaczenia ruchu pieszych i wozkéw jez-
dniowych?

Jeden z klientéw Centrum Wiedzy Logistycznej Instytutu Logisty-
ki i Magazynowania, jako konieczny warunek koncepgji zagospoda-
rowania magazynu narzucif pelne rozdzielenie $ciezek kompletagji i ko-
rytarzy regatowych. Byto to podyktowane troska o bezpieczenstwo
pracownikow oraz o wizerunek firmy, w ktérej postrzeganie bezpie-
czenstwa na kazdym szczeblu musiato plasowac sie na wysokim po-
ziomie. Zatem bez wzgledu na koszty, inwestor nakazal wydzielenie
ruchu pieszych oraz wozkéw widiowych.

Bolaczka wielu magazynow jest wykorzystywanie jednobrytowych
hal magazynowych, bez wydzielania nizszych czesci na potrzeby kom-
pletacji czy stref przyjec i wydan. Wynika to przede wszystkim z che-
ci minimalizacji naktadéw (budynek jednobrytowy wymaga zazwyczaj
mniejszego poziomu naktadéw, niz budynek wielobrytowy o tej sa-
mej powierzchni) oraz z dzierzawienia zunifikowanych pomieszczen
magazynowych, zapewnianych przez deweloperéw. Najczesciej spo-
tykanym rozwiazaniem jest zabudowa catej dostepnej powierzchni (po-
za powierzchnia bezposrednio przed stanowiskami przetadunkowy-
mi) regalami magazynowymi (najczesciej paletowymi ramowymi) w celu
maksymalizacji wykorzystania dostepnej kubatury hal. Takie rozwia-
zanie moze mie¢ uzasadnienie ekonomiczne, jednak nie zapewnia efek-
tywnosci i petnego bezpieczenstwa funkcjonowania.

Powierzchnia magazynu, zabudowana do granic mozliwosci rzeda-
mi regaléw, zazwyczaj nie pozostawia pola manewru i strefa komple-
tagji, rozumiana jako obszar pobierania towaru w ilosciach mniejszych
niz calopaletowe, aranzowana jest na najnizszych poziomach regatéw.
Nie jest to rozwigzanie efektywne, chociazby ze wzgledu na gtebo-
kos¢ regatu paletowego (zazwyczaj okoto 1 200 mm) ani bezpieczne,
ze wzgledu na konieczno$¢ realizacji kompletagji i obstugi sktadowa-
nia z tych samych korytarzy miedzyregatowych. Zakfadajac, ze kom-
pletagja jest realizowana przez pracownikéw poruszajacych sie pie-
szo lub zmuszonych do opuszczania wézka w celu pobrania towaru,
a obstuga sktadowania realizowana jest za pomoca wozkéw podno-
$nikowych, trudno jest unikna¢ wielu sytuagji kolizyjnych.

Najprostszym rozwigzaniem oddzielenia ruchu pieszych i ,,zmoto-
ryzowanych” pracownikéw jest wprowadzenie ,,okien” czasowych, prze-
znaczonych naprzemiennie na kompletacje i obstuge sktadowania,
w tym uzupetnianie strefy kompletagji. Takie rozwiazanie wiaze sie
bezposrednio ze szczegb6iowym planowaniem wielkoSci pobierania,
czyli zapewnieniem zapasu dostepnego w strefie kompletagji, pozwa-
lajacego na pokrycie w 100% zapotrzebowania na wydania w ,,oknach”
czasowych kompletagji. Konieczne jest zapewnienie znacznej pojem-
nosci strefy przyje¢ na tymczasowe sktadowania dostaw lub podpo-
rzadkowanie procesu przyjecia towaru ,,oknom” czasowym funkcjo-
nowania strefy kompletacji. Takie rozwigzanie jest postrzegane
przez uzytkownikéw jako utopijne, ze wzgledu na niska doktadnosc¢
prognozowania poziomu wydan, czy — po prostu znaczng — zmien-
nosc¢ ich poziomu dzien po dniu.

Drugim rozwigzaniem jest petne wydzielenie ,,pieszych pasazy” oraz
korytarzy roboczych dla podnos$nikowych wézkow widtowych. Jest
to mozliwe tylko w przypadku obustronnego dostepu do strefy ko-

rytarzy miedzyregalowych ze ,,szczytow” rzedow regaléw oraz przy
zastosowaniu rzed6éw regaféw o glebokosci jednej jednostki tadun-
kowej. Tylko w ten spos6b mozliwy bedzie bezposredni dostep ad-
reséw kompletagji wszystkich pozycji asortymentowych z obu stron
—zaréwno kompletujacych, jak i uzupetniajacych strefe pracownikow
magazynowych w tym samym czasie.

Wiasnie ze wzgledu na konieczno$c¢ zastosowania pojedynczych rze-
dow regatow (w miejsce podwdjnych przy najczesciej stosowanej me-
todzie kompletacji) wykorzystanie powierzchni i kubatury sktadowej
znacznie sie pogorszy. Przyjmujac zatozenie szerokosci korytarzy ,,pie-
szych” i ,wézkowych” odpowiednio 2,5 m i 2,9 m, dla zmagazyno-
wania i kompletacji tej samej ilosci jednostek fadunkowych i pozygji
asortymentowych konieczne jest okoto 45% wiecej powierzchni ma-
gazynowej w wariancie oddzielajgcym funkcjonalnie korytarze (do-
tyczy to oczywiscie jedynie strefy kompletacji). Zatem straty zwiaza-
ne z wykorzystaniem powierzchni sg znaczace.

Wspomnianego bezpieczefstwa pracownikéw, jako efektu wydzie-
lenia korytarzy, nie da sie skalkulowac. Ale separacja pieszych ko-
rytarzy kompletacji bedzie miata korzystny wplyw nie tylko na bez-
pieczenstwo przebiegu proceséw magazynowych, ale takze na
efektywnos¢ pracy magazynieréw. Po pierwsze, pracownicy maga-
zynowi zajmujacy sie kompletacja beda mogli pracowac bez utrud-
nien ze strony pracujacych wézkéw magazynowych, zaangazowa-
nych w uzupetnianie strefy kompletacji i przyjecia towaru, a takze
wydania — o ile bedg one sie odbywa¢ z pominieciem strefy kom-
pletacji. Procesy te bedg przebiegaly efektywniej ze wzgledu na ogra-
niczenie kongestii ciagéw komunikacyjnych. Redukgja sytuacji ko-
lizyjnych korzystnie wplynie takze na skale uszkodzen towaru. Nalezy
jednak podkresli¢, ze powiekszenie powierzchni strefy kompleta-
¢ji bezposrednio odbije sie na dtugosci tras przejazdu wézkow wi-
diowych jak i tras kompletagji.

Bezposrednie skalkulowanie korzystnego wplywu wydzielenia pie-
szych stref w magazynie nie jest tak oczywiste, jak strat wynikaja-
cych ze wzrostu wymaganej powierzchni strefy kompletacji. Diugos$c¢
tras zwiekszy sie proporcjonalnie do powiekszenia powierzchni stre-
fy, cho¢ nie w proporgji 1:1. Takze zmiana efektywnoS$ci pracy, wy-
nikajaca ze spadku ,zatloczenia” w korytarzach, nie jest mozliwa
do oszacowania bez szczegotowych danych dotyczacych wielkosci
poszczegolnych przeptywéw. Wymaga to szczegotowych, indywi-
dualnych wyliczen. Jednak sumujac dlugoterminowe oszczednosci
w zakfadanym okresie funkcjonowania magazynu mozliwe jest uzy-
skanie wartosci wyzszych, niz naktadéw poniesionych na dodatko-
wa powierzchnie magazynu. Nie wspominajac o wyzszym komfor-
cie pracy.

Zatem odpowiedzi na pytanie, czy korzystne jest wydzielenie ko-
rytarzy kompletagji i pracy wozkéw podnosnikowych w magazynach
wyposazonych w ramowe regaly paletowe, nalezy szuka¢ w diugo-
terminowej kalkulacji, poréwnujacej zwiekszenie naktadéw na wyna-
jem czy budowe magazynu (zwiekszenie powierzchni strefy komple-
tagji o okoto 45%), oszczednosci zwigzanych z efektywnoscig realizacji
procesow, przede wszystkim kompletacji i uzupetnienia strefy kom-
pletagji oraz redukgji strat zwigzanych z uszkodzeniami transporto-
wanego towaru. Jesli wynik bedzie pozytywny, poprawa bezpieczen-
stwa pracownikéw bedzie wisienka na torcie korzysci. Jesli negatywny,
rozwigzania nalezy szuka¢ na gruncie etyki, a nie logistyki.

1 Mgr inz. W. Zuchowski, Instytut Logistyki i Magazynowania, Centrum Wiedzy Logistycznej (przyp. red.).
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