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LOGISTYKA, SYSTEMY TRANSPORTOWE, BEZPIECZESTWO W TRANSPORCIE

logistyka odzysku,
samochody wycofane z eksploataciji
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KIERUNKI PRZEPLYWOW MATERIALNYCH | INFORMACYJNYCH
W MOTORYZACJI

W artykule porownano dwa przeciwne kierunki przeply materialnych
i informacyjnych w motoryzacji. Przedstawiono aspégistyki i logistyki odzysku
w odniesieniu do produkcji i eksploatacji pojazdéamochodowych zado ich
catkowitej likwidacji. Analiza dotyczy #dic wysepujgcych w tych przeptywach,
ztazonasci proceséw logistycznych i trudfw zwigzanych z ich realizagj

DIRECTIONS OF MATERIAL AND INFORMATION FLOWS
IN MOTORIZATION
In this article, two opposite directions of masdrand information flows are
compared. Aspects of logistics and reverse logistmnnected with the production
and using cars until total liquidation arshown. Analysis involves differences
between said flows, complexity of logistical preessand difficulties associated
with their realization.

1. WSTEP

Badaniami probleméw dotygzych tego co, jak i dla kogo produkoévaajmuje st
ekonomia. Jest to jedna z licznych dziedzin wiedgisupcych zachowania konsumentéw
zwigzane z wyborem produktow, na ktére ghani przeznaczy swoje srodki finansowe.
Wsrdd produktéw najogciej wybieranych przez klientéva $ojazdy samochodowe. Popyt
na nie stale wzrasta, produkowaneceraz nowsze modele, a walka o klienta powodige,
cykl zycia tego wyrobu staje esicoraz krotszy a naprawy starych aut bardzo kosmow
Coraz wecej gospodarstw domowych dysponuje dwoma samochioagrzyzwyczajenie
wiascicieli do komfortu i wygody sprawiaze zatatwienie nawet bfahej sprawy wymaga
uzycia pojazdu.

Producenci przeigaja sic w produkcji i reklamowaniu swoich aut jako tych
wyjatkowych i najlepszych. Po chwilowym zatamaniu ryngpowodowanym kryzysem
gospodarkiswiatowej odbiorcy znéw mag liczy¢ na ciekawe oferty sprzeda tych
produktéw.

Generuje to jednak liczne problemy logistyczne,sedd nich, m¢dzy innymi problem
zagospodarowania pojazdoéw wycofanych z eksploat®¥jitej dziedzinie dziatalrii
gospodarczej kraju wyphiic mozna takie obszary jak:
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1) regulacje prawne,

2) organizacja zagospodarowania wycofanych pojazdéw

3) technologie przetwarzania,

4) finansowanie tej dziataldoi.

Sposoby i metody organizacji mpgv duzym stopniu przyczyii sic do powodzenia
przeds¢wzigcia. Przykladem mee tu by wprowadzenie filozofii Just In Time przez figm
Toyota w ubieglym wieku, co spowodowato znaczne izdme kosztéw produkcji i
uzyskanie powanej przewagi w sprzedg samochodéw nad konkurentami (np. General
Motors). Aby jednak midiwe bylo wprowadzenie thych metod organizacji naig
zidentyfikowa& procesy wysipujace w tej dziedzinie gospodarki, kidmalezy usprawng.

Przedmiotem analizy przedstawionej w tym artyksjeprocesy logistyki i logistyki
odzysku w motoryzacji — ich podolstwa i r&nice.

2. POROWNANIE PRZEPLYWOW MATERIALNYCH | INFORMACYJNYCH
W KIERUNKU DO | OD KLIENTA W MOTORYZACJI

O ile logistyka w motoryzacji i kierunki przeptywdmaterialnych i informacyjnych od
producenta samochodéw do klienta byly szczegotowdahe i cgsto omawiane w
licznych publikacjach z tego zakresu, to logistyldzysku jest dosynowym spojrzeniem
na przeciwny kierunek tych przeptywdw wymuszonyedaly innymi przez wymogi
ochrony srodowiska. W literaturze jednak nie ma zgoghtioco do nazwy tego typu
procesow logistycznych. Spotykae siakie okrélenia jak: logistyka zwrotna, logistyka
odwrotna, ekologistyka, logistyka utylizacji, logika odpadéw, logistyka odzysku,
logistyka powtérnego zagospodarowania odpadéw.

W artykule przygto nazwe logistyka odzysku a badanym obiektera pgojazdy
wycofane z eksploatacji. Definigjogistyki odzysku mgna odnié¢ do definicji logistyki
przedstawion przez Rag Zarzadzania Logistycznego (Council of Logistics Manag®aij:
logistyka jest terminem opisigym proces planowania, realizowania i kontrolowania
sprawnego i efektywnego ekonomicznie przeptywu wutw, materiatdw do produkcji,
wyrobéw gotowych oraz odpowiedniej informacji z gt pochodzenia do punktu
konsumpcji w celu zaspokojenia wymagddienta [1].

Logistyka odzysku (reverse logistics) to zakproces planowania, implementacji i
kontrolowania skutecznego i efektywnego ekonomigznprzeptywu surowcow,
potproduktéw i produktéw gotowych wraz z paganymi z tymi przeptywami informacji
od miejsc konsumpcji do miejsc pochodzenia w celzyskania wartei badz whasciwego
zagospodarowania [2].

Modele przeptywéw materialnych i informacyjnych wotoryzacji przedstawiono na
rysunkach 1i 2.
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Dostawcy Producenci Producent Dealerzy Klienci
materiatow eZci i zespotow samochodow samoohod

—» przeplyw materiatow
----»  przeplyw informaciji

Rys. 1. Przeptywy materialne i informacyjne w myrtacji w kierunku od producenta do
klienta (opracowanie wiasne)

Dostawcy Punkt Stacja Miyn Zakfady aldady
samochodow odbioru demanta przemystowy  odbioru produjkey/
wycofanych pojazdow materiatdw  klaglowiska

z eksploataciji

—» przeplyw materiatow
----»  przeptyw informagii

Rys. 2. Przeplywy materialne i informacyjne w myacji w kierunku od klienta do
zaktadow produkcyjnych lub na skfadiai(opracowanie wtasne)
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Wysoki stopi@ ztozonaici takich wyrobow gotowych jakimiassamochody, ogromna

liczba czs$ci, réznorodn@gé materiatdbw a

take koszty ponownego ich wykorzystania

powodup, ze procesy zagospodarowania samochodow wycofang&bpoataciji $ bardzo
skomplikowane i trudne do systemowegoagéego nadzorowania.
Poréwnujic dwa przeciwne przeptywy materialne i informacyjmezna wskazé ich

réznice (tabelal).

Tab.1. Poréwnanie przeptywéw materialnych i infoayjaych w motoryzacji

(opracowanie wtasne)

Nowy samochéd — kierunek od
producenta do klienta (uzytkownika
pojazdu)

Samochdd wycofany z eksploatacji —
kierunek od klienta do producenta lub
na sktadowisko

Popyt na samochody przewidywalny

Niepewhdostaw zuytych samochodéw
konkurencyjna ,szara strefa” (nielegalny
demonta samochodéw)

tatwos¢ planowania wspotpracy z firmam
produkupcymi czsci i zespoty do montau
(znany cykl produkcyjny pojazdu
samochodowego)

Trudnas¢ zaplanowania wielkai dostaw
materiatow i cgsci ze zuytych pojazdow
do odbiorcoéw ze wzgtu na
nieprzewidywaln ich liczkg oraz rény
stan techniczny pojazdéw (decyzja o
wycofaniu naley do wigciciela pojazdu)

Znane koszty produkcji samochodéw,
wicksze maliwosci redukcji kosztéw

Niepewnd¢ finansowania
zagospodarowania samochodéw
wycofanych z eksploatacji (pstwo,
producenci, sprzedawcy i i materialow

Wyzsze bezpieczstwo ochrony
srodowiska ze wzglu na stabila
produkcg

Klopoty finansowe stacji demoriia mog
sprzyj& omijaniu wymogow ochrony
srodowiska, brak kontroli pgstwa nad tzw.
.szan stref”

Mozliwos¢ automatyzacji produkcji
(wigksza stanowiskochtongé produkcji)

Brak maliwo$ci automatyzacji proceséw
demontau, reczny demontai weryfikacja
czeéci (wigksza pracochionrié demontau

Wartai¢ produktu bardzo dia

Warta¢ produktu mata

Wieksza kontrola przeptywow materialnyg
i informacji

FStaba kontrola przeptywéw materialnych
informacji — dua r&norodné¢ materiatow
pochodzcych z demontau samochodow i
liczni odbiorcy

Nowy wyréb ma zaspokéipotrzeby klienta,
(uzytkownika)

Brak identyfikacji ostatecznego klienta
podjctych dziata (paistwo-polityka
proekologiczna, spotecastwo-wymagania
uporzidkowania dziaia, wytworcy
samochodéw — wymuszona wspotpraca,
inni producenci- ck osiagniecia zysku)
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Znaczenie sprawroi procesow logistyki zwrotnej wie skt nie tylko z zyskiem firm
prowadzcych tego typu dzialal$o ale take z korzycia dla catego spotecastwa. W
budowie pojazdéw samochodowych wykorzystuje reateriaty niebezpieczne dlatega te
niezlgdna jest kontrola sposobu ich likwidacji. Problenorzuconych pojazdéw i
niewykorzystanych ponownie materiatow i¢éai to nie tylko polski problem, ale wiele
krajow bardzo dobrze sobie z nimi radzi. W krajapth (np. Hiszpania, Dania, Szwecja,
Belgia) problem jest doceniony przezhapawo i producentéw samochodéw, prawo
respektowane przez spotedgbvo a sprawne systemy recyklingu pojazdéw pozwaiaj
prawie ich 100 % utylizagji likwidacje.

3. WNIOSKI

Kierunki przeptywéw samochodéw — od producentowkientéw oraz od wigicieli
pojazdéw do odbiorcéw (stacje demontaproducenci, sktadowiska) twarzupetnie inne
tancuchy logistyczne. Jednak znajoftiokazdego z nich powodujeze maliwa jest
kontrola zaréwno wielkéi produkcji samochodéw (potencjalni klienci) jak i
prognozowanie wycofywania pojazdéw z eksploatacprayszidgci (cykl zycia produktu).
Dlatego te nalery jednoczénie monitorowd i bad& obydwa przeciwne kierunki
przeptywéw materialnych i informacyjnych aby fatysze stalo & nadzorowanie
procesow logistyki odzysku pojazdéw samochodowych.
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