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Wybrane problemy zarzgdzania zielonym tancuchem dostaw?

WSTEP

Narastajgce problemy ekologiczne 1 zwigzane z tym zwigkszenie $wiadomosci ekologicznej
spoteczenstwa sprawiaja, ze analiza i ograniczanie wplywu na §rodowisko pojedynczych podmiotéw
sg niewystarczajace. Coraz istotniejszym wyzwaniem staje si¢ redukcja wptywu na srodowisko
dziatalnosci gospodarczej uwzgledniajaca wszystkie ogniwa tancucha dostaw, bioragc pod uwage
wzajemne powiazania i interakcje migdzy nimi 1 Srodowiskiem przyrodniczym. Takie kompleksowe
podejscie umozliwia podejmowanie skutecznych dziatan na rzecz ochrony srodowiska, zwigkszajac
jednocze$nie mozliwosci wprowadzania rozwigzan ekoinnowacyjnych. Naprzeciw tym oczekiwaniom
wychodzi coraz czg$ciej podejmowana problematyka zarzadzania zielonym tancuchem dostaw.
Badania w tym zakresie sg ciekawe poznawczo, a zarazem wcigz stosunkowo skromne.

Przedstawione w niniejszym artykule studium literatury oraz wyniki badan empirycznych
stanowily podstawe rozwazan, ktorych celem bylo uzyskanie odpowiedzi na pytania:

— Na czym polega istota i specyfika zarzadzania zielonym tancuchem dostaw?

— W jaki sposob ocenia¢ skuteczno$¢ zarzadzania zielonym fancuchem dostaw?

— Jaka jest specyfika i poziom zaawansowania wybranych praktyk zarzadzania zielonym

tancuchem dostaw w przedsigbiorstwach dziatajacych w Polsce?

— Czy wielko$¢ przedsigbiorstwa i1 rodzaj prowadzonej dziatalno$ci ma istotny wplyw na

zaawansowanie praktyk zarzadzania zielonym tancuchem dostaw?

1. ISTOTA | SPECYFIKA ZARZADZANIA ZIELONYM EANCUCHEM DOSTAW

Zagadnienia zwigzane z zarzadzaniem zielonym taficuchem dostaw sa przedmiotem rozwazan
podejmowanych w ramach roznorodnych kierunkéw 1 nurtdéw teorii organizacji 1 zarzadzania.
Interesujacego przegladu literatury w tym zakresie dokonali J. Sarkis, Q. Zhu i K-H. Lai, wskazujac
powigzania problematyki zarzadzania zielonym tancuchem dostaw z teorig zlozonosci, ekologiczng
modernizacja, teorig informacji, teorig instytucjonalng, szkota zasobows, teorig uzaleznienia
zasobowego, teorig sieci spolecznych, teorig interesariuszy oraz teorig kosztow transakcyjnych.
Wspomniani autorzy przeanalizowali publikacje obejmujace aspekty teoretyczne oraz wyniki badan
empirycznych wzbogacajacych wymienione teorie organizacji o aspekty zielonego tancucha dostaw,
a takze zaproponowali pozadane kierunki przysztych badan w odniesieniu do kazdej z nich,
proponujac ponadto rozwinigcie kolejnych, tj. teorii dyfuzji innowacji, teorii zaleznosci od Sciezki,
teorii zakorzenienia spotecznego czy teorii strukturacji [8, s. 1-15].

Pojecie zarzadzania zielonym fancuchem dostaw wywodzi si¢ od tradycyjnego zarzadzania
fancuchem dostaw, w ktorym szczegdlng uwage zwraca si¢ na jego wplyw 1 zalezno$ci
ze $rodowiskiem przyrodniczym. Badacze problematyki zarzadzania zielonym tancuchem dostaw
proponuja w tym obszarze réznorodne ujgcia teoretyczno-empiryczne. Wedlug M.M. Hervaniego,
M.M Helms 1 J. Sarkisa zarzadzanie zielonym tancuchem dostaw obejmuje: zielone zakupy, zielone
wytwarzanie 1 gospodarke materialowa, zielong dystrybucje 1 marketing oraz odwrdcong logistyke
[4, s. 330-353]. W innym ujgciu, Q. Zhu i J. Sarkis wyrdzniaja w tym obszarze: wewngtrzne
zarzadzanie S$rodowiskiem, zewnetrzne praktyki zielonego zarzadzania taficuchem dostaw
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(obejmujace wspotprace z dostawcami 1 wspotprace z klientami), odzysk surowcoOw i1 zasoboéw oraz
ekoprojektowanie [11, s. 265-289]. K.C Shang, C.S. Lu i S. Li, na podstawie przeprowadzonych
badan eksploracyjnych, wyznaczyli z kolei w obszarze zarzadzania zielonym lancuchem dostaw
6 wymiarow obejmujacych: zielone wytwarzanie i1 opakowania, partycypacje w zarzadzaniu
srodowiskiem, zielony marketing, zielone zaopatrzenie, zielong gospodarke zasobami i zapasami oraz
ekoprojektowanie [9, s. 1218-1226].

Biorgc pod uwage przedstawione podej$cia ujmowania istoty zarzadzania zielonym tancuchem
dostaw i wystepujace w tym zakresie praktyki, w omawianym obszarze nalezy wyodrebnié
nastepujgce podstawowe elementy [6, s. 73-83]:

— proekologiczne projektowanie i rozwoj produktu (wyrobu lub ustugi) — bazujace na koncepcji
mys$lenia w kategoriach cyklu zycia (ang. Life Cycle Thinking), przejawiajagcego si¢
systematycznym poszukiwaniem rozwigzan spetniajacych oczekiwania klientow i jednoczesnie
zapobiegajacych powstawaniu negatywnych wpltywow na $rodowisko w catym cyklu zycia
produktu ,,od kotyski do grobu” lub jeszcze szerzej ,,od kolyski do kotyski”. Istota tego
podejscia jest holistyczne postrzeganie wptywu produktu na $rodowisko we wszystkich fazach
jego zycia, a konsekwencja praktycznej jego realizacji sg systemy zarzadzania sSrodowiskowego
zorientowane na produkt (ang. Product-orientated environmental management systems),
skupiajace si¢ na cigglym doskonaleniu eko-efektywnosci produktu;

— proekologiczne zaopatrzenie/zakupy — oznaczajace wspOlpracg z kooperantami i dostawcami
uzyskujacymi wysoki poziom ochrony S$rodowiska, uwzglednianie ekologicznych cech
surowcow 1 materialdéw podczas ich zakupdw, minimalizacje wptywu na §rodowisko transportu
surowcow 1 materialdw, stosowanie opakowan nadajacych si¢ do wielokrotnego uzytku
i recyklingu;

— proekologiczne wytwarzanie — przejawiajace si¢ traktowaniem ograniczania zuzycia SUrowcoOw
1 energii oraz generowania zanieczyszczen jako priorytetu planowania i sterowania produkcja,
uwzglednianiem w dzialaniach w obszarze doskonalenia jako$ci produktow i procesow
zmniejszania ich wptywu na §rodowisko, stosowaniu czystszych (przyjaznych dla srodowiska)
technologii oraz wprowadzaniu proekologicznych modyfikacji istniejacych proceséw
produkcyjnych, eliminowaniu i1 ograniczaniu zuzycia oraz skladowania niebezpiecznych
substancji 1 odpadoéw oraz zastepowaniu ich mniej szkodliwymi dla srodowiska, uwzglednianiu
ograniczania zuzywanych surowcOw 1 energii oraz generowanych zanieczyszczen podczas
eksploatacji urzadzen, dokonywaniu oceny wpltywu na srodowisko przedsigwzie¢ lub inwestycji
przed ich rozpoczgciem, powtdornym wykorzystaniu powstajacych odpaddéw poprodukcyjnych
w miejscu ich powstawania (recykling wewnetrzny) lub poza miejscem ich powstawania
(recykling zewnegtrzny);

— marketing ekologiczny (nazywany w literaturze przedmiotu réwniez eckomarketingiem,
zielonym marketingiem lub marketingiem $rodowiskowym) — ukierunkowany na identyfikacje
klientow o proekologicznych preferencjach 1 zaspokajaniu ich potrzeb, ksztaltowanie relacji
z klientami w odniesieniu do zagadnien ekologicznych, podkre§lanie wsrod interesariuszy
przedsiebiorstwa ekologicznych cech produktoéw 1 odpowiedzialnosci ekologicznej oraz
wykorzystywanie rzetelnego etykietowania $rodowiskowego wspierajacego komunikowanie
zrozumiatej, wiarygodnej i sprawdzalnej informacji o aspektach $rodowiskowych produktu,
aprzez to stymulujac popyt na te wyroby i ustugi, ktore powoduja mniejszy wptyw na
srodowisko;

— proekologiczna dystrybucja — uwzgledniajaca zasade rozszerzonej odpowiedzialnosci
producenta, oznaczajgca zadbanie o oddziatywanie produktu na $rodowisko po etapie jego
uzytkowania, zwigzana z decyzjami dotyczacymi wyboru migdzy innymi: rodzaju transportu
| kanatow dystrybucji najmniej szkodliwych dla srodowiska, opakowan stosowanych podczas
przemieszczania nietworzacych szkodliwych odpaddéw oraz nadajacych si¢ do wielokrotnego
uzytku 1 recyklingu, proekologicznego wyposazenia miejsc wymiany,
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— proekologiczny serwis — obejmujacy naprawy oraz konserwacje wyrobu z uwzglednieniem
wymogow ochrony $rodowiska, zapewniajace maksymalne wydluzenie okresu jego
uzytkowania;

— odwrdcona logistyka (logistyka zwrotna) — dotyczaca przeptywoéw wycofanych z uzytkowania
produktow 1 opakowan do miejsca ich odzysku stanowigc zasilenie istniejgcego lub nowego
fancucha dostaw, w szerszym rozumieniu oznaczajaca zwrotne przeptywy surowcow, zapasow
produkcyjnych, opakowan oraz wyrobow gotowych i zwigzanych z nimi informacji ze sfery
wytwarzania, dystrybucji lub miejsca uzytkowania do miejsca odzysku lub miejsca ostatecznego
usuni¢cia odpadow.
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Rys. 1. Graficzne ujgcie istoty zarzadzania zielonym tancuchem dostaw [4, s. 335]

Na rysunku 1 przedstawiono graficznie uproszczone ujecie zarzadzania zielonym tancuchem
dostaw. Nalezy zaznaczyC, ze obrazuje ono zielony tancuch dostaw z punktu widzenia jednego
przedsigbiorstwa. Nie uwzglednia on zatem licznych, ztozonych relacji miedzyorganizacyjnych
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dotyczacych poszczegolnych ogniw tancucha, w szczegolnosci klientow 1 ich tancuchow, a takze
dostawcow i ich tancuchdow, ktére tworza rozbudowang sie¢ wzajemnych relacji.

2. NARZEDZIA OCENY ZARZADZANIA ZIELONYM LANCUCHEM DOSTAW

Jednym z najwickszych wyzwan dotyczacych zarzadzania tancuchami dostaw, obejmujacych
licznych  dostawcéw, producentow, dystrybutoréw, hurtownikow, detalistow 1 klientow,
rozproszonych zaréwno globalnie i regionalnie, jest ocena ich skuteczno$ci. Dotyczy to zar6wno
analizy powigzan mi¢dzyorganizacyjnych, jak rowniez oceny poszczegdlnych ogniw tradycyjnego
fancucha dostaw. Problem ten jest jeszcze bardziej zlozony w odniesieniu do oceny zarzadzania
zielonym tancuchem dostaw i osigganych w jego obrebie wynikéw srodowiskowych. Nie ma w tym
obszarze jednego powszechnie akceptowanego rozwigzania, a W literaturze przedmiotu pojawiaja si¢
w tym zakresie r6znorodne propozycje.

Przyktadowym narzedziem oceny zielonego tancucha dostaw jest EcoSCAn (ang. Ecological
Supply Chain Analysis) [2, s. 13—36]. Jego autorzy zaproponowali podejsScie oparte na analizie cyklu
zycia, w ramach ktérego dokonuje si¢ identyfikacji i oceny punktowej wptywow srodowiskowych,
bioragc pod uwage pozyskiwanie surowcow, etap przedprodukcyjny, produkcje, dystrybucje,
uzytkowanie 1 utylizacje produktu. Mapowanie 1 interpretacja tych wplywéw sa podstawa
podejmowania decyzji na poziomie taktycznym (dziatania dotyczace wybranego ogniwa tancucha
dostaw) i strategicznym (dziatania dotyczace przekrojowo kilku ogniw tancucha dostaw).

W innym podej$ciu zaproponowano wykorzystanie metody AHP (ang. Analytical Hierarchy
Process), obejmujacej tworzenie modelu hierarchicznej struktury procesu decyzyjnego, obliczanie
ocen z wzajemnego porOwnania kryteridow, badanie spdjnosci macierzy preferencji i klasyfikacje
wariantow decyzyjnych. W odniesieniu do zarzadzania zielonym tancuchem dostaw w literaturze
przedmiotu mozna znalez¢ zastosowanie metody AHP do wspomagania decyzji podczas wyboru
dostawcow [3, s. 70-87], wspomagania decyzji na etapie produkcji [5, s. 15-28], jak rowniez wyboru
praktyk zarzadzania $rodowiskowego [7, s. 159-174].

Kolejng mozliwoscia oceny zarzadzania zielonym tancuchem dostaw moze by¢ modyfikacja dla
tych potrzeb strategicznej karty wynikéw. Propozycje w zakresie uymowania kwestii srodowiskowych
w strategicznej karcie wynikow opracowali miedzy innymi M.J. Epstein i P. Wisner [1, s. 3-6].
Zaproponowali oni wskazniki $rodowiskowe dotyczace perspektywy finansowej (np. struktura
wydatkéw na proaktywne 1 reaktywne dziatania srodowiskowe, wielko$¢ wydatkow na inwestycje
proekologiczne, wielkos$¢ kosztoéw usuwania odpadow, wielkos§¢ przychodow ze sprzedazy produktow
przyjaznych dla srodowiska, wielko$¢ przychoddéw z recyklingu), perspektywy klienta (np. liczba
proekologicznych produktéow, poziom odzysku produktow po okresie ich uzytkowania, eko-
efektywnos¢ produktow), perspektywy procesow wewnetrznych (np. wielko$¢ zuzycia energii
| surowcow, wielko$¢ emisji zanieczyszczen i odpadow, poziom recyklingu materiatow, liczba
dostawcow z certyfikatami srodowiskowymi) oraz perspektywy rozwoju (np. liczba pracownikow
przeszkolonych w zakresie ochrony $rodowiska, liczba komorek organizacyjnych zajmujacych si¢
problematyka ochrony s$rodowiska, liczba skarg s$rodowiskowych, opracowanie programoéw
reagowania na awarie). Jak z kolei podkreslaja S. Shaw, D.B. Grant i J. Mangan, modyfikacja
strategicznej karty wynikow dla potrzeb oceny zarzadzania zielonym tancuchem dostaw moze
przebiega¢ dwutorowo. Mozna w kazdej z czterech perspektyw ujmowac wskazniki srodowiskowe
lub do istniejgcych perspektyw dodac piata perspektywe srodowiskowsg [10, s. 320-339].

Niezaleznie od tego, jakie narzgdzia sa wykorzystywane do oceny zarzadzania zielonym
fancuchem dostaw, nalezy pamigta¢ o tym, ze istotng determinantg w tym zakresie jest dostgpnosé¢
rzetelnych danych oraz wiedza i do§wiadczenie niezbgdne do skutecznego wdrozenia konkretnego
narzedzia dostosowanego do okreslonych potrzeb.
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3. WYNIKI PRZEPROWADZONYCH BADAN EMPIRYCZNYCH W OBSZARZE
WYBRANYCH PRAKTYK ZARZADZANIA ZIELONYM EANCUCHEM DOSTAW

W nawigzaniu do podjetej w niniejszym artykule problematyki przeprowadzono badania
empiryczne obejmujace zakresem przedmiotowym analize stopnia zaawansowania wybranych praktyk
zarzadzania zielonym tancuchem dostaw w przedsiebiorstwach dziatajacych w  Polsce.
Zaprezentowane badania sa cze¢scia badan przeprowadzonych w listopadzie i grudniu 2013 roku na
probie 300 przedsiebiorstw, obejmujacej 50 przedsiebiorstw duzych, 100 przedsigbiorstw $rednich
1 150 przedsigbiorstw matych. Wéréd badanych podmiotéw znalazto si¢ 225 przedsiebiorstw
produkcyjnych i 75 przedsiebiorstw ustugowych. Wykorzystang metoda badawczg byty telefoniczne
wywiady wspomagane komputerowo CATI (ang. Computer Assisted Telephone Interview), ktore
zostaly zrealizowane przez najwickszg polska agencje badawcza — PBS Sp. z o.0., spehniajaca
najwyzsze standardy realizacji badan. Wywiady byly przeprowadzane z wtascicielami przedsi¢biorstw
lub czionkami ich zarzadow oraz osobami decyzyjnymi w danej organizacji. Przedstawiciele
badanych przedsigbiorstw odnosili si¢ do stwierdzen dotyczacych wybranych praktyk zarzadzania
zielonym tancuchem dostaw w 7-stopniowej skali Likerta (1 — zdecydowanie si¢ nie zgadzam,
7 — zdecydowanie si¢ zgadzam). Do statystycznego opisu uzyskanych wynikow badan wykorzystano
podstawowe parametry opisowe. Badanie statystycznej istotno$ci zréznicowania analizowanych
zmiennych w grupach przedsigbiorstw wyodrebnionych na podstawie kryterium ich wielkosci oraz
rodzaju prowadzonej dziatalno$ci przeprowadzono przy zastosowaniu jednoczynnikowej analizy
wariancji ANOVA. Obliczen dokonano z wykorzystaniem programu Statistica 9.

W ramach przeprowadzonych badan dokonano analizy stopnia zaawansowania 8 praktyk
dotyczacych zarzadzania zielonym tancuchem dostaw. Zmienne opisujace wspomniane praktyki wraz
z rezultatami  przeprowadzonych  analiz, z  uwzglednieniem  wynikow  uzyskanych
W przedsigbiorstwach wedlug kryterium ich wielko$ci oraz rodzaju dzialalno$ci przedstawiono
w tabeli 1.

Biorac pod uwage wszystkie badane przedsigbiorstwa nalezy stwierdzi¢, ze sposrod analizowanych
praktyk najbardziej zaawansowane jest stosowanie technologii przyjaznych dla $rodowiska
(Xps= 5,13), uwzglednianie kryteriow ekologicznych w projektowaniu i rozwoju wyroboéw i ustug
(Xp2= 4,96), a takze uwzglednianie kryteridw ekologicznych w projektowaniu i rozwoju metod
produkcji, utrzymania i logistyki (Xps= 4,91). W zdecydowanie najmniejszym stopniu wystepuje
przeprowadzanie analiz wptywu na S$rodowisko wyrobow i ustug w catym cyklu ich zycia
(Xp1= 4,01), a takze uwzglednianie kryteriow ekologicznych podczas wyboru $rodkow transportu
i kanatow dystrybuciji (Xp7= 4,35). Co ciekawe, bioragc pod uwage kryterium wielkos$ci badanych
przedsigbiorstw, sposrod analizowanych praktyk w przedsigbiorstwach duzych najwigksze nasilenie
wystapito w odniesieniu do wymagania od dostawcow i kooperantow dotrzymywania odpowiednich
standardow ekologicznych ( Xpe.0 = 5,72). Mozna przypuszczaé, ze wynika to w znaczgcym stopniu
z ich wigkszej sity przetargowej charakterystycznej dla duzych podmiotow.

Wartosci uzyskanych odchylen standardowych wskazuja, ze niezaleznie od wielkos$ci
przedsigbiorstw 1 rodzaju prowadzonej dziatalno$ci najwigksze zrdznicowanie opinii dotyczacych
zaawansowania wdrozenia analizowanych praktyk wystagpito w odniesieniu do dokonywania przez
badane podmioty analizy wptywu na srodowisko wyrobow i ustug w catym cyklu ich zycia.

Przeprowadzone jednoczynnikowe analizy wariancji ANOVA wykazaly, ze wielkos¢
przedsigbiorstwa istotnie wplywa na zréznicowanie zaawansowania wszystkich analizowanych
praktyk zarzadzania zielonym tancuchem dostaw. Najwicksze zréznicowanie wystgpito w odniesieniu
do wymagania od dostawcow 1 kooperantow dotrzymywania odpowiednich standardow
ekologicznych — im wigkszy badany podmiot, tym zdecydowanie wicksze wymagania w tym zakresie
(Xpe-0=5,72, Xpes= 4,92, Xpe.m = 4,23). Najczesdciej poziom zaawansowania poszczegolnych praktyk
w przedsigbiorstwach matych znaczaco odbiega od poziomu uzyskiwanego przez przedsigbiorstwa
srednie 1 duze.
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Podczas rozpatrywania rodzaju prowadzonej dziatalnosci, jednoczynnikowe analizy wariancji
ANOVA nie wykazaly istotnego zréznicowania pomiedzy przedsigbiorstwami produkcyjnymi
1 ustugowymi w odniesieniu do zadnej analizowanej praktyki zarzadzania zielonym tancuchem
dostaw. Generalnie dla wigkszosci praktyk wystepowato ich wicksze nasilenie w przedsigbiorstwach
produkcyjnych. Warto jednak zwroci¢ uwage, ze badane przedsiebiorstwa ustugowe w wigkszym
stopniu niz przedsi¢biorstwa produkcyjne wymagaja od dostawcow i kooperantow dotrzymywania
odpowiednich standardow ekologicznych (Xpsw= 4,84, Xpsp= 4,66) oraz uwzgledniaja kryteria
ekologiczne podczas wyboru srodkow transportu i kanatow dystrybucji (Xe7.u = 4,51, Xpr.p= 4,30).

WNIOSKI

Przedstawione w niniejszym artykule rozwazania teoretyczne miaty na celu zaprezentowanie istoty
1 specyfiki zarzadzania zielonym tancuchem dostaw, a takze przyblizenie przyktadowych narze¢dzi
jego oceny. Wskazano, ze dla skutecznego zarzadzania zielonym tancuchem dostaw konieczne jest
kompleksowe uwzglednianie proekologicznego projektowania i rozwoju produktu, proekologicznego
zaopatrzenia/zakupow, proekologicznego wytwarzania, marketingu ekologicznego, proekologicznej
dystrybucji, proekologicznego serwisu oraz odwroconej logistyki. Podejécie takie moze znaczaco
poprawi¢ osiggane przez przedsigbiorstwa wyniki, w szczeg6lno$ci w odniesieniu do dziatalnosci
srodowiskowej, jak réwniez stanowi¢ podstawe dla opracowywania i wdrazania ekoinnowacji.

Wsrod narzedzi shuzacych do oceny skutecznosci zarzadzania zielonym taficuchem dostaw
wyrézniono ECOSCAN, metod¢ AHP obejmujaca caty tancuch dostaw lub ukierunkowang na jego
poszczegolne ogniwa, a takze odpowiednio zmodyfikowang Strategiczng kartg wynikow.

Wyniki przeprowadzonych badan empirycznych obejmujacych wybrane praktyki zarzadzania
zielonym lancuchem dostaw wykazaly, ze przedsigbiorstwa dzialajace w Polsce w coraz wigkszym
stopniu uwzgledniaja stosowanie technologii przyjaznych dla $rodowiska, a takze Kryteria
ekologiczne w projektowaniu i rozwoju wyrobow i ustug oraz projektowaniu i rozwoju metod
produkcji, utrzymania i logistyki. W zdecydowanie najmniejszym zakresie — sposrod analizowanych
praktyk — wystepuje przeprowadzanie analiz wptywu na $rodowisko wyrobow i ustug w catym cyklu
ich zycia oraz uwzglednianie kryteriow ekologicznych podczas wyboru $§rodkéw transportu i kanatow
dystrybucji. Dokonane analizy pokazaty, ze wielko$¢ przedsigbiorstwa istotnie wplywa na
zroznicowanie poziomu zaawansowania wszystkich uwzglednionych w badaniach praktyk
zarzadzania zielonym tancuchem dostaw. W szczeg6lnosci dotyczy to przedsigbiorstw matych,
ktorych zaangazowanie w tym obszarze odbiega od poziomu przedsigbiorstw $rednich i duzych.
Biorac pod uwage rodzaj prowadzonej dziatalnosci, analizy nie potwierdzity istotnego zr6znicowania
pomiedzy przedsigbiorstwami produkcyjnymi i ustugowymi.

Nalezy podkresli¢, ze zaprezentowane wyniki badan s3a poczatkiem eksploracji ztozonej
problematyki zarzadzania zielonym taficuchem dostaw. Wymaga ona glebszego rozpoznania w celu
potwierdzenia sformutowanych wnioskéw. Analizy obejmujace szczegdlowa operacjonalizacje
omawianych kategorii, uwzgledniajace umiejscowienie badanych podmiotow w taficuchu dostaw,
wynikajace z tego powigzania, ich uwarunkowania oraz efekty beda przedmiotem dalszych badan
autora niniejszego artykutu.

Streszczenie

W artykule przedstawiono rozwazania teoretyczne oraz wyniki badan empirycznych obejmujgcych
problematyke zarzgdzania zielonym tanicuchem dostaw. Przyblizono istote i specyfike zarzgdzania zielonym
tancuchem dostaw oraz wybrane narzedzia jego oceny. Nastepnie zaprezentowano wyniki badan pierwotnych
przeprowadzonych na probie 300 przedsiebiorstw dzialajgcych w Polsce, ktore zakresem przedmiotowym
objely wybrane praktyKi zarzqdzania zielonym {lanicuchem dostaw. Scharakteryzowano poziom ich
zaawansowania w poszczegolnych grupach przedsiebiorstw z uwzglednieniem ich wielkosci oraz rodzaju
prowadzonej dziatalnosci. Z przeprowadzonych badan wynika, zZe na zrozmicowanie zaawansowania
analizowanych praktyk zarzqdzania zielonym lancuchem dostaw istotny wpltyw ma wielkos¢ przedsigbiorstw.
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Rodzaj prowadzonej dziatalnosci - produkcyjnej lub ustugowej - nie ma istotnego wplywu w tym zakresie.

Selected problems of green supply chain management

Abstract

The article presents theoretical considerations and results of empirical research concerning the issue of
green supply chain management. The essence and specificity of green supply chain management and relevant
selected performance measurement tools have been pointed out. Further, the results of empirical research
focused on chosen practices of green supply chain management, conducted on a sample of 300 companies
operating in Poland, were presented. The level of engagement of the studied enterprises in the scope of these
practices has been characterised according to the criterion of their size and type of activity. The study shows
that the size of enterprises has statistically significant influence on the advancement of analysed practices of
green supply chain management. Type of activity — production or service — has no significant influence in this
regard.
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