Marian Brzezinski
Wojskowa Akademia Techniczna

Edukacja logistyczna

W 2004 . z inicjatywy Polskiego Towa-
rzystwa Logistycznego, w ramach Forum
Edukacyjnego odbyta sie debata, ktérej
tematem byto pytanie: , Logistyk — in-
zynier czy ekonomista?”. Pytanie to dla
wielu srodowisk pozostaje nadal bez od-
powiedzi co oznacza, ze przyjmujg one,
iz jest to dziedzina wiedzy nie przypisa-
na dotychczas jednoznacznie zadnemu
z tych zawodow. Niektorzy dzielg logi-
styke na ,,miekka”, zwigzang z zarzadza-
niem oraz ,twardg”’ — zwigzang z tech-
nika wykorzystywana w projektowaniu
i eksploatacji systemow logistycznych.

Dotychczasowe doswiadczenia ksztat-
cenia w zakresie logistyki wskazuja, ze
w szkotach ekonomicznych program
logistyki jest realizowany bardziej od
strony jako$ciowej. Wyraznie odczuwal-
ny jest niedosyt narzedzi iloSciowych,
informatycznych, cybernetycznych i sy-
stemowych. Z kolei uczelnie techniczne
cechuje w zakresie edukacji logistycz-
nej zbyt marginesowe traktowanie
aspektow ekonomicznych [1].

W obszarze ksztatcenia logistycznego
obserwuje sie daleko idaca dowolnos¢,
tak w tresci ksztatcenia, jak i liczbie go-
dzin przeznaczonych na nie. Ustalenie,
jak pisze prof. Oziemski ,,...semantyki,
wspolnych przedmiotow i ilosci prze-
widzianych na nie godzin...” stworzyla
Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. ,,Prawo
o szkolnictwie wyzszym”, oraz Uchwa-
ta nr 205/2005 z dnia 13 pazdziernika
2005 r. Rady Gtéwnej Szkolnictwa Wyz-
szego, ktora pozytywnie zaopiniowala
projekt rozporzadzenia Ministra Eduka-
¢ji Narodowej w sprawie nazw kierun-
ku studiow, proponujac wpisanie nowe-
go kierunku studiow LOGISTYKA.

Uruchomienie studiéow na kierun-
ku logistyka wymaga opracowania
standardu ksztalcenia. Zaleca sie, aby
w tych standardach zawarta byta infor-
macja niezbedna do zbudowania pro-
gramow studiéw na danym kierunku.
Wobec regulowania tylko 40% ogolnej
liczby zajec¢, pozostate tresci ksztatce-
nia beda wynikac¢ ze specyfiki uczel-
ni. Umozliwi to ujednolicenie zasadni-
czych tresci ksztalcenia

Niezaleznie od zakwalifikowania za-
wodu logistyka, absolwent studiow wyz-
szych na kierunku logistyka powinien
posiada¢ wiedze i umiejetnosci inzynier-

skie, ekonomiczne, systemowe z tym,
ze akcent w ksztalceniu moze by¢ poto-
zony albo na problemy techniczne, albo
na problemy ekonomiczne oraz umiejet-
nosci postugiwania sie technikami infor-
matycznymi. Stad standard ksztalcenia
na kierunku logistyka moze obejmowac
dwie ,Sciezki™ tzw. ,Sciezke” inzynierska
i,$ciezke” ekonomiczng lub dwa oddziel-
ne standardy. Celem niniejszego opraco-
wania jest przedstawienie do$wiadczen
autora w opracowaniu standardu ksztat-
cenia ,,inzynierskiego” na kierunku stu-
diow logistyka oraz pogladéw na temat
tresci ksztalcenia logistycznego.

Dla okreslenia systemu edukacji
w dziedzinie logistyki konieczne jest
sprecyzowanie przedmiotu logisty-
ki zaréwno od strony teoretycznej jak
praktycznej. Jezeli logistyk ma by¢ pro-
jektantem systemu logistycznego oraz
jego eksploatatorem, musi korzystac
z wiedzy irozwigzan dostarczanych
przez szereg specjalistycznych dziedzin
wiedzy, sposréd ktorych wiedza tech-
niczna jest najistotniejsza.

Logistyk — dlaczego inzynier?

Istota logistyki jest przeplyw doébr
materialnych i towarzyszacej informa-
¢ji. Przeptyw produktéw, utrzymanie
zapasow, gromadzenie i przetwarzanie
informacji — to dziatania wymagajace
dysponowania wieloma réznorodnymi
$rodkami technicznymi. Do $rodkow
technicznych wykorzystywanych pod-
czas realizacji procesow logistycznych
zalicza sie: budynki i budowle magazy-
nowe, srodki transportu, maszyny i urza-
dzenia techniczne zapewniajgce trans-
port i manipulacje za- i wytadowcze,
opakowania, a takze srodki techniki ob-
liczeniowej, bez ktorych sprawny prze-
plyw strumieni rzeczowych i informacyj-
nych jest praktycznie niemozliwy.

Argumenty merytoryczne przemawiaja-
ce za tym, by logistyk byt inzynierem:

— inzynier jest przygotowany do projek-
towania i eksploatowania systemow lo-
gistycznych, ktérych istotnym elemen-
tem sg podsystemy techniczne,

— trudno sobie wyobrazi¢, aby zaopatry-
waniem przedsiebiorstwa przemysfo-
wego, logistyka produkgji, transportem
wewnetrznym i zewnetrznym oraz ma-

gazynowaniem nie zarzadzat specjali-
sta z przygotowaniem inzynierskim,

— coraz czesciej logistyka dystrybucji dobr
inwestycyjnych oraz skomplikowanej
techniki zajmuja sie inzynierowie,

— realizacja proceséw logistycznych wy-
maga wykorzystania réznorodnych
srodkéw technicznych, ktorych eksplo-
atacja powinien zajmowac sie inzynier,

— realizacja podstawowego celu logi-
styki, ktérym jest usprawnianie prze-
plywu doébr materialnych, odbywa sie
glownie poprzez mechanizacje, auto-
matyzacje i robotyzacje, co wymaga
umiejetnosci inzynierskich,

— nie jest mozliwe stosowanie niektérych
koncepcji logistycznych, np. Just-in-
Time, Kanban, bez glebokiej znajomosci
technologii wytwarzania oraz sposobow
wytwarzania narzedzi i przezbrajania
stanowisk i linii produkcyjnych.
Odpowiedzi na pytanie, czy logistyk

powinien by¢ inzynierem, dostarcza

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki

i Pracy z dnia 8 grudnia 2004 r. w spra-

wie klasyfikacji zawodéw i specjalno-

$ci dla potrzeb rynku pracy oraz zakres
jej stosowania Dz.U. 2004 nr 265 poz.

2644. Sposrod 1707 zawodow i specjal-

nosci zawartych w Rozporzadzeniu,

znalazly miejsce dwa zawody zwigzane

z logistyka:

—w grupie specjalistow: inzynier trans-
portu (logistyk),

—w grupie technikow: technik logistyk.
,,Zeby czyms zarzadzac, trzeba to zmie-

rzy¢” — powiedziat prof. Robert S. Kaplan
z Harvard Business School, tworca syste-
mu pomiaru wynikéw oraz autor narze-
dzia zarzadzania, jaka jest zrownowazo-
na karta wynikéw. Nie da sie zarzadzac
czyms czy usprawniac czegos, co nie zo-
stalo zmierzone. A kto lepiej potrafi do-
konywa¢ pomiaru, jak nie inzynier.

Wiedza i umiejetnosci inzyniera
niezalezne od specjalnosci

Powstaje wiec pytanie, jak powinno sie
ksztalci¢ inzynieréw dla potrzeb logisty-
ki, zeby zapewni¢ im samym warunki naj-
lepszej mozliwej kariery. Inzynier logisty-
ki powinien przede wszystkim posiadac¢
umiejetnosci formufowania i rozwiazy-
wania probleméw, ktére mogg zmieniac
sie w dos¢ szerokim zakresie. Powinien
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on by¢ kreatywny, posiada¢ umiejetno-
$ci trafnego wnioskowania, pomystowos$¢
i dgznosc¢ do stalego doskonalenia zasta-
nej rzeczywistosci. Logistyka juz obecnie
jest silnie uwarunkowana przez techniki
informacyjne, a ich znaczenie bedzie rosto
wraz z tworzeniem sie globalnego spofe-
czenstwa informacyjnego, w ktérego for-
mowaniu i funkcjonowaniu inzynierowie
beda odgrywali decydujaca role.

Zakres wiedzy i umiejetnosci wspot-
czesnego inzyniera zostal okreslo-
ny w Uchwale Komisji Akredytacyjnej
Uczelni Technicznych nr 6/2002/2005
z dnia 25 pazdziernika 2003 r. w spra-
wie nadania tytufu zawodowego ,,inzy-
nier” osobie, ktéra powinna:

— posiadac solidne przygotowanie z przed-
miotow podstawowych i technicznych,

— posiadac umiejetno$¢ sprawnego postu-
giwania sie rysunkiem jako podstawowa
forma komunikowania sie inzynieréw,

— posiadac¢ umiejetnos¢ projektowania
w wybranym obszarze wiedzy tech-
nicznej, projektowanie jest podsta-
wowag formga pracy inzyniera,

— posiada¢ umiejetno$¢ pomiarow
podstawowych wielkosci fizycznych
i geometrycznych,

— posiadac¢ niezbedne umiejetnos$ci ma-
nualne dla sprawnego postugiwania
sie narzedziami,

— posiadac¢ umiejetnos¢ korzystania
z nowoczesnych srodkéw gromadze-
nia i przetwarzania informacji oraz
komputerowych narzedzi w zakresie
grafiki inzynierskiej,

—wykazac sie znajomoscig co najmniej
jednego jezyka obcego,

— posiada¢ wiedze umozliwiajaca wias-
ciwg ocene spolecznych, etycznych,
psychologicznych i innych skutkow
swojej dziatalnoS$ci inzynierskiej.
Oprocz wiedzy i umiejetnosci tech-

nicznych inzynier logistyki powinien

umiec¢ zarzadzac¢ srodkami produkcji,
kapitalem oraz kierowa¢ ludzmi. W USA

65% inzynierow pelni funkcje zarzadcze

— sg szefami zespolow, kieruja wydzia-

tami i calymi firmami [2].

Wiedza i umiejetnosci inzyniera
logistyka

Absolwenci studiow pierwszego stop-
nia powinni posiada¢ wiedze z zakresu
funkcjonowania nowoczesnych syste-
moéw logistycznych, atakze podstaw
nauk ekonomicznych, organizacji i za-
rzadzania oraz umiejetnosci menedzer-
skie. Posiada¢ umiejetnosci rozwigzywa-
nia probleméw logistycznych za pomocg
metod i technik inzynierskich, w tym:
projektowania systeméw logistycznych
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oraz procesow logistycznych, zarzadza-
nia specjalistycznymi funkcjami logi-
stycznym oraz procesami logistycznymi,
postugiwania sie systemami informa-
tycznego wspomagania zarzadzania logi-
stycznego, zarzadzania kosztami, finan-
sami oraz kapitatem, doboru personelu
i jego szkolenia. Absolwenci studiéw po-
winni znac jezyk obcy na poziomie bie-
glosci B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztalcenia Jezykowego Rady Europy
oraz posiada¢ umiejetnosci postugiwa-
nia sie jezykiem specjalistycznym z za-
kresu kierunku ksztatcenia. Absolwenci
powinni by¢ przygotowani do podjecia
studiow drugiego stopnia. Absolwenci
powinni by¢ przygotowani do pracy w:
przedsiebiorstwach produkcyjnych, in-
nych jednostkach gospodarczych oraz
administracyjnych, w ktérych wymaga-
na jest wiedza logistyczna, techniczna,
ekonomiczna i informatyczna oraz umie-
jetnosSci organizacyjne.

Przygotowanie inzyniera logistyka wy-
maga, aby w grupie przedmiotéw pod-
stawowych i kierunkowych standardu
ksztalcenia ponad 50% stanowily przed-
mioty techniczne. W grupie tresci pod-
stawowych powinny znalez¢ sie: mate-
matyka, statystyka, badania operacyjne
i teoria optymalizacji; fizyka lub chemia,
ekonomia, inzynieria systeméw dziafania,
towaroznawstwo, prawo gospodarcze.
W grupie tresci kierunkowych powin-
ny znaleZ¢ sie: zarzadzanie; finanse i ra-
chunkowos¢; konstrukcja maszyn i gra-
fika inzynierska; logistyka; normalizacja
i zarzadzanie jako$cia; urzadzenia tech-
niczne w logistyce; eksploatacja urza-
dzen technicznych; metrologia i systemy
pomiarowe; podstawy elektrotechniki
i elektroniki; podstawy automatyki i ro-
botyki; infrastruktura logistyczna; eko-
logia i ochrona §rodowiska; zarzadzanie
produkgja i ustuga; gotowo$¢, niezawod-
nos¢ i bezpieczenstwo systeméw; infor-
matyczne wspomaganie decyzji.

Przy ustalaniu szczeg6iowego pla-
nu i programu studiéow nalezy mie¢ na
uwadze standardy organizacji europej-
skich — kryteria FEANI (przedmioty nie-
techniczne powinny stanowi¢ ok. 10%,
przedmioty podstawowe — ok. 35%,
a przedmioty techniczne — ok. 55% za-
jec). Absolwent studiéw zawodowych
powinien mie¢ przygotowanie do zaj-
mowania stanowisk kierowniczych
i specjalistycznych w przedsiebior-
stwach przemystowych, dystrybucyj-
nych i handlowych.

Zgodnie z posiadana wiedzg i umie-
jetno$ciami uzyskanymi podczas stu-
diow, absolwenci sa przygotowani do
pracy w charakterze:

— specjalisty ds. zaopatrzenia,

— specjalisty ds. sterowania produkgja,
— spegjalisty ds. transportu wewnetrznego,
— specjalisty ds. spedycji i transportu,
— specjalisty ds. dystrybucji,

— specjalisty ds. gospodarki magazynowe;.

Absolwenci studiéw drugiego stop-
nia powinni uzyska¢ zaawansowanag
wiedze z zakresu funkcjonowania no-
woczesnych systemow logistycznych,
aw szczegolnosci: projektowania pro-
cesOw i systemow logistycznych, za-
rzadzania projektami, strategicznego
zarzadzania logistycznego, analizowa-
nia i oceniania systeméw logistycznych,
controllingu logistycznego, doboru
i szkolenia zasobow ludzkich systemow
logistycznych. Absolwenci powinni by¢
przygotowani do: tworczego myslenia
i postugiwania sie zaawansowang wie-
dza z zakresu projektowania systemow
i proceséw logistycznych, podejmowa-
nia inicjatyw i decyzji oraz samodzielne-
go prowadzenia dziatalnosci logistycz-
nej w przedsiebiorstwie, kierowania
przedsiebiorstwem logistycznym, pracy
w szkolnictwie, instytutach naukowych
i jednostkach badawczo — rozwojowych
logistyki, systematycznego podnoszenia
kwalifikacji oraz podjecia edukacji na
studiach trzeciego stopnia. Absolwen-
ci powinni by¢ przygotowani do pracy
w: przedsiebiorstwach produkcyjnych
krajowych i zagranicznych, przedsie-
biorstwach logistycznych, jednostkach
dydaktycznych, naukowo — badawczych
i doradczych, instytucjach non profit,
jednostkach administracji publiczne;j.

W grupie tresci kierunkowych powin-
ny znalez¢ sie:

— zarzadzanie strategiczne,

— symulacja komputerowa,

— zarzadzanie projektem,

— metody ilosciowe w logistyce,

— gotowos$¢, niezawodnos$c¢ i bezpie-
czenstwo systemow.

Zgodnie z posiadang wiedzg i umie-
jetnosciami uzyskanymi podczas stu-
diéw, absolwenci powinni by¢ przygo-
towani do pracy w charakterze:

— menedzerow logistyki,

— specjalistow ds. logistyki,

— pracownikéw naukowych i naukowo-
dydaktycznych.
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