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Analiza skutkow wdrozenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem
w wybranym przedsiebiorstwie

WSTEP

Nastawienie przedsigbiorstw do zagadnien zwigzanych z bezpieczenstwem ulegto dynamicznym
przemianom w skutek procesu dostosowywania polskiego prawa w dziedzinie BHP do prawa Unii
Europejskiej. Poglady na bezpieczenstwo w przedsigbiorstwach zmieniajg si¢ wraz z warunkami
gospodarowania oraz postgpu nauki i1 techniki. W ostatnich latach znacznie wzrosto zainteresowanie
systemem zarzadzania bezpieczenstwem, spowodowane wzrostem $wiadomosci, ze wykonywanie
pracy w bezpieczny sposdéb z przestrzeganiem zasad bezpieczenstwa to wigkszy zysk dla
przedsigbiorstwa.

W obecnych czasach przedsigbiorstwa daza do tego, by bezpieczenstwo nie polegato tylko na
zapobieganiu chorobom zawodowym oraz urazom pracownikow, ale bralo pod uwage rowniez
wszystkie zdarzenia powodujace straty w zasobach organizacji, w tym awarie sprzetu lub urzadzen,
zanieczyszczanie srodowiska, a takze przestoje produkcyjne [15].

Na organizacje bezpiecznych warunkow pracy sktada si¢ wiele przedsiewzig¢. Wiekszo$¢ dziatan
w kierunku organizacji bezpiecznych warunkow pracy jest regulowana prawnie, przy pomocy
rozporzadzen, norm i przepisow prawa. Podstawag wykonywania bezpiecznej pracy przez
pracownikow jest bezpieczne stanowisko oraz wlasciwe przygotowanie pracownikow do
wykonywania powierzonych im zadan. Przygotowanie pracownika do pracy jest rOwnie wazne, CO
utrzymanie maszyn i urzadzen w nalezytym stanie 1 sprawnosci.

Celem artykulu jest przedstawienie korzysci wynikajacych z wdrozenia systemu zarzadzania
bezpieczenstwem w wybranym przedsigbiorstwie na podstawie analizy wypadkowosci przed 1 po
wprowadzeniu systemu zarzadzania bezpieczenstwem.

1. SYSTEM ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM

System zarzadzania bezpieczenstwem jest szczegblnym typem systemu zarzadzania. ,Jest on
czeScig ogoélnego systemu zarzadzania obejmujaca, planowanie, struktur¢ organizacyjna,
odpowiedzialnosci, zasady postgpowania, procesy, procedury i zasoby konieczne do opracowania,
wdrazania, realizacji, przegladu i utrzymywania polityki bezpieczenstwa i higieny pracy” [11].

Bardzo waznym dla zrozumienia koncepcji zarzadzania systemowego systemem BHP jest
podkreslenie, ze System zarzadzania bezpieczenstwem jest elementem ogdlnego systemu zarzadzania
organizacja. Oznacza to, Ze nie moze by¢ rozpatrywany jako mniej wazny suplement do rutynowych
procesOw zarzadzania, co jest charakterystyczne dla tradycyjnego podejscia do BHP, lecz jest rownie
istotne jak inne dzialania w organizacji. System zarzadzania bezpieczenstwem powinien
funkcjonowa¢ w organizacji w sposob w pelni zintegrowany z innymi procesami zarzadzania.
W Polsce promocja i rozwo]j koncepcji Systemoweg0 zarzadzania bezpieczenstwem maja wsparcie
Ministerstwva Pracy 1 Polityki Spotecznej 1 Panstwowej Inspekcji Pracy. Instytucje rzadowe
dostrzegaja w Systemowym zarzadzaniu bezpieczenstwem skuteczny instrument zapewniajacy
efektywne doprowadzenie do przestrzegania prawnych wytycznych BHP przez przedsigbiorstwa.
Koncepcja systemu zarzadzania bezpieczenstwem jest rowniez funkcjonalnym ,.stabilizatorem”
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wysokich standardow, gdyz nawet w warunkach czestych zmian przepisow, przedsiebiorstwa dzieki
ciggtym kontrolom wewnetrznym daza do utrzymania stanu zgodnos$ci z obowigzujacymi wytycznymi
[12].

W obecnych czasach posiadanie wdrozonego 1 utrzymywanego systemu zarzadzania
bezpieczenstwem jest juz standardem, jaki jest coraz cze$ciej wymagany od przedsiebiorstw,
poniewaz zapewnia on pewnego rodzaju gwarancj¢ pracy wykonanej nie tylko w warunkach
bezpiecznych, ale réwniez pracy wykonanej dobrze i solidnie. Dodatkowo posiadanie certyfikatu
wdrozonego systemu pozwala na posiadanie niepisanego statusu, ktory stawia takie przedsigbiorstwa
ponad konkurencje, ktéra nie podjeta dzialan zwigzanych 2z wprowadzeniem systemowego
zarzadzania bezpieczenstwem.

System zarzadzania bezpieczenstwem pozwala organizacji na stworzenie procedur, ktére ustalg
polityke, cele i ocene¢ skutecznos$ci tych procedur. Spetnienie wymagan, jakie okresla norma, moze
by¢ wykorzystywane przez organizacj¢ do pokazania klientom, ze system jest wiasciwy, wdrozony
oraz utrzymany [4].

2. PODSTAWY PRAWNE ORAZ WYMAGANIA SYSTEMOWE ZARZADZANIA
BEZPIECZENSTWEM

Kwesti¢ bezpieczenstwa w przedsigbiorstwach i roznego rodzaju organizacjach reguluja dyrektywy
Unii Europejskiej okre$lajagce podstawowe zadania pracodawcow oraz sposoby ich realizowania.
Fundamentalnym aktem prawnym jest Dyrektywa Rady 89/391/EWG [3] ,,0 wprowadzeniu srodkow
w celu zwigkszenia bezpieczenstwa i poprawy zdrowia pracownikow podczas pracy”. Celem tej
dyrektywy jest wprowadzenie odpowiednich $rodkow, ktére beda stymulowaé do dziatania
kierujacego do poprawy bezpieczenstwa oraz ochrony zdrowia pracownikow w czasie wykonywania
pracy.

Podstawowym aktem prawnym w Polsce odnos$nie bezpieczenstwa jest Konstytucja RP [7]
mowiaca: ,,Kazdy ma prawo do bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy. Sposob realizacji tego
prawa oraz obowigzki  pracodawcy  okresla ustawa.” Ustawa regulujaca  kwestie,
o ktorych mowa w Konstytucji RP jest Kodeks pracy. OkreSlone zostaly w nim prawa
i obowiazki pracodawcow oraz pracownikow. W rozdziale X Kodeksu pracy — ,, bezpieczenstwo
i higiena pracy”, uzgodnione zostaty dziatania, jakie powinny zosta¢ podjete, aby ochroni¢ zdrowie
pracownikow i zapewni¢ im bezpieczenstwo, za ktore odpowiedzialny jest pracodawca [14].

Normalizacja zasad systemowego zarzadzania bezpieczenstwem zawarta jest w serii polskich norm
PN-N-18000 [5]:

— PN-N-18001:2004 ,,System zarzadzania bezpieczenstwem i higiena pracy. Wymagania”,

— PN-N-18002:2011 ,,System zarzadzania bezpieczenstwem i hieng pracy. Ogolne wytyczne do
oceny ryzyka zawodowego”,

— PN-N-18004:2001 ,,System zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy. Wytyczne”,

— PN-N-18001:2011 ,,System zarzadzania bezpieczenstwem i higiena pracy. Wymagania og6lne
audytowania”.

Podstawowym celem normy PN-N-18001 jest wspomaganie dziatlan na rzecz poprawy
bezpieczenstwa i1 higieny pracy przez okre$lenie wymagan dotyczacych skutecznego systemu
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy. Norma zawiera ogolne wytyczne do tworzenia systemu
zarzadzania organizacji, majacego chroni¢ nie tylko jej wlasnych pracownikéw, lecz takze inne
strony, ktorych zdrowie 1 bezpieczenstwo mogg by¢ zagrozone wskutek dzialalnosci tego
przedsiebiorstwa [16].

Zgodnie z PN-N-18001 wspoétudziat pracownikéw jest jednym z najwazniejszych elementow
systemu zarzadzania bezpieczenstwem. Norma wskazuje na potrzebe wprowadzenia rozwigzan
organizacyjnych powodujacych, ze pracownicy i/lub ich przedstawiciele bedg mieli czas i Srodki
umozliwiajace im aktywne uczestnictwo w procesach planowania, wdrazania, utrzymywania,
sprawdzania, dziataniach korygujacych i zapobiegawczych oraz wszelkich dziataniach zmierzajacych
do cigglego doskonalenia, realizowanych w ramach systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higieng
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pracy [10]. Podstawowym celem normy PN-N-18001 jest wspomaganie dziatan na rzecz poprawy
bezpieczenstwa 1 higieny pracy przez okre§lenie wymagan dotyczacych skutecznego systemu
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy. Norma zawiera ogolne wytyczne do tworzenia systemu
zarzadzania organizacji, majacego chroni¢ nie tylko jej wiasnych pracownikow, lecz takze inne
strony, ktéorych zdrowie 1 bezpieczenstwo mogg by¢ zagrozone wskutek dzialalnosci tego
przedsigbiorstwa [16]. Norma zostata opracowana w taki sposob, ze umozliwia zastosowanie jej przez
organizacj¢, niezaleznie od profilu, rodzaju jej dziatalno$ci i wielkosci. Norma ta nie okresla
bezwzglednych wymagan dotyczacych efektow dziatah w zakresie bezpieczenstwa pracy, lecz
wymaga ustanowienia procedur identyfikacji wymagan prawnych [9].

W tradycyjnym podejsciu do zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy pracodawca skupia si¢
najczesciej na dzialaniach niezbgdnych do zapewnienia zgodno$ci z wymaganiami przepisow
prawnych obowiazujacych w tej dziedzinie, CO zazwyczaj pozwala na utrzymanie istniejacego
poziomu bezpieczenstwa w zakladzie a nie prowadzi do osiggniecia sukcesu. Do zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy nalezy podejs¢ w sposob systemowy, podobny do tego, w jaki
obecnie wielu pracodawcow podchodzi do systemu zarzadzania jako$cig zgodnie z normami 1SO serii
9000 i systemem zarzadzania Srodowiskiem zgodnie z normami ISO 14000 [6].

Skuteczny system zarzadzania bezpieczenstwem umozliwia nie tylko sprawne i zgodne
z wymaganiami prawa funkcjonowanie przedsigbiorstwa, ale przynosi réwniez inne, wymierne
korzysci. Najwazniejsze z nich to korzysci ekonomiczne wynikajace z minimalizacji strat wskutek
eliminowania wypadkow przy pracy i chordob zawodowych. Natomiast do korzysci spotecznych
mozna zaliczy¢ wzrost S$wiadomosci 1 motywacji zalogi, mozliwy dzigki zarzadzaniu opartym na
informowaniu 1 zaangazowaniu pracownikoOw oraz ich przedstawicieli spotecznych. Wdrozenie
systemu zarzadzania BHP wplywa takze na jako$¢ 1 wydajnos¢ pracy oraz ksztaltowanie wizerunku
przedsiebiorstwa wsrdd klientéw, partnerow biznesowych i spoteczenstwa.

Dla przedsigbiorstwa, ktore ma zamiar zarzadza¢ bezpieczenstwem pracy w sposob systemowy to
okreslenie 1 zastosowanie strategii jest kluczowym zadaniem. Strategia to wyznaczenie celow
dhugoterminowych oraz okreslenie najwazniejszych obowigzkow kierownictwa i pracownikoéw [6].

Koncepcje systemu zarzadzania bezpieczenstwem, przedstawia model systemu zarzgdzania
bezpieczenstwem 1 higiena pracy opartym na koncepcji ciagltego doskonalenia zwanego najczesciej
kotem Deminga, rysunek 1. Wymagania systemu zarzadzania bezpieczenstwem pogrupowano na fazy
tj. zaangazowanie naczelnego kierownictwa oraz polityka bezpieczenstwa pracy, planowanie,
wdrazanie 1 funkcjonowanie, sprawdzanie oraz dziatania korygujace i zapobiegawcze jak rowniez
przeglad przeprowadzany przez kierownictwo [16].

Ciagle doskonalenie

4 ] )
Przeglad Zaangazowanie
wykonywany przez klerOWnl_CtW{:l
kierownictwo oraz polityKi
\ BRHP )
( )
Planowanie
Sprawdzanie oraz > {
dziatania korygujace Wdrazanie i
zapobiegawcze funkcjonowanie

Rys. 1. Model systemu zarzadzania bezpieczenstwem.
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie [1,16].
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Aby wdrozony i funkcjonujacy system bezpieczenstwa odniost sukces istotng kwestig jest
zaangazowanie najwyzszego kierownictwa, ktére nalezy rozumie¢, jako osoby tworzace wewnatrz
przedsigbiorstwa zasady stanowigce polityke zarzadzania oraz wyznaczajace cele tego
przedsigbiorstwa [8]. Zgodnie z PN-N-18001 najwyzsze kierownictwo w organizacji powinno
wykazac¢ si¢ silnym i1 widocznym przywoddztwem oraz zaangazowaniem w dzialania na rzecz BHP
[11]. Postawa kierownictwa powinna przekonywac pracownikoéw, ze wdrazany systemu zarzadzania
bezpieczenstwem jest istotny oraz posiada stosowny priorytet, a jego realizacja jest wazna dla
przedsiebiorstwa, a co za tym idzie, dla wszystkich pracownikéw. Istotnym jest by nie zapominaé
0 waznych zasadach zarzadzania [8]:

1) Zasada pierwsza — przyktad idzie z gory, czyli od kierownictwa.
2) Zasada druga — obustronne korzysci — wdrozony system jest efektywny, tylko, jezeli przynosi
korzysci zarowno kierownictwu, jak i pracownikom.

Glowna cze$ciag wydajnego Systemu zarzadzania bezpieczenstwem jest zamierzone i umiejetne
uswiadomienie pracownikow, ze istnieje mozliwos¢ i powinno$¢ skutecznej ochrony wilasnego
zdrowia 1 zycia, oraz stawianie tych wartosci ponad produkcje i zyski przedsiebiorstwa. Kluczowe
w takich zmianach $wiadomos$ci pracownikow jest okazywanie ze strony kierownictwa troski
0 bezpieczenstwo zatrudnionych. Istotna jest roéwniez wiara w szans¢ uzyskania bezwypadkowych
warunkow pracy, ktora powinna by¢ szczegdlnie demonstrowana przez kierownictwo i uznawana za
najwazniejszy cel dla wszystkich pracownikéw. Jawne zaangazowanie kierownictwa powinno
obejmowaé dziatania m.in. takie jak [8]:

— podjecie decyzji na temat wdrozenia systemu zarzadzania bezpieczenstwa w przedsigbiorstwie,

— uznanie systemu zarzadzania bezpieczenstwa, jako integralnej czesci zarzadzania
przedsigbiorstwem,

— 1inicjacja opracowania planu wdrozenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem a takze
nadzorowania jego realizacji,

— uznanie, ze System zarzadzanie bezpieczenstwem jest jednym z najwazniejszych obszardéw, za
ktore odpowiedzialne jest kierownictwo,

— podejmowanie dziatah umozliwiajacych pracownikom zrozumienie dziatah zwigzanych

Z systemem zarzadzania bezpieczenstwem,

— zaznaczanie znaczenia zagadnien dotyczacych bezpieczenstwa podczas podejmowania istotnych
decyzji dotyczacych interesoOw przedsigbiorstwa,

— osobisty udziat kierownictwa podczas audytow wewngtrznych,

— dawanie dobrego przyktadu przy uzywaniu srodkow ochrony indywidualnej w miejscach tego
wymagajacych,

— wyrazanie uznania w momencie wykonania zadan 1 osiggni¢cia wyznaczonych celow.

Troska kierownictwa o bezpieczenstwo pracownikow i bezwzgledno$¢ w stosunku do zagrozen
1 niebezpieczenstw jest warunkiem do modyfikowania postaw dozoru technicznego oraz zatogi
pracowniczej. Przytoczone zmiany przedstawia rysunek 2.
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Bezwypadkowos¢
- dhugie okresy
bezwypadkowe,

- ograniczenie
wypadkow lekkich,
- ograniczenie
wypadkow ciezkich.

Zachowania sa bezpieczne
Warunki pracy sa bezpieczne
Wszyscy robotnicy sa zmotywowani do
postepowania z mysla o bezpieczenstwie,
odstepstwa od przepisow sa traktowane jako
zachowania naganne Zmiany przekonan i postepowania

Mocne zainteresowanie dozoru organizowaniem bezpiecznych
zadan, bezkompromisowo$¢ wobec zagrozen i niebezpiecznego
postepowania

/ Kierownictwo jest zaangazowane w kreowanie bezpieczefistwa i eliminowanie wypadkow

Efekty profilaktyczne

Rys. 2. Piramida doskonato$¢ systemu zarzadzania bezpieczenstwem z zakladzie przemystowym [8].

Bezwypadkowos$¢ zajmuje szczyt piramidy, ktora jest wynikiem pracy w bezpiecznych
warunkach, wykonywanej przez uprawnionych pracownikow, W poszanowaniu bezpiecznego
postepowania w miejscu pracy.

3. ANALIZY WYPADKOWOSCI PRZED | PO WDROZENIU SYSTEMU
BEZPIECZENSTWA W WYBRANYM PRZEDSIEBIORSTWIE

Badania wypadkowosci zostaty przeprowadzone w przedsigbiorstwie zajmujacym si¢ wydobyciem
wegla brunatnego oraz wytwarzaniem energii elektrycznej i ciepta. Obecnie przedsigbiorstwo posiada
certyfikaty z zakresu wdrozenia Systemu Zarzadzania Srodowiskowego ISO 14001, Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem 1 Higiena Pracy OHSAS 18001 iPN-N 18001 oraz Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji ISO/IEC 27001.

System zarzadzania bezpieczenstwem w badanym przedsigbiorstwie wdrazany byt w latach 1999-
2000, natomiast jego certyfikacja miata miejsce w roku 2001. Analiza danych pochodzacych z lat
1990-2014 wukazala ilos¢ 1 skale wypadkow. Dzigki implementacji systemu zarzadzania
bezpieczenstwem ilos¢ wypadkow w przedsigbiorstwie ulegta zmniejszeniu. Rysunek 3 przedstawia
zestawienie ilosci wypadkow w stosunku do lat, w ktorych wystapity.
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Liczba wypadkow przy pracy w latach 1990 - 2014
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Rys. 3. Wykres liczby wypadkow przy pracy w stosunku do lat, w jakich wystapity [2].

Zaznaczone kolorem czerwonym kolumny wykresu wskazuja na lata, w ktorych system byt
wdrazany (1999-2000). Kolorem niebieskim zaznaczono kolumne wykresu wskazujaca na rok
certyfikacji wdrazanego systemu (2001). Laczna liczba wypadkow przy pracy, jakie miaty miejsce
w okresie czasu 25 lat, to 195 wypadkow, z czego przed wdrozeniem systemu, w latach 1990-1998,
wystapito ich az 105, czyli 54% wszystkich wypadkéw. Po wdrozeniu systemu zarzadzania
bezpieczenstwem W latach 2002-2014 wystapity wypadki przy pracy, ale wystepowaty one w ilosci 59
takich zdarzen, czyli 30% wszystkich wypadkow z tego okresu. Podczas wdrazania i certyfikacji,
w okresie od 1999-2001 zarejestrowano 31 wypadkow, €O stanowi to 16% wszystkich wypadkow.

Analizujac szczegdtowo uzyskane wyniki badan mozna zauwazy¢, ze najwigksza ilo§¢ wypadkow
nastgpita w 1993 roku i 1995 roku, ktéra wynosita 17 zdarzen, co stanowi okoto 8% wszystkich
wypadkéw (tacznie 16%). Najmniejsza ilos¢ wypadkéw, zostata zaobserwowana w biezacym roku
I wynosi zero. Roznica migdzy najwigkszg a najmniejszg liczba wypadkéw to 17. Niewiele mniejsza
liczebnos¢ zarejestrowano w roku 1998, kiedy to ilos¢ wypadkéw wynosita 15 takich zdarzen.
13 wypadkéw miato miejsce w roku 1994 oraz 1999 — kiedy to system byt wdrazany i jest to
najwigksza ilo$¢ wypadkow, jaka wystapita podczas wdrazania i certyfikowania systemu.

Srednia ilos¢ wypadkow, jaka przypada na kazdy rok to 7-8. Liczby takie zostaly zarejestrowane
1996 roku i 1997 roku (7 wypadkow) oraz 1990 roku i 2001 roku (8 wypadkow). Ich udziat
procentowy to odpowiednio 3,5% 1 4% wszystkich wypadkoéw na przestrzeni 25 lat.

Na rysunku 3 wyraznie mozna zauwazy¢, ze liczba wypadkoéw przed wdrozeniem systemu byta
0 wiele wigksza niz po jego wdrozeniu. Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze 105 wypadkow, jakie miaty
miejsce przed wdrozeniem systemu zostaly zarejestrowane w okresie 9 lat. Natomiast 59 wypadkow
majacych miejsce po wdrozeniu i certyfikacji systemu zarejestrowanych zostalo w okresie 13 lat.
Zmniejszenie wypadkowosci sugeruje takze linia trendu zamieszczona na wykresie, ktora pochyla sig
ku dotowi, wskazujac, ze nastepne oczekiwane wartosci powinny by¢ mniejsze niz wynik z roku
2013, kiedy to ilo$¢ wypadkow wyniosta 3.

3.1. Wskaznik czestotliwosci wypadkow
Wskaznik czestosci wypadkow obliczany za pomocg wzoru [13]:
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liczha wypadkow

Czestos¢ wypadkow = *1 000 (D)

liceba zatrudnionych

Dane potrzebne do obliczenia wskaznika czgstosci wypadkow przy pracy zostaly przedstawione na

podstawie informacji dotyczacych ilosci wypadkow a takze przecigtnego zatrudnienia

w badanym przedsi¢biorstwie. Zestawienie to zostalo zebrane 1 przedstawione w tabeli 1.
Przyktadowo, wskaznik czgstosci wypadkow dla 2001 roku wynidst 5,33.

Czestost wypadkdw 555, = 1:? =1 000 = 5,33 (@)

Tab. 1. Zestawienie ilosci wypadkow, przecigtnego zatrudnienia i wskaznikow czestosci wypadkow
w stosunku do analizowanych lat.

. . Wskaznik
Rok Hlos¢ ] Przecu;t_ne | czestosei
wypadkow | zatrudnienie wypadkéw
1990 8 899 8,9
1991 11 1111 9,9
1992 10 1163 8,6
1993 17 1635 10,4
1994 13 1688 7,7
1995 17 1683 10,1
1996 7 1711 4,09
1997 7 1939 3,61
1998 15 1597 9,39
1999 13 1535 8,47
2000 10 1524 6,56
2001 8 1501 5,33
2002 6 1489 4,03
2003 6 1493 4,02
2004 2 1471 1,36
2005 5 1441 3,47
2006 5 1370 3,65
2007 6 1304 4,6
2008 10 1238 8,08
2009 4 1231 3,25
2010 5 1250 4
2011 2 1212 1,65
2012 5 1171 4,27
2013 3 1111 2,7
Zrédto: [2].

W tabeli 1 przedstawiono dane obejmujace lata 1990-2013. Najnizsze zatrudnienie w ilosci 899
pracownikow, odnotowano w roku 1990 natomiast najwyzsze w 1997 roku i wynosilo 1939
pracownikow. Roznica miedzy tymi warto$ciami wynosi 1040. Srednia ilo$é zatrudnionych
pracownikow to 1407.

Najnizszy wskaznik wypadkowosci zostat odnotowany w 2004 roku i wynosi on 1,36 przy 1471
pracownikach oraz 2 wypadkach. W roku 2011 odnotowano o 0,29 wigkszy wskaznik. Zatrudnionych
bylo 1212 pracownikoéw, natomiast wypadkow zarejestrowano tyle ile w roku 2004 (2 wypadki).
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Najwyzszy wskaznik wynosi 10,4 i wystgpit 1993 roku przy 1635 pracownikach oraz 17 wypadkach.
Niewiele mniejsza warto$¢ odnotowano w roku 1995, liczba wypadkéw jest taka sama jak w roku
1993 iwynosi 17, inna jest jednak liczba zatrudnionych 1683 — wartos¢ ta jest wigksza, dlatego
wskaznik czgstosci wypadkow jest o 0,3 nizszy od najwyzszego. Roznica migdzy maksymalng
i minimalng liczbg wynosi 9,04. Najwyzsza i najnizszg warto$¢ wskaznika czestosci wypadkow
zanotowano odpowiednio przed i po wdrozeniu systemu. Najwyzsza wartos¢ wystapila przed
wprowadzeniem i certyfikacja systemu, natomiast najnizsza po jego wprowadzeniu. Srednia warto$¢
tego wskaznika to 5,7 — zblizong warto$¢ uzyskano w 2001 roku, przy 1501 pracownikach
i 8 wypadkach.

Najwigkszag roznicg wartoSci na rysunku 3 mozna zaobserwowa¢ w poczatkowych latach
przedstawionych na wykresie. Wnioskujac mozna zauwazy¢, ze przy niskim zatrudnieniu, wskaznik
czestosci wypadkow jest bardzo wysoki.

3.2. Wskaznik ciezkosci wypadkow

Wskaznik ciezkosci wypadkow obliczany za pomocg wzoru [13]:

dni stracondg

Ciezkoié wypadkdéw = o ———— 3)

Dane potrzebne do obliczenia wskaznika cigzkos$ci wypadkow przy pracy zostaty przedstawione na
podstawie informacji otrzymanych w badanym przedsigbiorstwie. Potrzebne byty do tego takie
informacje jak liczba wypadkéw oraz ilosci dni wolnych od pracy z powodu wypadku. Zestawienie
tych wartosci przedstawiono w tabela 2. Przyktadowo wskaznik ciezkosci wypadkow dla 2001 roku
wyniost 51,4.

Cigzkosé wypadkéw 550, = == 51,4 ()

Tab. 2. Zestawienie ilosci wypadkow, ilosci dni wolnych od pracy z powodu wypadkéw oraz wskaznikoéw
ciezkosci wypadkow w stosunku do analizowanych lat.

. froa. Wskaznik
Rok Hos¢ ] Hos¢ d_nl_ ciezkosci
wypadkéow | zwolnienia wypadkéw

1990 8 156 19,5

1991 11 557 50,6

1992 10 211 21,1

1993 17 801 47,1

1994 13 413 31,8

1995 17 665 39,1

1996 7 458 65,4

1997 7 237 33,8

1998 15 354 23,6

1999 13 684 52,6

2000 10 467 46,7

2001 8 411 51,4

2002 6 273 455

2003 6 180 30

2004 2 53 26,5

2005 5 369 73,8

2006 5 156 31,2
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L oy Wskaznik
Tlo$¢ Ilo$¢ dni e et .
Rok wypadkéw zwolnienia cigzkosci
M wypadkéw
2007 6 175 29,2
2008 10 339 33,9
2009 4 103 25,8
2010 5 257 51,4
2011 2 14 7
2012 5 230 46
2013 3 91 30,3
Zrodto: [2].

W tabeli 2 przedstawiono dane obejmujace lata 1990-2013. Laczna ilos¢ dni absencji wypadkowe;j
w analizowanych latach wynosi 7 653. Najmniejsza ilo$¢ dni zwolnienia z pracy z powodu wypadku
wyniosta 14 dni 1 miata miejsce w 201 1r. Stanowi to 0,18% wszystkich dni absencji. Najwigksza ilos¢
dni zwolnienia wystgpita w 1993r., kiedy to ich ilo§¢ wynosita az 801 dni (jest to 10% wszystkich dni
absencji). Srednia warto$¢ nieobecnych z powodu wypadku dni pracy wynosi 612. Zblizona warto$é
mozemy zaobserwowac¢ w 1995 roku. Ich ilo§¢ wynosi 665 (r6znica — 52 dni). Jest to rowniez rok,
w ktérym wystapito najwiecej wypadkow.

Analizujgc liczbe dni absencji wypadkowej z podziatem na lata przed i po wdrozeniu
1 certyfikacji systemu mozna zauwazy¢, ze ich ilo§¢ wraz z wprowadzeniem systemu zmniejszyla sie.
W latach 1990-1998 wynosita ona 3 851 dni, natomiast w latach 2002-2013 wynosita 2 240. Rdoznica
migdzy tymi warto$ciami to 1 611 dni. Nalezy rowniez wzig¢ pod uwage, ze analizowany okres czasu
po wprowadzeniu jest dtuzszy od tego przed wprowadzeniem systemu.

Najnizszy wskaznik cigzkosci wypadkow przy pracy zostal zanotowany w 2011r. i wynosi on 7
przy 14 dniach absencji wypadkowej. Jest to rok, w ktorym zaobserwowana zostala rowniez
najmniejsza wartosci wskaznika czgsto$ci wypadkow. Najwigksza wartos¢ wskaznika wynosi 73,8
| zostata zanotowana w 2005 roku (5 wypadkow). Liczba dni absencji wypadkowej wynosita 369.
Zblizong do najwyzszej wartosci wskaznika liczbg jest 65,4, ktora zostata ustalona w 1996 roku przy
liczbie dni zwolnienia z pracy wynoszacej 458 (7 wypadkow). Roéznica miedzy najwicksza
a najmniejszg warto$cia wskaznika wynosi 66,8.

Najnizsza warto$§¢ omawianego wskaznika wystgpita zgodnie z oczekiwaniami w czasie, Kiedy
System Zarzadzania Bezpieczenstwem byl juz wdrozony. Najwyzsza wartos¢ rowniez wystapita po
wdrozeniu systemu. Liczba wypadkéw w tym roku wyniosta 5. Jednak $rednia warto$¢ wskaznika
ciezkosci przed wprowadzeniem systemu wyniosta 36,9, natomiast po wprowadzeniu 35,9. Pomimo
wiec najwyzszej wartosci wskaznika odnotowanej po wdrozeniu systemu, Srednia warto$¢ tego
wskaznika, cho¢ w matym stopniu, maleje. R6znica pomigdzy tymi wartosciami wynosi 1.

4. ISTOTNE EFEKTY Z WDROZENIA SYSTEMU ZARZADZANIA
BEZPIECZENSTWEM

Korzysci wynikajace z wdrozenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem sg ogromne. Wymieni¢
nalezy miedzy innymi zmniejszenie poziomu ryzyka zawodowego, podwyzszenie $wiadomos¢
pracodawcow 1 pracownikOw w obszarze szeroko pojetego bezpieczenstwa, poprawe wyniku
finansowego przedsigbiorstwa poprzez eliminacj¢ strat zwigzanych z wypadkami przy pracy,
wystapieniem awarii, pozaré6w, wybuchow oraz zmniejszenie ilo$ci wypadkdw poprzez nadzorowanie
zdarzen potencjalnie wypadkowych 1 wprowadzanie na ich podstawie dzialan zapobiegawczych.
Nastgpne korzysci to ograniczenie liczby zwolnien chorobowych, mniejsza ilos¢ pracownikow
narazonych na czynniki szkodliwe po identyfikacji zagrozen i zastosowaniu odpowiednich dziatan
(mniejsza ilo§¢ pracownikow ulegtych chorobom zawodowym), poprawa stanu BHP, lepszy
wizerunek przedsiebiorstwa wsrod klientow, partnerow biznesowych i spoteczenstwa. Kolejne
korzy$ci to szybkie wykrywanie i1 usuwanie wszelkich potencjalnych niezgodnosci poprzez
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zapobieganie, a nie korygowanie, mobilizacja do stosowania i przestrzegania zasad bezpieczenstwa
| przepisOw z nim zwigzanych oraz stosowania $rodkow ochrony zbiorowej i indywidualne;j,
zmniejszajace utrate zdrowia i zycia pracownikow.

WNIOSKI

Przeprowadzona analiza wypadkowosci w badanym przedsiebiorstwie pokazata, ze w latach 1990-
2013 liczba wypadkéw sukcesywnie si¢ zmniejszyla. Wprowadzany w przedsigbiorstwie System
zarzadzania bezpieczenstwem w latach 1999-2000, certyfikowany w 2001 roku, przyczynit si¢ do
zmniejszenia ilosci wypadkow. Spadek wypadkowos$ci nie jest rownomierny, w niektorych latach
ilos¢ wypadkow byta wieksza a w niektorych mniejsza. Jednak ogdlna ich ilos¢ jest znacznie mniejsza
od wypadkowosci, jaka zaobserwowano w latach 1990-1998 czyli przed wprowadzeniem systemu.
Wtedy maksymalna liczba wypadkoéw wynosita 17 takich zdarzen natomiast minimalna 7, aktualnie
maksymalna liczba wypadkow, jaka miata miejsce po wprowadzeniu systemu to 10 wypadkow i jest
to jedyny tak duzy przypadek sposrdd lat 2002 do 2014. Najmniejsze ilosci wypadkéw odnotowano
w roku 2004 i 2011 - po dwa wypadki na rok. Najlepszym wynikiem z dotychczasowych jest zerowa
wypadkowo$¢ w biezagcym roku.

Oproécz zmniejszonej ilosci wypadkéw zmniejszyt si¢ rowniez wskaznik czestosci wypadkow,
zalezny od ilo$ci wypadkow i przecigtnego zatrudnienia. Maksymalny wskaznik odnotowany zostat
w 1993 roku, czyli przed wprowadzeniem systemu i wynidst on 10,4 i byt to rok, w ktéorym zostata
odnotowana maksymalna liczba wypadkow. Najmniejszy wskaznik zostal zaobserwowany w 2004, po
wprowadzeniu systemu zarzadzania bezpieczenstwem i wynosit on 1,36. Byt to rok, w ktorym ilos¢
wypadkow wynosita 2. Roznica migdzy tymi wskaznikami wynosi az 9,04.

Wraz z wprowadzeniem systemu zarzadzania bezpieczenstwem zmniejszyt si¢ takze wskaznik
cigzkosci wypadkow, ktory jest zalezny od liczby wypadkéw 1 liczby dni absencji wypadkowej
pracownikow. Najwyzszy wskaznik zostat, co prawda zanotowany w 2005 roku i wynosi 73,8 jednak
juz w 2011 roku osiagnat on swdj minimalny wynik 7.

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze uzyskane wyniki badan z przeprowadzonej analizy
wypadkowosci w badanym przedsigbiorstwie jednoznacznie ukazaty, ze ilos¢ zdarzen wypadkowych
po wdrozeniu systemu zarzadzania bezpieczenstwa zostat osiggniety. Przedsigbiorstwo po wdrozeniu
systemu zarzadzania bezpieczenstwa uzyskata wiele korzysci, ktore na przestrzeni lat przyczynity si¢
miedzy innymi do $wiadomego 1 systematycznego przestrzegania zasad BHP, zmniejszenia ilosci
wypadkow i poziomu ryzyka zawodowego pracownikow oraz zwickszenia wyniku finansowego
przedsigbiorstwa poprzez eliminacj¢ strat zwigzanych z absencja pracownikow.

Streszczenie

System zarzqdzania bezpieczenstwem jest elementem ogolnego systemu zarzqdzania organizacjg. Wdrozenie
systemu zarzadzania bezpieczenstwem przynosi wiele korzysci, ktore znajdujg one swoje odzwierciedlenie w
wyniku finansowym przedsiebiorstwa wskutek eliminowania wypadkow przy pracy i choréb zawodowych.
Implementacja systemu zarzqdzania bezpieczenstwem wplywa takze na jakos¢é i wydajnos¢ pracy oraz
ksztattowanie wizerunku przedsiebiorstwa wsrod klientow, partnerow biznesowych i spoleczenstwa. Artykut
porusza istotne kwestie bezpieczenstwa oraz przedstawia korzysci wynikajgce z przeprowadzonej analizy
wypadkowosci przed i po wdroZeniu systemu zarzqdzania bezpieczenstwem w badanym przedsiebiorstwie.

The analysis of the implementation of safety management system in the
selected company
Abstract

The safety management system is part of the overall management system of the organization. The

implementation of safety management system brings many benefits that they are reflected in the financial result
of the company as a result of the elimination of accidents at work and occupational diseases. The
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implementation of a safety management system also affects the quality and efficiency of work and shaping the
image of the company among customers, business partners and society. The article discusses the important
issues of security and demonstrates the advantages of the analysis of accidents before and after the
implementation of a safety management system in the audited company.
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