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Dynamiczny rozwoj logistyki jako
dyscypliny naukowej, zaréwno w skali
Swiatowej jak i w Polsce, w ostatnich
latach spowodowat znaczacy wzrost
liczby publikacji w tym obszarze ba-
dawczym. Czytelnik moze odnies¢
wrazenie dysonansu miedzy zagad-
nieniami poruszanymi w literaturze
logistycznej a jezykiem, jakim posfu-
guja sie autorzy. Nalezy jednoznacznie
stwierdzi¢, ze wspéiczesne kierunki
rozwojowe w logistyce (takie jak eu-
rologistyka, zorientowane logistycznie
zarzadzanie strategiczne przedsiebior-
stwem czy logistyka miejska) wymaga-
ja uscislenia stosowanej terminologii'.
Wprowadzanie nowych poje¢ powinno
by¢ poparte dyskusja naukowa w celu
unikniecia p6zniejszych niescistosci
w warstwie terminologicznej.

Jedna z takich koncepcji, wokot kto-
rej konieczna wydaje sie dyskusja do-
tyczaca przyjecia jednej, powszech-
nie akceptowanej nazwy, jest reverse
logistics?. W krajowej literaturze logi-
stycznej aktualnie wspolistnieje wiele
okreslen dla tego pojecia, takich jak
logistyka odpadéw, logistyka odwrot-
na, zwrotna czy logistyka zwrotow.

Zdaniem P. Blaika, przyjmujac kryte-
rium funkcjonalne podziatu systeméw
logistycznych mozna wyrézni¢ pod-
system logistyczny w sferze zwrotow
towaro6w, opakowan i odpadow?. Jed-
noczesnie Autor podkresla odwrotny
kierunek, tj. od klientéw do dostawcow
przeptywoéw fizycznych w ramach za-
chodzacych procesow logistycznych.

Cz.Skowronek i Z.Sarjusz-Wolski
przy omawianiu zagadnienia opako-

Tab. 1. Pojecia zwigzane z koncepciq reverse logistics Zrédfo: M.P de Brito, R.Dekker; S.D.PFlapper,
Reverse logistics: a review of case studies, [w:] B.Fleischmann, A.Klose (red.), Distribution Logistics.
Advanced Solutions to Practical Problems, Springer Verlag, Berlin 2005, s. 204.
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wania jako sktadnika proceséw logi-
stycznych postuguja sie pojeciem lo-
gistyka odpadéw, ktory ma zwigzek
z funkgcja utylizacyjng opakowan — re-
cyklingiem i utylizacja*.

Wedtug K.Rutkowskiego, do glow-
nych trendéw w handlu konca XX w. za-
licza sie rosngce przeplywy zwrotne oraz
sprzetu manipulacyjnego w celu mozliwo-
sci ich utylizagji bgdZ ponownego uzycia;
[...] detalisci zostali w ich wyniku zmusze-
ni do wiekszego zaangazowania sie w lo-
gistyke zwrotngq (reverse logistics)’. Tak-
ze ].Witkowski, omawiajgc koncepcje
tancucha dostaw, postuguje sie okre-
Sleniem logistyka zwrotna i akcentuje
ekonomiczne, ekologiczne i spoteczne
znaczenie tego typu przeptywu. Pod-
kresla on przeciwny kierunek, mniejsze
natezenie oraz mniejszg warto$¢ w sto-
sunku do gtéwnego strumienia prze-
plywu, strumieni w ramach reverse logi-
stics. Logistyka zwrotna przyczynia sie
zdaniem autora do wzrostu sprawnosci
i efektywnosci faficucha dostaw®.

Zdaniem H.Ch.Pfohla, podzial fa-
zowy logistyki obejmuje takie pod-
systemy, jak logistyka zaopatrzenia,
logistyka produkgji, logistyka dystry-
bucji, logistyka czesci zamiennych
oraz logistyka powtornego zagospo-
darowywania’. Logistyka powtérnego
zagospodarowywania moze by¢ zdefi-
niowana jako zastosowanie koncepcji lo-
gistyki w odniesieniu do pozostafosci (od-
padow), aby w ten sposob spowodowac
ekonomicznie i ekologicznie skuteczny ich
przeptyw, przy jednoczesnej transforma-
cji przestrzenno — czasowej, wigcznie ze
zmiang ilosci i gatunku®. W zaleznosci
od ilo$ci podsysteméw, wyréznionych
w systemie logistyki powtérnego za-
gospodarowania, mozna wyré6znic
jedno lub wielostopniowe kanaty re-
dystrybucji i odpowiadajace im cy-

kle obiegu odpadéw. Gléwne cele tej

! Zob. szerzej E.Golembska, M.Szymczak, Wspélczesne kierunki rozwoju logistyki, PWE, Warszawa 2006.

2 Artykut stanowi odpowiedz na propozycje przyjecia polskiej nazwy logistyka odzysku dla koncepgji reverse logistics.

3 P.Blaik, Logistyka, PWE, Warszawa 1996, s. 68.

* Cz.Skowronek, Z.Sarjusz-Wolski, Logistyka, PWE, Warszawa 2003, s. 100.

5 K. Rutkowski, Wprowadzenie do logistyki dystrybucji, [w:] K. Rutkowski (red.), Logistyka dystrybugji, Difin, Warszawa 2001, s. 58.
¢ J. Witkowski, Zarzadzanie faficuchem dostaw, PWE, Warszawa 2003, s. 14.

7 H.Ch. Pfohl, Systemy logistyczne. Podstawy organizacji i zarzadzania, ILiM, Poznan 2001.

8 Tamze, s. 223.
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Koncepcije i strateg

koncepcji skupiajg sie na obnizaniu kosztéw logistycznych
zwigzanych z produktami wycofywanymi z rynku (end-of-
life product, ELP) — cele ekonomiczne oraz z ograniczaniem
szkodliwego oddzialywania ELP na srodowisko natural-
ne — cele ekologiczne. Cele te uzupetniajg sie wzajemnie
i wskazuja na kompleksowy charakter reverse logistics. We-
dtug H.Ch.Pfohla, podsystemy funkcjonalne logistyki po-
wtoérnego zagospodarowywania obejmuja: obstuge, gospo-
darke magazynowa, magazyn, opakowanie, transport oraz
zbidrke i segregacje odpadow.

Zdaniem autoréw Stownika terminologii logistycznej,
stanowigcego rezultat prac translatorskich zwigzanych
z przelozeniem na jezyk polski i ujednoliceniem termi-
noéw zwiazanych z logistyka, stosowane powszechnie w
literaturze anglojezycznej pojecie reverse logistics oznacza
logistyke powtérnego zagospodarowania i jest bardzo
zblizone do ujecia prezentowanego przez H.Ch. Pfohla.
Wspomniane, cenne kompendium terminologiczne poda-
je nastepujaca definicje logistyki powtornego zagospoda-
rowania — zarzgdzanie procesami przemieszczania produktow
uszkodzonych, blednie dostarczonych, zuzytych, zbednych, za-
klasyfikowanych jako zapasy nadmierne oraz wykorzystanych
Jjednorazowych opakowar?’.

Przytoczony przeglad wybranych z krajowej literatury
okreslen dla reverse logistics potwierdza teze o funkcjono-
waniu w nauce czesto zupetnie odmiennych terminéw opi-
sujacych te samg koncepcje. Jezeli rozszerzymy rozwaza-
nia terminologiczne o zargon, jaki funkcjonuje w praktyce
zarzadzania, fatwo uzyskamy bogate spektrum pojec, kto-
re stanowia pochodna angielskiej nazwy'’. Zdaniem autora
artykutu, jest to wynik funkcjonowania w jezyku angiel-
skim szeregu pojec¢ bliskoznacznych, zwigzanych koncep-
cja reverse logistics, okreslajacych procesy logistyczne zwia-
zane z kanalami redystrybucji (tabela 1).

Zaprezentowany zestaw terminow anglojezycznych uwy-
pukla problemy zwigzane z przyjmowaniem wiasciwych
nazw polskich. Czytelnik moze zobaczy¢, ze praktycznie
wszystkie pojecia majg blizszy lub dalszy zwigzek z od-
wrotnymi strumieniami fizycznego przeptywu produktow;
od klientow do dostawcow. Przyjecie odpowiedniej nazwy
polskiej powinno wyptywac ze zrozumienia istoty koncep-
¢ji oraz obiektu badan, a nie z tatwosci przektadu na jezyk
polski poje¢ anglojezycznych'. Dlatego tez proby wprowa-
dzania kolejnych, nowych terminéw logistycznych powinny
by¢ zawsze poprzedzone wnikliwym przegladem istniejace-
go krajowego dorobku, ktory jest juz stosunkowo bogaty.

W Swietle powyzszych rozwazan terminologicznych
w opinii autora wydaje sie, ze pojeciu reverse logistics naj-
lepiej odpowiadaja: logistyka powtérnego zagospodarowa-
nia (czy logistyka powtérnego zagospodarowywania) oraz
logistyka zwrotna. Opinia ta stanowi wynik badan teore-
tycznych modeli logistyki powtérnego zagospodarowania
oraz empirycznych, zwigzanych z analizg systemow recy-
klingu ro6znych dziatéw produkgji, takich jak przemyst pi-
wowarski, papierniczy oraz motoryzacyjny (problem pojaz-
dow wycofywanych z eksploatacji (end-of-life vehicles, ELV).
9 Stownik terminologii logistycznej, ILiM, Poznan 2006, s. 91.

10 Zob. na przyktad C.Slijkhuis, Rozszerzony fancuch dostaw firmy Flextron
uzywane pojecie logistyka zwrotow.

"W najnowszych krajowych publikacjach z dziedziny logistyki mozna spotk:
czesto niefortunne, jak efekt bykowca (bullwhip).





